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بس اللداتومن ادي 


"وإذ قال ربك للملائكة : إني جاعل 2 الأرض خليفة. قالوا : أتجعل فيها من 
يفسد فيها: ويسفك الدماءء ونحن تسبح يحمدك» ولقدسن للك قال : إني أعلم 
مالا تعلمون . 


إني رأيت أنه لا يكتب أحدٌ كتاباً نك يومه إلا قال 2 غدده: 

لو غيّرٌ هذا لكان أحسنء ولو زيدَ هذا لكان يُستحسن: ولو قُدّمَ هذا 
لكان أفضلء ولو ترك هذ! لكان أجمل. 

وهذا من أعظم العبّرء وهو دَليلٌ على استيلاء النقص على جُملة البَشّر. 


العماد الأصفهاني 


إهداء 


إلى وطني 
إلى كل من يعمل بصدق للتنمية والتطوير لتبقى سوريا دائما أكثر قوة وعزة 
وكرامة ولتبقى سياحة خضراء لصالح الأجيال الحالية و للأجيال القادمة. 


ومشيكات كاذ 


"'القدمة" 


"“نصيب الإنسان موجود بين يديه" 


فرائسيس بيحكون 


تمثل صناعة السياحة أحد الدعامات الرئيسة لدعم الاقتصاد الوطني: 
وتوجيه الاستثمار للموارد الطبيعية ذات الجذب السياحي؛ وتعد قوة اقتصادية 
واجتماعية لا يستهان بها ث العالم» وقد ترتبست على حجمها الحالي: ونموها 
الممستقبلي المحتمل تداعيات خطيرة بالتسبة للبيئة المحلية والبيئة العالمية. قفي 
عام ٠٠١4‏ كان هناك 7٠١‏ مليون سائح دولي. وتشير توقعات منظمة الأمم 
المتحدة للسياحة العالمية إلى تضاعف هذا العدد بحلول عام 7١7١‏ (مجلس إدارة 
برنامج الأمم المتحدة للبيئة: .)5١١0‏ 

فقد ارتبط مفهوم الاستدامة بشكل وثيق بالأنشطة السياحية المختلفة. 

هى الأكثر تأثرا بمقهوم (01500ا852010)وكانت السياحة الإيكوئوجية 
الأننقو امه كوني] عامل هياشرة مع العطيات اللنيفية والكسنائمن البينية: 
وارتبط هذا النوع من السياحة بشكل رئيسي بحماية و صيانة الموارد الطبيعية: 
و البيئية: و الثقافية:» والمحافظة عليها لسنوات طويلة قادمة ليس للأجيال 
الخالنةة :وإنمتالأحياق القادمنة أيضنا ‏ والأ هن فتك الزتنا قظلة غات تملا فاك 
متوازنة بين الأنشطة البشرية:؛ والغطاء النباتي؛ و الحيوانات. ولبذا أصبحت 
المحميات الطبيعية تقع 4# رأس أولويات برامج التنمية السياحية المرتيطة بهذا 
التوعنى اناك :ونه فيذا النسياق عق اتقذت :الياحة الأيكولزجية اندها 
. ولبذا (10111590 (اع676)أخرى تمثلت ل ما أصبح يعرف بالسياحة الخضراء 
فإن السيائحة الأيكولوجية أصبحة غاللميا واحدة من أهغ القطاغات الشياخية 
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فو عقيف أن معزلاف النقى النمتوة فى هنذا التوع سق التشافل السيانسى حكافت 
. وتعتبردولة (1/111161,2007)تتراوح ما بين )*١0- 7٠١(‏ على المستوى الدولي 
القرويق الحتويسة اوناكف النلدان بك الغاله انض استعايت امتصاديا ويتكل 
جوهري من السياحة الإيكولوجية. 
كما يعد التخطيط السياحي من أهم الوسائل لتحقيق التنمية السياحية: 
وتعظيم الفوائد والعوائد السياحية» فضلا عن دوره ‏ صيانة الموارد الطبيعية 
بشكل عام والسياحية منها بشنكل خاصء ومن هنا يعد التخطيط السياحي 
ضرورة ملحة لضمان رقي وتقدم المجتمع» وجزء لا يتجزأ من الحاجة العملية 
لريط التصورات والمفاهيم بالواقع العملي. 
ااي ويد نايك 


المسحث الأول 


مفهوم البيكهة 


الرجل الححكيم هو الذي يعتب رأن الصحة 
هيأ عظلم نعمة لالإنسان 


١‏ - مشاهيم ووا وي 
مشرتضطك المكة فق السب عاك | للؤسفة رك فضرنا الستاصير نا تهون تافر 
صميمي على معطيات الحياة» ونظرا لما يبتغيه البحث العلمي من دقة فيتوجب 
علينا تحديد أصوله التاريخية. 

يعود الأصل اللغوي لكلمة البيئة 2 اللغة العريية إلى الجذر(بواً) الذي أخذ 
فكة:الفعل ناض تناع واقاق انق متظر وول هشه لين ليان القريية ناء .الى 
الشيء أي رجع إليه وذكر المعجم نفسه معنيين قريبين من بعضهما اليعض 
لكلمة تبوأ. 

الأول: إصلاح المكان وتهيئته للمبيت فيه. 

الثاني يمعنى النزول والإقامة 
أما مصطلح '/إ200108 " فهو مشتق عن الأصل اليوناني لكل من المفردتين: 
"011,5 ” والتي تعني مسكن و 1.0865 ' والتي تعني علم.(غرابياء 11 )١5/1:‏ 


('د..نجم العزاوي » د. عبد الله حكمت النقار" إدارة البيئية" دار المسيرة؛ الطبعة الأولى» عمانء: 7٠٠١!‏ ص”؟ 


وما بعثك,..,. 


1١1١ 


والاكوزره لاهن لقيو كوصيدااه سنب فاريهيا إلى عالم البايولوجيا 
الألماني أرنست هيجل عام 1814 م . والذي استخدمه للإشارة إلى علاقة 
الكائن الحي ببيئته العضوية وغير العضوية. 
إذ يعرف علم التبيؤ بالعلم الذي يهتم بالعلاقات والتفاعلات بين الأحياء مع 
بعضها مثل النباتات والحيوانات والأحياء الأخرى وبينها وبين محيطهما المتكون 
من الماء والبواء والمعادن والتربة وأن جوهر تشكيل هذا النظام هو الأشعة 
الشمسية (502,2000:9 21432[ ). 
أما مصطلح 12251150010171: يعرف بأنه العلم الذي يهتم بدراسة البيكة 
الطبيعية يعناصرها العضوية والفيزيائية دون الالتغفاف إلى تلك العلاقات 
التفاعلية الناشئة عن العيش المشترك.'. 
لقد أعطى مؤتمر ستوكهولم عام 1911م فهماً متسعاً للبيئة بحيث أصبحت 
تدل على: ذلك الرصيد من الموارد المادية والاجتماعية المتاحة 4 وقت ما واث 
مكان ما لإشياع حاجات الإنسان وتطلعاته". 
5 - مفهوم النظام البيشي: 

يعتبر النظام البيئي نظاماً كبير الحجم: كثير التعقيد» متنوع 
المكونات, محككم العلاقات . تجري عناصره 2 أنساق وسلاسل محبوكة 
الحلقات: وكل حلقة مرتبطة بأخرى؛ والتفاعل فيما بينهم بارع؛ والحصيلة : 
وحدة متكاملة يحرص الجزء فيها على الكل »ولا عجب فهو من صنع الخالق 
عز وجل . 
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عنوان العوامل والآثار الاجتماعية لتلوث البيئة»1١٠٠7؛:‏ ص77. 


؟ ويم ٠.‏ 
أمنة محمد نصير» الإسلام وحماية البيتة؛ مجلة الإسلام أليوم» مجلة دورية تصدرها المنظمة الإسلامية للتربية 
والعلوم والدقافة (ايسيكو, العدد الثالث عتر. 6 اص 14), 


85 
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رسيد الحمد وصابرينيء البيئة ومشكلا ؛ سلسلة ثقافية شهرية يصدرها ١‏ لمجتير الوطني للثقافة والفنون 

والآداب» الكويت5173١.)»ص/الا.‏ 
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- مفهومالنلوث: 

0 مشكلة التلوث من أهم المشكلات التي يعاني منها الإنسان بشكل 
عام؛ والسائح بشكل خاص ثْ عصر العلم والتكنولوجياء» وتتفاقم هذه 
المشكلة بمرور الزمن» إذ أصبحت تهدد المجتمعات البشرية بالفناء» لأنها لم 
تجد لبا حلولاً جذرية خلال فترة وجيزة من الزمن؛ على الرغم من تزايد ظهور 
هذه المشكلة مع ظهور الإنسان على وجه الأرضء» ومع ذلك يمكن اعتبارها 
مشكلة حديثة ارتبطت بعصر الثورة الصناعية وبخاصة شك القرن العمشرين: 
حيث فتحت هذه الثورة أمام البشرية إمكانيات تقنية وعلمية هائلة لاستغلال 
الواون الطانيسة ‏ لحك رذح ذلا طعت رمن النماننا كو اعمنا «مكبكر: التلدف. 
تعددت تعاريف التلوث ونذكر منها الآتي: 
انتلوث: هو المخرجات من أي نشاط ديناميكي حي أو غير حي مقصود أو غير 
مقصود تعجز معه الأنظمة البيئية عن المعالجة مما يؤدي إلى استحداث علاقة 
طردية بين زيادة هذه المخرجات وتدهور صحة البيئة'. 
كما يعرف المهندس عبد الوهاب محمود المصري التلوت بأنه "كل تغير كمي 
أو كيفي 4 مكونات الكرة الحية .4 الصفات الكيميائية أو الفيزيائية أو 
الحيوية للعناصر الييئية .يزيد عن الكرة الحية على الاستيعاب» وينتج عنه 
رز زيحياة المكرنات اللحية من إشنآن وتحيواتونبات» أو ايقدرة التقلم البينية 
على الإنتاج. 

4 - أنواع التلوث البيئي: 
يتباين تضنيف التلوث البيث وققا إلى الأمستن الى ينظو من خلاتا إلى الطلوت 
وهى: 


ل نجم العزاوي غ؛)د. عبد الله حكمت النقار” إدارة ألبيئية" دار المسيرة؛ الطبعة الأولىء عمان؛ لاد وق 


31١ ١ص‎ 
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| -20 التلوث وطق الوسط الذي يطرح فيه : 
١‏ -تلوث هواثي. 
١‏ -تلوث مائي. 
؟ -تلوث ترية. 
ب - التلوث وفق الطبيعة: 
١‏ -تلوث فيزياتي. 
؟ -تلوث كيميائي. 
٠‏ -تلوث بيولوجي. 
ج - التلوث وفق مصدره: 
١‏ -تلوث مدني. 
تلو زواعي: 
؟ -تلوث صناعي. 


ه -الأمن البيئي: 

هذا ويحظى الأفن البرك ايها يامتناء تكبير من قبل نكتلف الححكومات 
والدول والمنظمات» و4 مختلف أنحاء العالم» بشكل يماثل اهتماماتها بالأمن 
السياسي والأمن العسدكري والأمن الغذاتي والأمن المائي وغيره.... 

ولا غرابة 2 ذلك كون العلافة وثيقة ومتيادلة بين جميع هذه المسائل» ولآن 
الأمن يشكل منظومة متكامئة تشمل جميع العلاقات الدولية دون الاستثناء: 
وانتقاص أي عنصر من عناصر الأمن يعني أن منظومة الأمن يست وحيدة أو 
مستقرة. فالأمن لا يمكن أن يكون إلا شاملاً ومتبادلاً فمثلاً تهديد الآمن 


: خخ 8 1 و3 52 .- - 2 ع‎ ١ 
رغد منفي أحمد الدليمي» إدارة الجودة الشاملة للبيئة باستخدام المواصفة الدولية 0 0)0خذخ1]1 دراسة حالة في‎ 
ْ ؟"ص؛؟٠٠١1.دادغب شركة مصافي الوسطء أطروحة دكتوراه؛ كلية الإدارة والاقتصاد.ء جامعة‎ 
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السياسي أو العسكري يعني احتمال حدوث الحروب والحروب تعني الكوارث 
يعرف الأمن البيئي: بأنه هو إجمالي التأثيرات والعمليات المباشرة أو غير 
المباشرة التي يقوم بها الإنسان؛ والمجتمع البشريء لا تؤدي إلى إحداث أضرار 
بالبيئة» أو تهديد بحدوث مثل هذه الأضرار 4 المستقبل وتعريض البيئة وتوازنها 
تلخال ولتشوش. 
إن مسألة تحقيق وضمان الأمن البيثي الوطني مسألة على درجة كييرة من 
الخطورة والتعقيد والتشابك» وأن المجتمع الدولي بمنظماته المختلفة لم تتوصل 
بعد إلى وضع القوانين الإلزامية التي تكفل ذلك رغم تأكيد اللجنة الدولية 
للبيكة على : 

* ضرورة الاعتراف بالحقوق والمسؤوليات البيئية التي دعا إليها مؤتمر 

ستوكهولم. 

© ضرورة تعزيز الاتفاقيات البيئية القائمة وتوسيعها. 

8 ضرورة تفادي النزاعات البيئية وتسويتها بالطرق القانونية. 

5 -تحقيق الأمن البيئي: 
وإن تحقيق الأمن البيئى لا يمكن أن يتم بشكل سليم إلا من خلال: 

١‏ - تنظيم جميع مجالات التعامل الدولي: وسيادة علاقات حسن 
جوار حقيقية بين الدول» واستبعاد الحلول العسكرية والقهر 
والنسنظرة والاحى ان والعيلنة والصسة وغدرها: 

؟ -0 إقامة تعاون بيئي حقيقي بين مختلف الدول والاهتمام بالإنسان 

كقيمة مطلقة ؛ وتوفير الظروف الكفيلة التي تضمن له إمكانية 
ممارسة أهم حق من حقوقه وهو حقه يذ الحياة الطبيعية بعيداً عن 
القهر والفقر والمرض والجوع؛ وكل ما يعيقه عن ممارسة إنسانية. 


7" - صيانة أنظمة قانونية محددة وملزمة لحل المشاكل البيئية 
تمكن من تنظيم افقتسام واستغلال المياه والموارد الطبيعية الأخرى 
وتوفير الحماية لبا من التلوث والتدهور وعدم الإخلال بالبيئة وصيانة 
معوقاتها والحفاظ على أمنها. 

وهنا أقول لا بد من إنشاء هيئة قضائية لمحاكمة مجرمي الحرب البيئية باعتبار 
أن العدوان على البيكة يشكل جريمة دولية بحق البشرية والسواح والموارد 
الطبيعية للدول العالم. 
/' -نظام الإدارة البيثية: 
الإدارة البيئية هي الإدارة التي يصنعها الإنسان والتي تتمركز حول أو على 
نشاطات الإنسان وعلاقاته مع البيئة الفيزيائية والأنظمة البايولوجية المتأثرة وأن 
جوهر الإدارة البيئية يكمن 2 التحليل الموضوعي والفهم والسيطرة التي تسمح 
بها هذه الإدارة للإنسان أن يستمر ع تطوير التكنولوجيا بدون تغيير .2# النظام 
الطبيعي(5517:7١‏ ,123750018 تك 1111500) إضافة إلى ما تقدم يتفق عدد من 
الدارسين من أمثال: 
(1997:103 ,كنلة 1 >1) (000:103 1( وغيرهم مع 
التعريض الذي قدمته منظمة (150) حول نظم الإدارة البيئية على أنه: 
هو جزء من النظام الإداري الشامل الذي يتضمن البيكل التنظيمي ونشاطات 
التخطيط والمسؤوليات والممارسات والإجراءات والعمليات والموارد المتعلقة 
بتطوير السياسة البيئية وتطبيقها ومراجعتها والحفاظ عليها.( 0؟1,.:ةط]1ز.] 
2)0:4. 

ويعرفها رعد حسن الصرن على أنها الإجراءات ووسائل الرقابة سواء 
كانت محلية إقليمية أو عالمية» والموضوعة من أجل حماية البيئة» وتتضمن 


أيضا الاستخدام العقلاني للموارد الطبيعية المتاحة والاستفادة الدائمة من هذه 
الموارد".' 
فالإدارة البيئية هي معالجة منهجية لرعاية البيئة من كل جوانب النشاط 
الاقتصادي والإنساني 2 المجتمع» والإدارة السليمة هي تلك التي تنطوي على 
التخطيط البيشي السليم الذي يتماشى مع خطط التنمية الحضارية التي تؤدي 
إلى بيئة أفضل؛ وتتضمن مجموعة من الأدوات الديناميكية الموجهة نحو صياغة 
إستراتيجيات لحماية البيئكة وتعزيزها وصيانتها ومن ثم تنفين الإستراتيجيات 
ومراقبتهاء ومنظومة الإدارة البيئية هي جزء من منظومة الإدارة الكلية 
للمنظمة"," 
من مجمل التعاريف المقدمة نخلص إلى مفهوم شامل للإدارة البيئية على أنها 
عبارة عن هيكل المؤسسة؛ ومسؤولياتها: وسياساتهاء وممارساتها: ومواردها 
المستخدمة كك حماية البيئكة وإدارة الأمور البيئية» ويحدد نظام الإدارة البيئية 
إستراتيجية المنشأة اتجاه القضايا البيئية: وأهداف برامج البيئية: وتطوير 
برامج للأداء البيئي. 
انطلاقا من مفهوم الإدارة البيئية نستنتج أنها تتميز بمجموعة من الخصائص 

التي تمكنها من القيام بوظائفها وتتمثل 2 النقاط التالية : 

* قبول الإدارة التعامل مع المتغفيرات بصفتها جزء محوري من نشاطها. 

" الانسجام الداخلي # المنظمة والانسجام # التعامل مع محيطها. : 

" القدرة على فهم وتحليل وإستعاب تحكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 





' رعد حسن الصرنء نظم الإدارة البيئية و الإيزو 14000 , دار الرضاء دمشق١١2300‏ 


ص ,١ 7١:‏ 
" عبد الرحيم علأمء“مقدمة في نظم الإدارة البيئية"؛ المنظمة العربية التنمية الإدارية؛ القاهرة5١١7؛‏ ص:". 
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" القدرة على التفاعل بين موارد المنظمة البشرية» والمادية والاتجاه نحو 
القدرات التنافسية معها. 

" الأخن شك الاعتبار ميزة إدارة الوقت 4: مواجهة الأعمال المطروحة. 

" بناء روح فريق العمل الجماعية لضمان مشاركة الجميع. 

" أداء الأعمال من منظور الجودة الشاملة. 

" استثمار رأس المال البشرى 2 الإيداع والابتكار الفعال. 


-مواصفات سلسلة الإيزو(15014000): 
لقد أدت الثورة الصناعية التي حدثت بعد الحرب العالمية الثانية إلى إحداث 
تلوث بيثئي كبير لفت انتباه المهتمين من كافة دول العالم» وقد طالب مؤتمر 
الأمم المتحدة عام 1972 بخلق اهتمام لمعالجة أسباب هذا التلوث الذي سيؤثر 
على البيكة» وأدى برنامج الأمم المتحدة البيئي 1[2117 دورا كبيرا 2 زيادة 
التوعية البيئية لدى أفراد المجتمعات ويخاصة لدى المنشآت الصناعية» وكانت 
هيكئة المواصفات البريطانية أول من أبدى اهتماما بإيجاد مواصفات لإدارة البيئة) 
وك سنة 1157 ظهر أول إصدار لمواصفة الإيزو وهي المواصفة البريطانية 7750 
(857750) وتم تطبيقها 2 200 منشأة صناعية» ثم تم تعديل هذه المواصفة 2 
فبراير 1994 لتتوافق مع النظام الخاص بإدارة البيئة. 

ومنذ إنشاء المنظمة الدولية للقياس بجنيف" 150" سنة ١947‏ ولغاية سنة 
51 أصدرت ٠١5٠١‏ مواصفة © المجالات الآتية: البندسة الميكاتيكية: 
المواد الكيميائية الأساسية: المواد غير المعدنية: الفلزات»؛ والمعادن: ومعالجة 
المعلومات» والتصويرء والزراعة» والبناء» والتكنولوجيات الخاصة:» والصحة: 
والطب؛ والبيئة؛ والتفليف والتوزيع»”' ' وأصدرت 150 ضمن المواصفات 
السابقتين سلسلتين هما " 9000 150 " لإدارة الجودة ؛ و" 14000 150 " لإدارة 
ا" 
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وتعمل يه إعداد المواصفات ٠٠١‏ لجنة فنية تصدر وتراجع حوالي /٠١‏ 
مواصفة قياسية كل عام؛ وتم اعتماد حاليا أكثر من 0١‏ دولة 4 العالم 
مواصفات أنظمة إدارة الجودة كمواصفات وطنية منها دول الاتحاد الأوروبي» 
ودول لذ 1 لكل واليابان؛ والولايات المتحدة وغيرها. 
وتهدف سلسلة الإيزو 14000 إلى تحقيق التطوير والتحسين المستمر ك نظام 
خياية الزيكة قمع غمل تراز مع الكقاجات البرك كما توف إلا 

© تمكين المنشآت من التعامل مع القضايا البيئية وعناصرها المختلفة؛ 

©6 مساعدة المنشآت على وضع السياسات الخاصة بالإدارة البيثية؛ 

© توعية المنشآت بالقوانين والتشريعات الخاصة بالإدارة البيئية؛ 

©» تشجيع المنشآت للحصول على شهادة المطابقة العالمية؛ 
وتعد حاليا"14001 150 " المواصفة العالمية المعترف بها لنظام إدارة البيئة: 
حيث تقدم الإرشادات عن كيفية إدارة الييئّة وحمايتها من التلوث؛: وفيما يلي 
جدول توضيحي يبين أهم الدول الأكثر استجابة على المواصفة والتي بلغت إلى 
غاية سنة١٠٠٠‏ حوالي18917؟ منشأة موزعة على48 بلدا يذ مقدمتها اليابان 





لس مجيأ 6605 نا 5 
الدولة غدد المسجلين حتى النسبة إلى عخدد المسجلين 
كانون الأول ٠٠٠١‏ على مستوى العالم . 
اليابان 0001 2/01 
بريطانيا 0" 82011 


امود 
57 ا ل ات لكك 
جدول رقم :)١(‏ الدول الأكثر تسجيلا على المواصفة 14001 150 
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ومح 1 


المصدر: محمد عبد الوهاب الغزاويء أنظمة إدارة الجودة والبيئة 9000 150 - 
2*0 دار واثل للنشرء عمان: 51 ص :2 .١١‏ 
جدول رقم (7): عدد المنشآت العريية المسجلة على المواصفة 14001 150 


عدد المسجلين حتى 
انون الأول ٠.٠٠١‏ 





المجموع ْ ١15‏ 
المصدر: محمد عبد ألوهاب الغزاوي» مرجع سابق» ص:577. 
من الجدول أعلاه نجد أن الدول العربية تشكل مجموع ١15‏ دولة مسجلة على 
المواصفة القياسية» أي ما يعادل نسبة: (900.74) من عدد المنشآت المسجلة على 
مستوى العالم. 


تعتبر المواصفة (15)014000) عبارة عن مجموعة متطلبات تهتم بتكوين نظام 
إدارة بيئية يمكن تطبيقه 2# جميع أنواع وأحجام المنظمات ويتكيف مع مختلف 
الظروف المتنوعة سواء أكانت ثقافية أم اجتماعية أم جغرافية إذ يوضح 


الشكل١١)أهم‏ هذه المتطلبات. 
الشكل )١(‏ سلسلة المتطلبات العامة التي أقرتها المواصفة 
الدونية(15014001) 





تهدف هذه المواصفة أساسأ إلى تدعيم عملية حماية البيكة ومنع التلوث أو 
قوائه مع الحاحات» الاقتضاذية ‏ والاجتماعية “إشنافة ' إلى تسويل. تعملية 
التطبيق من خلال جمع متطلبات المواأصفة وتحديدها وبشكل متزامن 
ومراجعتها 2 أي وقت. (:م,150,14001,1996) 
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الم للمبحث الثاني 


مقدمة عن السياحة وأهميتها 


"البحث عن ا معرفة ه وإحدى الخطط 


للوصول إلى السعادة والرخاء 


جيم رون 


١‏ - مفهوم وأهمية السياحة: 


تعتبر السياحة من أكثر الصناعات نموا 4 العالم» فقد أصيحت اليوم 
من أهم القطاعات يك التجارة الدولية. إن السياحة من منظور اقتصادي هي 
قطاع إنتاجي يلعب دوراً مهما د زيادة الدخل القومي وتحسين ميزان 
المدفوعات: ومصدراً للعملات الصعبة» وفرصة لتشقيل الأيدي العاملة؛ وهدفاً 
تلححقيق يزاهج النتمية. 

ومن منظور اجتماعي وحضاري» فإن السياحة هي حركة ديناميكية 
ترتبط بالجوانب الثقافية والحضارية للإنسان بمعنى أنها رسالة حضارية وجسر 
العوافمل هين التقافاك وا تكارف الإتسانية تلام والسهويوتدسالة ميدي 
لتطور المجتمعات السياحية وارتفاع مستوى معيشة الفرد. 

وعلى الصعيد البيسي تعتير الفا كة عاماة حلذنا للسياح وإشباع رغباتهم 


من حييك زيازة الأناكع الظييدية الدتاقة والكووف عت اتسباريسها وعدن 
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نتافاثهنا والتحيياة الفظردة و الأضيرافة إالن ؤماؤة الشينناف العلية اضرف على 
عاذاذها وتفانينها. 


؟ -مكوناتالسياحة: 


تتداخل نشاطات السياحة مع العديد من المجالات: وك ما يلى المكونات 


الأسافيتة للسياحة الذى بحت اخاها فت لادان جف اق تعاية تخطيطل: 


عوامل وعناصر جدب الزوار: تتضصمن العناصر الملطبيعية مثل الماح 
والتضاريس والشواطئ والبحار والأنهار والفايات والمحميات» والدواهع 
البشرية مثل المواقع التاريخية والحضارية والآثرية والدينية ومدن الملاهي 
والألعاب. 

مرافق وخدمات الايواء والضيافة: مثل الفنادق والنزل وبيوت الضيافة 


والخناقم و الاسعراحات: 

خدمات مختلفة: مثل مراكز المعلومات السياحية ووكحالات السياحة و 
الطبية والبريد والشرطة والأدلاء السياحيين. 

خدمات النقل: تشمل وسائل الثتقل على اختلاف أنواعها إن المنطقة 
السياحية. 

كوا ها شق الف و مانيو قوق النااء السد انح شريو و الفا قي 
الكهرياتية والتخلص من الميأاه العادمة والفضلات الصلية » وتوفير 
شبحة من الطرق والاتصالات. 


ال 


" عناصر مؤسسية: تتضمن خطط التسويق وبرامج الترويج للسياحة؛ مثل 
سن التشريعات والقوانين والبياكل التنظيمية العامة» ودوافع جذب 
الاستثمار 4# القطاع اليه اندي وبرامج تعليم وتدريب الموظفين 2 
القطاع السياحي. 


عوامل وعناصر جذب 
الزوار 


مرافق وخدمات الإيواء 
والضيافة 
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الممحث الثالث 
الساخة مره تخلوو ست 


“العرفه وحدها لا تكضي: لا بد أن 
يصاحبها التطبيق .. والاستعداد وحده 


لا يحكفى قلابد من العمل 
حريةه 


تمثل صناعة السياحة اعد الدعامات الرئيسة لدعم الاقتصاد الوطني 
وتوجيه الاستثمار للموارد الطبيمية ذات الجذب السياحي وتعد كوة افتصادية 
واجتماعية لا يستهان بها 2# العالم وقد ترتبت على حجمها الحالي ونموها 
المستقبلي المحتمل تداعيات خطيرة بالنسبة للبيئة المحلية والبيئة العالمية. ضفي 
عام ٠٠١4‏ كان هناك 7٠١‏ مليون سائح دولي. وتشير توقعات منظمة الأمم 
المتحدة للسياحة العالمية إلى تضاعف هذا العدد بحلول عام١٠١٠‏ (مجلس إدارة 
برنامج الأمم المتحدة للبيئة: 5٠6١0‏ .5). 
وتمثل السياحة 4 تعريف فوولر الألماني 'بأنها ظاهرة من الظواهر 
العصر تتنيثق من الحاجة المتزايدة للحصول على الراحة والاستجمام وتغيير الجو 
والإحساس بيجمال الطبيعة وتذقها والشهور بالبهجة والمتعة من الإقامة © مناطق 
ذات طبيعة خاصة" . لا تقف صناعة السياحة على مفهوم واحد بذاته لأن لبا 


أنواعا مختلفة. وتعريف كل نوع يعتمد على الغرض الذي تقوم من أجله»؛ و 


' إبراهيم وفاء زكي (دور السياحة في التنمية السياحية). المكتبة الجامعية الحديثة -الإسكندرية -حمصر- 
ص .ا ١لا.‏ 
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لكن تتفق جميع أنواع النشاطات السياحية شك العناصر الثلاثة الرئيسية الآتية 
والتي تكون مفهوم السياحة لدى أي شعب من الشعوب: 

السائحون : وهى الطاقة البشرية التي تستوعيها الدولة المضيفة صاحية 
المعالم والمنتجعات السياحية ك مناطق الجذب السياحي كالبحيرات والفابات 


وفقأ لمتطلبات وحاجات ورغبات وأذواق كل سائح. 

- العارضون : وهى الدول التي تقدم خدمة السياحة للسياح بعرض كل ما 
لديهم من إمكانات ثك هذا المجال تتناسب مع طلبات السائحين من أجل خلق 
بيكة سياحية ناجحة. 

- الموارد الثقافية (المعالم السياحية): باختلاف أنواعها والتي تتمثل ف أنواع 
السياحة وتقديم التعريفات المختلغة لبا فنجد منها: السياحة البيئية» السياحة 
العلاجية: السياحة الرياضية »السياحة الاجتماعية» سياحة التسوق» سياحة 
المغامرات»؛ سياحة الشواطئ؛ السياحة الفضائية: سياحة الآثار ... الخ. 
بالإضافة إلى الثلاثة عناصر السابقة التي تتكون متها السياحة: إلا أن هناك 
نمطين آخرين أساسيين من الأنماط السياحية: 

- السياحة الدولية : وهي النشاط السياحي الذي يتم تبادله ما بين الدول 
والسفر من حدود دولة لأخرى.' 

- السياحة الداخلية : وهي النشاط السياحي الذي يتم من مواطني الدولة 
لمدنها المختلفة التي يوجد بها جذت شياحن أو معالم سياحية ستدق الزيازة :, 
أي أن السياحة الداحلية هي صناعة. تكون داخل حدود الدولة ولا تخرج عن 
نطاقها. ظ 

لكن هذا المفهوم (مفهوم السياحة الداخلية) يختلف عند بعض الدول؛: فنجد 
أمريكا وكندا تعرف السياحة الداخلية حسب مساقفة الرحلة التي يقطعها 





.١ ص7‎ ٠ نأفورء» هاشم بن محمد بن حسين -أحكام السياحة وأثارها دار ابن الجوزي -الدمام-السعودية-؟‎ ١ 
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المسافر فإذا كانت ٠٠١‏ كم أو أكثر بعيداً عن مقر إقامته يعتير سائحا 
ذانقليا (تاكين م 

أما # بلفاريا والمانيا فيعرفون السائح الداخلي عل أنه المواطن الذي يقضى 
كمندة آناذ عد ا عن مغل إقاحمتة .:وكجد خب الذتطيف والبويظاتيين وان الساقة 
الداخلي هو : ذلك الشخص الذي يقضى أربع ليال أو أكثر بعيداً عن سكنه 
لفير أغراض العمل. 

علاقات صناعة السياحة مع البيئة والمجتمع والاقتصاد: 


فين يوقم لنياف الأكت و نواه ف لوقت التحاعس على" لحيل 
المادي النظيفء؛ والبيئات المحمية والأنماط الثقافية المميزة للمجتمعات المحلية. 
أما المناطق التي لا تقدم هذه المميزات فتماني من تناقص 2# الأعداد ونوعية 
السياح » وهو مايؤدي بالتالي إلى تناقص الفوائد الاقتصادية للمجتمعات 
الل 

ومن الجائز أن تكون السياحة عاملاً بارزاً ل حماية البيئة عندما يتم 
تكييفها مع البيئة المحلية» والمجتمع المحلي؛: وذلك من خلال التخطيط 
والإدارة السليمة. ويتوفر هذا عند وجود بيئكة ذات جمال طبيعي وتضاريس 
مثيرة للاهتدامء وحياة نباتية برية وافرة وهواء دي وماء نظيف؛ مما يساعد 
على اجتذاب السياح. 

ويتساوى كل من التخطيط والتنمية السياحية 2# الأهمية من أجل 
حماية التراث الثقاك لمنطقة ما. وتشكل المناطق الأثرية والتاريخية؛: وتصاميم 
العمارة المميزة وأساليب الرقص الشعبي؛ والموسيقي؛ والدراما والفنون والحرف 
التقليرة والماؤينى الكنهية والتادانف والتقالجن وقافة وخواف التطلقة عامسل 
تجذب الزوار» خاصة إذا كانت على شكل محمية يرتادها السياح بانتظام : 


ونا 


١‏ ف وناك نريض ةا الطويقة اوري 
زز مكانتها أو تبة ذات أ همية أقل)» و 2 سرع 
مكتتعرز ليقى 


بها تنمية السياحة وإدارتها. 
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المسبحث الرابع 


ضرورة السياحة البيثية 


*” جاهد لآخر نفس ظ حياتك 


ويليام شكسبير 


السياحة البيئية كنشاط له اتصالاته بالأنشطة الأخرى حيث يأخذ منها 


ويعطيها وهي جسر عابر وناقل ويتم من خلاله عبور الافقتصاد الوطني»؛ بل 
والعالمى من وضع معين؛ إلى أوضاع أفضل وأرقى وأحسن؛ وتأثير ذلك على كل 


من: 


الف طوك البشدزق العا ليق عن العمل نه الدولة. 
: الناتج القومي الإجمالي للدولة» حيث يزداد وينمو. 


المدفوعات وعلى حصيلة الموارد السيادية والضرائب المبالشرة وغيزر 
المباشرة الناححة عن ممارسة النشاط السياحى الفييق: 


. تأثير السياحة البيئية على هيكل الإنتاج الوطني؛ وعلى المنتجات 


الوطنية وعلى توزيع أولويات الإنفاق والاستهلاك والادخار والاستثمار. 


قافر الشنناحة البيكية على الثفاقة الوطنية والشخصضيية الوظنينة وعلى 


العلاقات الاجتماعية بين الأفراد والأسر والجماعات. 


+“الفاكت والكردوة الضائك الكولك كين ممارسة اتشظلة البراحة الست بساء 


للمشروعات أو للحكومات: أو حتى للأفراد العاملين # المشروعات 
السياحية البيئية. 
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4. أوضاع المستقبل المحتملة للسياحة البيئية وممارستهاء وما الذي 
أعددناه للتوافق مع هذه الأوضاع؟ كيفية جني المكاسب الاحتمالية من 
ترسك سيا خه لمكن نا عفرا عا نكا ذا امتعياويا ثه امي أن 
لتأثيرها على تحسين البيكة وصلاحيتها وسلامتها. 

كما أن السياحة البيئية تعمل على: 

.١‏ حماية المحميات الطبيعية من أي عدوان عليهاء وحماية البيئة الفطرية 
وصيانة نقائهاء وصفائهاء وخلوها من التتثوث» وهي بذلك تمثل تعهداً 
اكتاؤف :و العكزئيا تذينا تراه اتعية الطسفيةر تنننا وعمس الك 
هواءً؛ وماءًء وترية.....» وكائنات حية تحيا فيهاء وتميش عليها 
لحمايتها من أي تلوث أو اختلال للتوازن الطبيعي القائم فيها؛ الذي 
يتعين الدفاع عنه من أجل الاحتفاظ بجمال المكان وسحره ونضارته؛ 
والانحتنا تايفو الكتبيية عاد شيد وا عله سن 

تا كين حذوق الحياة القطوية الطبيفية رويعانه وسودوة وفاففة القن 
وليس فقط على الإنسان والحيوان والنيات» ولكن على المخلوقات 
كافة: وليس للأجيال الحاضرة الحالية فحسب» ولكن أيضاأً للأجيال 
القادمة ‏ المستقبل القريب والبعيد.... وهو تأكيد دائم والتزام مستمر 
تخاة البضرية ف امل يعراقن الأحلومن إنا: 

. معالجة كافة الأخطار البيئية التي تهدد الحياة بكافة صورهاء و2 
كافة مراحلهاء وعدم السماح بنمو هذه الأخطار.... 

ك. إيجاد النموذج والمثل الذي يتعين الافتداء به» والاهتداء به من أجل 
حماية مركم و ادكه 23 جف دنا وووكة واو ان شاد اس الاب كن فيا 
بيثية؛ وما يقتضيه ذلك من تمهد أخلاقي» وميثاق مبادئ يعمل على 
إعادة المناطق السياحية إلى سابق عهدهاء أي إلى أصلها الطبيعي» وإلى 


مجالبا الحيوي الصحي السليم» وما يمثله ذلك من التزام وتعهد غير 
مشروط ا 
4. العمل على أن تكون البيثة 2 كل منطقة بيئة سليمة نظيفة خالية من 
التلوكى ويلة . وسسة ب وفقفمة والسيؤنة بدي وتكاملة التدا نين 0 
5 تبقل السصاحة النيكية قنين] اخلذفن للأجيال الحاضرة والمستقيلية 
لضا :كي نون سن شين | لتحماة طخ اعان لحن ف الي فكلة عن 
سلامة البيئة ونظافتها وصحتها ونقائها ... 
لك تيع الستماحة البق نمسا حرو ةوقو امك ستليدة لفاس مر اهيز 
التنمية السياحية؛ وذلك من خلال مفهوم علمي وعملي بتقييم الأثر 
البيئي للمشروعات السياحية ... وخاصة ما يتصل بالمنتجعات السياحية 
والمنشآت الفتدقية ... وغيرها. 
إن ممارسة السياحة البيئية بكافة أنشصطتها وبرامجها: عمل صديق 
البيئة» وهي ممارسة تجميع ما بين الفن ويين العلم» ومابين الإنسان والحياة 
الطبيعية البرية » ومن ثم فإن العلاقة القوية بين السياحة والبيئية تسمو وتتسامى 
من أجل مزيد من جودة الحياة البيئية» وهيى : أداة حيوية لاستعادة التوازن 
المفقود ع الحياة الطبيعية: وترشيد استفلال الموارد الطبيعية وتحسين نوعية 
وجودة الحياة من خلال مجموعة من العوامل التي يظهرها لنا الشكل التالى: 
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شكل ( ١‏ ) مجموعة العوامل المحققة للتوازن البيئي 


القاف :على لاسن» التارة القضناء: على التحتاديات 


البيئي 









القضاء على السلوكيات 
الضارة بالبيئة 


فقد أظهر هذا الشكل أن هناك حزمة من العوامل والتي جميعها تعمل من أجل 
تحقيق التوازن البيئي والصحة البيئية» وأهم هذه العوامل ما يلى: 
- القضاء على ظاهرة التلوث البيئي واستنزاف والموارد الطبيعية التي أدت 
إلى دمار خطير ذ البيئة ب مناطق كثيرة من العالم. ‏ - 
- القضاء على الاختلالات التي حدثت 2 التوازن البيئي التي تسبب ظواهر 
ضارة بالبيئة المحلية والعالمية. 
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- القضاء على السلوكيات الضارة بالبيئة والمسببة لبذا التلوث سواء من 
جانب الشركات » أو المشروعات أو الدول والحكومات أو الأفراد... 
- إقامة حياة طبيعية بيئية سليمة وصحية ونظيفة ومجتمع نقي خالٍ من 
مصادر التلوث» ومن كل ما يضر بالصحة والحياة. 
+" . جمل غمليات الانتاخ والتشهيل والاستثماو آنا كان شحورها نه قظاعات 
الإنتاج الرئيسية خادمة للبيئة؛. بل وصانعة للجمال والمتعة والراحة: 
ومحققة للأمن والسلامة البيئية. 
- تحديث أوجه الصحة والسلامة الحيوية البيئية؛ خاصة مع استخدام 
تكن تمدن | مطل ووه لقاع اك :| لذا ريو مدقا د لسع را عدوت 
للمناطق التي أضيرت بيئياً أو تأثرت بالتلوث البيئي. 

- إيقاف عمليات البدر البيئي: ووضع حد للفاقد البيئي (استنزاف البيئية). 

ومن خلال هذه العوامل يتضح لنا أن السياحة البيئية : عمل متكامل: 

قائم على وعي إدراكي شامل بجوانب المكان وطبوغرافية المقصدء وحركة 

المناخ» وسلامة القوى البيئية. كما أنه أداة جيدة للتتمية المستدامة ى كافة 

مجالاتها: الاقتصادية: والسياسية:» والاجتماعية:؛ والثقافية:» والصحيةء 
والتعليمية: والإنسانية» .....الخ. 

إن التسياخة الست فى دق وا خدها وك انها فبقل عبات تدديف شال 

لكافة نواحي النشاط الاقتصادي» من أجل حماية البيثية الطبيعية» من خلال 

الريط الفعال ما بين ممارسة النشاط الاقتصادي وغير الاقتصادي؛ وما بين 

حماية البيئة والمحافظة على سلامتها التي تأتي ضرورتها الشديدة لممارسة 

النشاط السياحي. 


ارون 


المبحث الخامس 


مفهوم السياحة البيكيه 
* الحياة بدون دراسة لا 7 تستحق أن نعيشهاا 
مارشال 


البيئة الطبيعية هي تلك الببة التي وهبها اللّه للإنسان» عندما استخلفه # 
الأرض : العمارة الكون فوضع له قوانينه؛ وأرسى له قواعده؛ وأوجد له 
توازناته؛ وهي : توازنات فاعلة ومتفاعلة» تؤثر وتتأثرء ولديها العديد مسن 
الآليات والأدوات؛: وتمتلك من القوة ما يجهلها تحقق أهدافها الثلاثة البيثية فيمأ 
- للاستمرارية وللمحافظة على النوع البشري. 

- لتصحيح الاختلالات والاعتلالات التى تصيب البيئة أو تطرأ عليها . 

دا اللن ا طظلة على تنناكنة الديكة إذ وق حكن لظععتها: 


-١‏ السياحة والبيثة: 
تنطوي السياحة علي إبراز المعالم يد فكلما 
كانت نظيفة وصحية كلما ازدهمرت السياحة وانتعشت. وتبدو للوهلة 
الأولي أن السياحة هي إحدى المصادر للمحافظة علي البيئة وأنها لا تسبب 
الإزعاج أي ليست مصدراً من مصادر التلوث. لكنه على العوكس»؛ 
فاليرغم من الجوانب الإيجابية للسياحة فهي تشكل مصدراً رئيسياً من 
مصادر التلوث كذ البيئة والتي تحكون من صنع الإنسان أيضاًء فلابد من 
تحقيق التوازن بين السياحة والبيئة من ناحية وبينه وبين المصالح الاقتصادية 
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والاجتماعية التي هى 2# الأساس تقوم عليها. هل سألت نفسك ولو مرة 
واحدة من أين تأتى الآثار السلبية للسياحة؟ أظن أن ذلك لم يخطر ببالك 
على الإطلاق. انظر معي إلي هذه الأسطر التالية: 


الزيادة المقررة ب أعداد السياح : تمثل عبئأ علي مرافق الدول من وسائل 
النقل» الفنادق» كافة الخدمات من كهرياء ومياه. 

إحداث التلفيات ببعض الآثار تلعدم وجود ضوابط أو تعامل السياح معها 
بشكل غير لائق. 

ممارسة السياح لبعض الرياضات البحرية أدى إلى : الإضرار بالأحياء : 
البحرية من الأسماك النادرة؛ والشعب المرجانية والذي يؤدي إلي نقص 
الحركة السياحية #ث المناطق التي لحق بها الضرر. 

زيادة تلوث مياه اليحر وخاصة البحر الأبيض المتوسطء لم تعد صالحة 
للاستحمام نتيجة للتخلص من مياه المجاري فيها. 

ازدياد تلوث الغلاف الجوي. 

ونجد انتشار القمامة والفضلات فوق القمم الجبلية حيث تمثل الجبال 
مناطلق جذب سياحي من الدرجة الأولى فتمارس عليها الرياضة السياحية 
من تسلق ومشي. 

فالسائح ليس وحده أيضاً هو المسؤول عن كل هذه الكوارث وإتلاف 
المناطق الأثرية أو السياحية لكن الطبيعة والسكان الأصليين لبذه المناطق 
لبعادخل كبير ي ذلك أيضاً ويمكننا توضيح العلاقة بالجدول الآتي: 















المصادر الطبيعية المصادر البشرية 
-الأمطار والسيول - تلوث الماع 
#وساكل ضوف طتحى غير متقدمة 


ونجاح السياحة البيئية المستدامة يرتبيط بما نسميه بالقدرة الاستيعابية 
للعمليات السياحية الذي يتمثل 4 أعداد السائحين وأنماط الزيارات اليومية 













وما يقومون به من أنشطة لأن البيئة تتعرض إلى تفيرات خارجة عن إرادة 

الإنسان أو السائح كما ذكرنا من قبل. 

-١‏ معيار التفريق بين السياحة الطبيعية والسياحة البيئية: 
وقبل البحث له موضوع السياحة البيئية لا بد من التفريق بين السياحة 

الطبيعية والسياحة البيئية فالأولى تعني توجه الإنسان لزيارة معالم الطبيعية 

بهدف التمتع بمزاياها» وتحقيق رغباته ودوافع سفره إليها. ولبذا فإن دراسة 

هذه السياحة تتمحعور ف تلك الخضصائصن. 


احق 


كما عرف: 
5110 خضاعء .]1110115 , لاماطاط الاك عام 5" السياحة الطبيعية 
(الإيكولوجية) على أنها السياحة التي تشمل السفر إلى مناطق هادئة بغرض 
الدراسة والتمتع برؤية الطبيعة ومعايشتها والتعرف على أي تراث أو ثقاقة 
إنسانية متواجدة بها . 

أما السياحة البيئية فتتعلق بتنفين قواعد السياحة المستدامة بشكل عام 
وبحماية البيئية 4 المقصد بشكل خاص ولبذا فهي تشمل جميع أنماط 
العيناةة وأشكانا وذلك لكي يكون المقصد صالحا للزيارة من جهة وما 
يقضيه ذلك من وضع ضوابط وتعليمات سلوكية معتمدة لينفذها ويلتزم بها 
السائح والزائر ‏ مجال المحافظة على البيكية من جهة أخرى. 

والسياحة البيئية حسب رأي 11550611 عام 1555 تعتمد على الكائنات 
والنباتات الحية 2# النظام الطبيعي. وبالتالي فإنه يعتقد بأن هذا التعريف 
يستثنى الأنشطة التي تركز على زيادة المواقع الجغرافية لزيارة البراكين أو 
سياحة المفامرات ومن ناحية أخرى فإن (ع111015 1992) يرى بأن السياحة 
البيئية هي عملية تعليم وتثقيف وتربية بيئية بالذات للناشئين والصغار. 

وقد أشار إلى (211165 1991) الذي ركرٌ على الناحية العاطفية والنفسية 
لك تعليم الحياة الطبيعية والتربية على المحافظة عليها. 

وهو يعتقد بأن مساعدة الناس على حب الأرض وحمايتها يمدكن أن يتم 
عن طريق ممارسة وتنشيط ونشر السياحة البيئية ويستخلص 4 النهاية أن 
السياحة البيئية تجلب وتستقطب الناس إلى الاهتمام بالبيئة وبالتالي على 
الاهتمام يمبادئ الحفاظ على البيئة وحمايتها بشكل عام. 
بينما يعتقد 21 ]© 1.68آ بأن الموارد الطبيعية والحياة الفطرية قيمة تفوق بكثير 
ما ينفعه السياح عند زيارتهم لبذه المناطق. 


يدن 


كما لابد وأن نشير إلى أن مفهوم السياحة البيئية برز من خلال الظواهر 
المتتابعة والمتغيرات التي تطور السياحة نفسها والتي أدت إلى تكامل مفهوم 
السياحة ‏ صورتها الحالية» فحتى آواخر القرن التاسع عشر كان الباحثون 
ينظرون إلى السياحة والستفر يمفهوم اقتصادي يحنث محوره تبادل الماذة الذي 
يدفعها السائح» وبشكل يدعم التنمية بالخدمات التي يطلبها ذلك السائح وما 
يقضيه ذتك من إعداد للخدمات وإداراتها. ثم وبعد الحرب العالمية الأولى ورسم 
الحدود الدولية وضعف إجراءات محدودة للسفر تظهر مواقف كل دولة من 
السياحة وفئّات المسافرين والسياح وحتى سفر المواطنين للخارج ويذلك أضيف 
المفهوم السياسي للمفهوم الاقتصادي. ثم ويعد الحرب العالمية الثانية تطورت 
وسائل النقل بشدكل كبير وارتفع مستوى التعليم والثقافة والمعيشة وأوقات 
الفراغ وأنشطة الترويج والتسويق السياحي وكانت النتيجة التطور الكبير الذي 
شهده العالم ك السياحة الدولية. حيث إن عدد السياح كان عام 150١‏ حوالي 
7 مليون سائح أنفقوا /؟/ مليار دولار ووصل عددهم عام 1995 إلى /11/١/‏ 
مافنزن تناف انفقو 7857 سيا زوولاق ون التمنوى التخيور احلكر الأهمية 
الكبيرة للسياحة كنشاط إنساني واقتصادي كما تبلورت ‏ العالم تيارات 
سياحية يصل عدد السياح فيها إلى عشرات الملايين لبعض البلدان لبذا أضافت 
ضوود نهدا اشاح مب التوموم ااا نامر ردم رينت ادر يز روط 
لياح ومفاميدها غسس هذا اتح 1 رطنت السافرات البينية التشرائهة اشر 
البيئي لبا وتبلور بذلك مفهوم أو مصطلح السياحة البيئية. 

وذ كك مقتركيها رض الشيااحه كي كوت عي امكل ساك 
الإنساني لتمارس دورهاء وتقوم بعملها, لا لتلوث البيئة الطبيعية وتدميرها كما : 
تحانت غيرسا مدن ] امهل نر وريضي تضهن كله بو كناد #تسويكيكا وريكاونكيا 
وصحتها ونظافتها وتحسين ظروفها وأوضاعهاء ومن ثم فإن السياحة البيئية 
تعمل على محورين رئيسين همأ: 
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المحور الأول:_معالجة التلوث القائم والحفاظ على جمال البيئة وسلامتها 
وصحتها . مكان معين؛ يجعله مقصداً سياحياً؛ يذهب إليه طائفة من السياح 
الراشدين؛ الذين يجمعهم انجاه عقلاني رشيد ؛ واهتمام بسلامة وحيوية وصحة 
البيئة ومستقبل اليشرية 4 حياتها وانسجامها على كوكب الأرض. 
المحور الثاني: الارتقاء بعناصر ومعدلات وقياسات الصحة البيئية» ومقومات 
الجمال 4 ذات المكان» أو ب مكان آخرء يتم معالجته والاهتمام به» وبمعنى 
بكر تسر نتيا والقا مهد البيقية» وزوار كأخرها وهبرزني اسن عدر قا 
ضوء ساطعة إإل قوق شياء نتفيزة تشع امنا وستالامة وؤابقة كما أنه حدر هاكدا 
ومردود اكد 00 بحيث تحكسر العلاقة القائمة ما يسن الاستثمار 
والتنمية والاستفلال الاقتصادي للموارد من جهة والتلويث من جهة أخرى وتضمع 
نماذج سليمة وصحية وحيوية لكل منها. 
ك.."تهرنقت اماه ابيقية: 

ظهر مضطاح السياحة البيئية منن مظلع الثمانينات من القرن العشرين: 
شق وطباله حدوة تسبيا» هاء ليعبر عن توغ جنل معنن التشاظ الشياحي 
الصديق للبيكة: الذي يمارسه الإنسان: محافظا على الميراث الفظرى الطبيعي 
والحضاري للبيئة التي يعيش فيها. 
التواكة انتوفي ار «اتتصابدة للتسفةة | دجهاد'القرن غلدها شن ؤنات قوع وين 
والترويحي عن النفس والذي يوضح العلاقة التي تربط السياحة بالبيئة. 
أو بمعنى آخر .كيف يتم توظيف البيئة من حولنا لكي تمثل نمطأ من أنماط 
السياحة التي يلجأ إليها الفرد للاستمتاع ؟ فالسياحة البيئية ما هى إلا متعة 
كلسم وقطةا وك لتو طاسيفى يوحت ان نخولنا :1ك لبيقة البزو:واالتعرة: 
وقد ورد تعريف للسياحة البيئية من قبل الصندوق المالمي للبيئة: 'السفر إلى 
مناكاك طعفية لم ومع يها :اتويت وله وقدر ون رنيا الطبيمي ال الل : 


الا 


وذلك للاستمتاع بمناظرها ونباتاتها وحيواناتها البرية وحضاراتها 2 الماضى 
والحاضر" فهى سياحة تعتمد على الطبيعة 4 المقام الأول بمناظرها الخلابة. 

ويمارس السائح فيها نشاطه وحياته: وهو ك الممارسة والحياة ليس حرا 
مطلقاًء يفعل ما يشاء دون حسابء بل هو حرٌ مسؤول عما يفعله» وهو يعيش ل 
إطار المعادلة الآتية: 





ومن ثم فإن السائح يصبح حرا بقدر التزامه بالسلوك البيثي السليم؛ وم: 
هنا تأتي السياحة البيئية لتضع له ضوابط حماية وصيانة تنبع من ذاته 
ومن قم كان هد وضاعانه هلع الريكة يتميان رشق كبوايفل وفيود 4 '(يسلف كفطل 
للحفاظ على سلامتها وصحتها من أي تلوث ولكن أيضاً لإكسابها مزيدا من 
اعمال( اراح وا لوي 7 
كما تشير الجمعية الدولية للسياحة الإيكولوجحية ([08ملنقصعأم1 ع1) 
(1155) نوءله50 تموتدمامع8 إلى مفهوم السياحة الإيكولوجية كما تم 
اعتماده يك عام 155١‏ 'بأنه السفر المسؤول إلى المناطق الطبيعية الذي يحافظ 
فيها على البيئة لغايات تحسين حياة السكان المحليين". ولبذا فإن الذين 
ينخرطون 2# أنشطة السياحة الإيكولوجية عليهم أن يلتزموا بالمبادئ 
(65[مأعمء2) التالية: 
> تخفيض التأثيرات على البيئة إلى أدنى حد ممكن. 
> زيادة الوعي البيئي والثقاك (55ع8ع22تتحة لوتنطاب02055-0). 
بناء خبرات سياحية إيجابية للزائرين والمضيفين. 

+ كوفزر الفواكف اكالة للشيكان الحلية: 
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- تحقيق الوعي من خلال الشعور المسؤول من قبل السياح تجاه البلدان 


المضيفة وخاصة ك المجالات السياسية والبيئية والاجتماعية. 


وانطلاقاً من هدم الميادئ فإن المعايير (513203105) الأساسية للسياحة 
الإيكولوجية هي كما يلي: 


أ 


- 


ا 


المحافظة على التتوع البيولوجي والثقاي من خلال حماية النظام 
الإبك ارس 
العمل على الاستخدام المستدام للتنوع البيولوجي وتوفير فرص 
العيال للتسمكان :اتسين 
الاتاركة يف الفواقد الاقتمناندنة والامتماهنة للنتكان المتحليين 
والجماعات الأصلية من خلال مشاركتهم 4# برامج ومشاريع أنشطة 
السياحة الإيكولوجية. 
أن يوجه الاهتمام الرئيسي للموارد الطبيعية التي لم تتغير 
خصائصها الأصلية بعيدا عن أي تأثيرسلبي عليها من قبل السياح 
والزوار. 
التأكيد على أهمية مواقع الجذب الإيكولوجي وخاصة ما 
يتعلق منها بالنياتات والحيوانات والثقافات المعلية وليذا أصبعت تفابير 
السياحة الإيكولوجية المستدامة مرتبطة بتعابير عديدة منها : 
© السياحة المسؤولة (منواعتاه'1 ع[اطاأقدهمدع 8) 
© سياحة الأدغال (1'01121510 1118516[) 
©» السياحة الخضراء (10111512' جاع616) 
© سياحة السفاري (521821) 
ولبذا فإن السياحة الإيكولوجية أصبحت عالمياً واحدة من أهم 
القطا عاك المخاجهنه ذهزوا جيك 1 معولات التو النينوة هذ الوه 
من النشاط السياحي كانت تتراوح ما بين 41١9 -7/٠١‏ على المستوى 


١ 


الدولى (2007 ,14111©1). وتعتبر دولة إفريقيا الجنوبية من أكثر البلدان 
العالم التي استفادت اقتصاديا وبشكل جوهري من السياحة 
الإيكولوجية. 


ومن الناحية الاقتصادية فإنه لا بّد من الإشارة إلى أن السياحة الإيكولوجية 

ليست نشاطأ هامشياً للمحافظة على البيئة» ولكنها نشاط اقتصادي مهم 
بالفمية للاقت داك الوفقنة يك الدع صن اقول تقل يك _نبقاريك 
والإكوادور ونيبال وكينيا ومدغشقر والقارة القطبية الجنوبية. خفي هذه الدول 
والمناطق يمثل الدخل من السياحة الإيكولوجية جزءٌ هاما وجوهرياً من الناتج 
الأسيائن التطاني و التشساط الامسادى سيار وت امد نز ١‏ نين ادوع على 
أشوة ا لساحة الابنضوا مدر وذ رخرحن لديا طروادر اسه سيوطيي لبي فكل هن 
البيئة والأنظمة الإيكولوجية فيهاء فإنه لا بد من التعرف على أبرز التحديات 
البيئية والتأثيرات البيئية التي واجهتها العديد من الدول حول العالم. 
وقد وصف (1991 ,ه00191©) السائح البيئي بأنه شخص يتصف بالخصائص 
التاثية: 

.١‏ وجود رغبة كبيرة للتعرف على الأماكن الطبيعية والحضارية. 

؟. الحصول على خبرة حقيقية. 

أو" صوق هلق النقيره لتخي الاسام 

4. عدم تجهيز توافد السياح إلى الأماكن بأعداد كبيرة. 

. تحمل المشاق والصعوبات وقبول التحدي للوصول إلى هدفه. 

القاضدال سيم الستخان السلنيين والاتكبر اط قفتم ونحيبا قة 

الاحتفاعية: 
الى سرون لتتقريت حفت ووسخ وا قل عا ل سنا بخ عا 
4. تحمل الإزعاج والسير ومواجهة الصعوبات يروج طبيعة. 
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9. إيجابي وغير انفعالي. 


.٠‏ تحبين إنفاق التقود للحصول على الخبرة وليس من أجل الراحة. 


وفد يترتب على السياح الالتزام بمجموعة من الواجبات والسلوكيات المنظورة 
التى لابد من السياح إظهارها 4 سلوكهم المنظور تجاه البيئة الطبيعية ب 
مفاهيمهم الفكرية وهي:' 


1 


التغرهى والالقزاء على التعامل تنه مككرتا البرك الطبيعية النادزة د 
مناطق القصد الطبيعى. 

افرع البيتة اللئيسة ركد والامساع من اوسلوك اوعتطي يز إك 
إبداء التقدير والاحتراع للتقاليد والجوائب المجتمعية وخاصة المتعلقة 
بالموروث الحضاري والثقالح والطبيعي . 

عدم استغلال القدرات الافتصادية للسكان المحليين بأشكال وصيغ 
غير إنسائية أو غير شريفة من خلال القدرة 2 الإنفاق السياحي العالية. 
الامتتاع القطعي عن المتاجرة بكافة أنواع المواد المخدرة والمحظورة 
والمحددة الاستعمال. 


وقد مر مفهوم السياحة البيئية تاريخياً بثلاث مراحل هي: 


المرحذة الأولى : مرحلة حماية السائح من التلوث من خلال توجيهه للمناطق التي 


تحتوى على تهديد له أو تعرضه لأخطار التثوث خاصة # المناطق, البعيدة عن 


العمران: إله أن هذه المرحلة صاحيها أخطار هددت البيئة نفسها نتيجة ليعض 


' الحوريء د مثنى طه العلاقات القانونية في صناعة الضيافة دار الوراق للطباعة والنشر والتوزيع -الطبعة 
الأولى-الأردن كنل .ص 5 ١9-م‏ ١1م‏ 


؟ 


السلبيات التي مارسها السائح والشركات السياحية مما أدى لفقدان المناطق 


الطبيعية صلاحيتها وتهديد الأحياء الطبيعية فيها. 


سياحية لا تسبب أي هدر أو تلوث وبالتالي تحافظ على ما هو قائم وموجود ل 
الموقع البيئي. 

الخرحلة الثالكة #مرحلة التغامل مع أوضاع البيثة القائمة من خلال إصلاح البدر 
البيئي ومعالجة التلوث البيثي وإصلاح ما سبق أن قام الإنسان بإفساده وإرجاع 
الأوضاع لما كانت عليه أو معالجة الاختلالات البيئية لتصبح أفضل وأحسن. 


ومن خلال ما سبق يمكن الوقوف على منفهوم شامل للسياحة البيثة يمكن 
وتحديد أهم عناصره # النقاط التالية: 


١ 


السياحة البيئية نشاط إنساني يمارسه البشر وفق قواعد وضوابط تحمى 
وتصون الحياة الفطرية الطبيغفية وترتقي بجودتها وتحول دون تلوثها 
وتعمل على المحافظة عليها للأجيال الحالية والأجيال القادمة. 


. السياحة البيئية تحافظ على النوع وتحمي الكائنات من الانقراض وتعيد 


للإنشياة انبا كه يق بخماية الهياة الزودة وكتناكيا بوؤنادة هناهو الحناك 


. السياحة البيئية نشاط له عائد ومردود افقتصادي متعدد الجوانئب تجمع 


فين اتخاضب التادق لاون والتحانب:السوى الاجالقي تون وال ادك 
والقيم الحميدة حيث تتحول المحافظة على سلامة البيئة يفعل هذه القيم 
ال ميادئ سامية. 


ءء؛ 


غ. السياحة البيئية نشاط يجمع بين الأصالة شك الموروث الحضاري الطبيعي 
والحداثة ‏ تحضرها الأخلاقي والقيمي حيث تجمع بين القديم 
والتعوديف نينا يتلق تنيطل) لقعا من لتعنانين و ندرا قو رو الاكيات. 

0. السياحة البيئية التزام أخلاقي وأدبي أكثر منها التزام فقانوني تعاقدي أو 
تعهدي ومن ثم فإن تأثير القيم والمبادئ سوف يحكم هذا النوع من 
السباحة: 

' ومما سبق يتضح أن السياحة البيئية تبادلية التأثير وفعالة الأثر فهي سياحة غنية 

كنة الماكور لودو اود ندا جه يكم الدارة والمعل البتر حي بوه 

سياحة متداخلة ومتشابكة بينها وبين كافة الأنشطة التى يمارسها الإنسان؛ 

إلا أنها تتفوق عليها بأنه لا ينجم عنها أي تلوث للبيئة » بل هي محسنة للبيئة إلى 

جانب محافظتها على سلامتها ونظارتها وجمالبا. 

:- عناصر السياحة البيكيهة: 

إن السياحة البيكة ب ممارستها لبا نظامها الخاص الذي يستمد خصوصيته من 

طبيعة هذه الممارسة»؛ ومن مجالباء ومن طرفها وأدواتها حيث يتم إخضاعها 

لكل من العناصر التي يوضح الشكل التالي: 


كفل 5 امناهن السياضسة الرقة 


«الزكاة: امقان والفكين: 


العائد والمردود البيشي 







التوازن البيئي الحركي 





نشر ثقافة الالتزام البيثي 
4 


أتصأل وتواصل دائم 


ا 


إن هذا يوضح أن هناك العديد من العناصر التي تتعلق بمفهوم السياحة البيئية 
التي تحددها بإيجاز فيما يلي: 

.١‏ الرشادة العقليية والفكرية الناجمة عن النضويج الواعي 
والإدراك لأهمية المحافظة على سسلامة البيئة وأهمية الحياة 2 
بيئّة صحية سليمة خالية من التلوث . 

؟. العائد والمردود والمكسب البيئي وتفوقه على أي عائد آخر 
مادي ومعنوي مدي اسك امقة والدمتتجراةة مح انكل الأحييال 
الحاضرة والقادمة . 

“. التوازن البيئي الحركي الأدائي » والتنمسوي وفاعليته 24 
تخقيق الأمق والسلافة والعتكة البينية . 

4. نشر ثقافة الالتزام ؛ والإحساس الجمعي بالمسؤولية تجاه 
قوجانا لجال مالف اما الفسالك البقيورة حيييا وان انوت 
خطر يهدد العالم بكاملة.... وإن المسؤولية شاملة: تشمل 
كافة الأفراد والجمعيات الأهلية » كما أنها تشمل كافة 
الدول والمنظمات العالمية الحكومية وشبه الحكومية ؛ وإن 
السياحة البيئية بذلك هي ( سياحة الفطرة ) » وسياحة العودة 
إلى الطبيهة » وإلى التوازن البيئي الطبيعي . 

4. إن السياحة البيئية هسي إيصال دائم ومستمر ما بين الإنسان 
والفردء وبين المكان المحيط به»ء وهى بذلك علاقة دائمة 
ومستمرة بين إطار للحركة؛ وعناصر تحريك؛ وتفصيل ذلك 

2 إطار للحركة: تمارس داخله كافة الأنشطة السياحية البيئية‎ .١ 
إطار ضوابط يلتزم بها الجميع 4 نطاق قيود صارمة يلتزم بها‎ 


و 


الجميع؛ و4 أحكام وقواعد صارمة حاكمة للجميع كما 
يضع ضوابط الأخلاقيات لبذه الممارسة. 

؟. عناصر تحريك : وتتضمن العوامل كافة؛» وقوى الفعل السياحي 
البيئي التي باستخدامها تتحقق عملية السياحة من جهة؛ وتتحقق 
عملياك تفع والتساقانةة إل ناح سيل نقييةالشروي: تلبس اسه 
الفواعل على ما يلي: 

وكات السياجة السك 

منظمات السياحة البيئية. 

أحزاب المحافظة على سلامة البيئة. 

الجمعيات الأهلية غير الححكومية: والمحافظة على سلامة البيئة. 

حنوانك خرىة السياخة اليف 

الصحافة والإعلام السياحي البيئي. 

التكلمانة الحتكوفنة للشياهة الفكية 

مواقع ومقاصد السياحة البيئية. 

المدارس والمعاهد والكليات والجامعات السياحية البيئية 

الممارسين للعمل السياحي والمتصلين بهم بشكل مباشر وغير 

مياشر. 


وعين خلال هين الأتكال والكوا نس[ مسودوقر هين الظيية + درل القاكن 


والمردود السياحي على الفرد والمجتمع. ومسن ثم فإن السياحة البيئية 


الانتتبولة الاقهب ادي الاتقسوين افونا ال اكنازة سكع المدا ديا : 
واحتماغيا 1وتقاكييا ,«وعشازيا كيين ذلك اكرات الاتسناتن اليك 


ومن ثم فقد مر مفهوم السياحة البيئتية بثلاث مراحل : اتخذت ثلاثة 
أبعاد رئيسية يظهرها لنا الشكل التالى : 
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أبعاد مفهوم السياحة البيئية 
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الممبحث السادس 


أهمية وأنواع السياحة البيئية 


“"كثي رمن حالات الفشل د الحياة كانت 
لأشخاص لم يدركوا كم كانوا قريبين من 
النجاح عندما أقدموا على الاستسلام 


توما سأيدسون 


ندرا لذن السنيانعة لمركيةتك نيك فس انافك 1 ليمتوه لق أفيعات 
المشاريع السياحية أو الحكومات» فقد كان يروج لبأ بدون معرفة قواعدها 
ومنهجها. واليوم غدت السياحة البيئية منهجا يجب الأخن به لا شعارات تطرح 
وتردد» ولا بد أن يعي المستثمرون السياحيون والحكومات جدوى تطبيق منهج 
السياحة البيئية وقهم مرتكزاتها : ووضع القوانين والأنظمة التي تنظم العملية 
اسراح الرفيلة ا ْ 
-١‏ أهميةالساحة البيئية: 

إن السياحة ألبيئية لبأ أشمية خاصة تكتسب خصوصيتها من عدة جوائب 


هي : 

© المحافظة على التوازن البيئي: ومن ثم حماية الحياة الطبيعية البرية والبحرية 
والجوية من التلوث وبالتالي فإنها تستخدم كمنهج للوقاية بدلا من أساليب 
العالحة فنا يها ففل علن آلياتت تحميق التؤازن والضحة واليينة: 


وضع ضوابط الترشيد السلوكي ث2 استهلاك المواد أو كك استعمالباء أو 
استخراجها بما يحافظ على الصحة والسلامة العامة وتجدد الموارد وعدم 
هدرها أو فقدها أو ضياعها وي نفس الوقت تحقيق أعلى قدر من المحافظة 
على الطاقة وسلامة المجتمع وحيويته وفاعليته. 

» توفرالسياحة البيئية الحياة السهلة البسيطة البعيدة عن الإزعاج والقلق 
والتوتر بمنع الضوضاء والانبعاثات الغازية التي تؤثر على كفاءة الإنسان 


بع اجدعه هم 


حيث تقترب به إلى الفطرة الطبيعية والحياة البسيطة الغير معقدة. 
الأهيية الاككنباذية الئاه اتوركنة الع شيع فيد أن الامكتلناق هن العله 
الذي يبحث 2# تعظم الاستفادة من الموارد النادرة. وتعد أماكن ممارسة 
السياحة البيئية من أكثر الموارد ندرة 2 العالم » ومن هنا كانت للجوانب 
الاقتصادية أهميتها الكبرى 4 ممارسة النشاط السياحي البيئي. 
كما ترتبط الأهمية الاقتصادية للسياحة البيئية من حيث كونها أدأة 
ووسيلة رئيسية لتحقيق التنمية المستدامة . 
ومن هنا فإن للسياحة للبيثئية جانبها الاقتصادي ذا الأهمية القصوى : الذي لا 
يقف كثيرأً عند حدي التكلفة والعائد » بل إنه يتعدى هذين الحدين إلى 
جوانب أخرى بالغة الأهمية يظهرها لنا الشكل التالي : 


مك 





| الأجور و المرتبات 







: زيادة الناتج القو هي 






ا تحسين الاخل القومي 


9 الأهمية السيامسية للسياحة البيئية : تعد قضية التلوث البيكى من أهم 
القضايا التي يجب الاهتمام بها وكذا المحافظة على صحة وسلامة 
البيئة » ومن ثم أصبحت السياحة البيئية بحكم ممارستها ذات 
طابع سياسي يوضحه لنا الشكل التالي : 





ىه 





الاأستمراو:الستداندي 


| مرامجالأحزاب 


المتبائناك ناهين 









حيث يتضح لنا من هذا الشكل أن الأمن السياسي لأية دولة يتعرض 
لمخاطر القلاقل والاضطرابات الناجمة عن عدم رضا الأغراد عن التلوث 
الذي يحدث كش البيئكة ؛ أو عن الممارسات الخاطئة الضارة للبيئة ؛ ومن 
توافإن هيه ةم المارشنات واالتحافظة على ستلامة البيكة يفتيزان فق 
متطلبات الأمن السياسي للدولة ؛ وهو ما تقوم به السياحة البيئية . 

حيث أصيحت البيئة والاهتمام بسلامتها من أهم عناصر البرامج 
السياسية للأحزاب » وأصبحت !إهتمامات ومحساور المحافظة على 
السلامة والصحة البيئة القطرية » ومعالجة التلوث الذي حدث فيها 
من يحالاة اللكاقن :يحي الغنيوس السينا تبني االنعينا هنا للفدور قا عد 
السياسية 2# البرلمان 0 


؟م6 


هذه الأحزاب لبا قوة ء ولبا قاعلية 2 الساحة السياسية . 


الأحينية الاتدشناهيتة الشواحة النيكئة بالأسبية الادفاعية التشيائخة المرقية 
حيث تعد السياحة البيئية صديقة للمجتمع حيث تقوم على الاستفادة مما 
هو متاح ل المجتمع من موارد وأضراد حيث تعمل على تنمية العلاقات 
الاجتماعية وتحقيق وتحسين عملية تحديث المجتمع ونقل المجتمعات المنعزلة 
إلى مجتمعات منفتحة وتعمل على إبقاء المجتمع يذ حالة عمل دائم والتقليل 
من المخاطر الموسمية وما ينشأ عنها من قلق واضطراب اجتماعي. وهو ما 
يظهره لنا الشكل التالي : 
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الغواتت جامد 
للسياحة النيشة 





الحراك الاجتماعي | 
التنقلية الاجتماعية | 









تفاعل قائم على التأثير 
والتأثر ب 





[| الاصالة والمعاصر | 


ف 'الأفسوينة الكقا ضيبي" المنمياندة لكي" فالتهوانيت التفاهية السمياجة 
البيئية ؛ جوانب تفاعلية قائمة عن توسيع مجال الإدراك وزيادة 
الوعي والفهم لقضايا البيئة » وتعميق الإحساس بالشهعور والتماون 
وأهمية المشاركة وتنئمية المعرفة بالآخرين الذين يعيشون على 
كوكب الأرض . حيث تكتسب الأهمية الثقافية للسياحة البيئية 
من كونها تقود عصر التنوير البيئي؛ ذلك التنوير الذي أظهر أهمية 
وقف تدهور البيئة الفمطرية الطبيعية: وأهمية القضاء على التلوث 
الذي حدث فيهاء وحتمية استعادة التوازن الطبيعي القطري 252 
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والذي يظهر أهم معالمه ثب الشكل التالى : 









الجوائب الثقافية 
للسياحة البيقية 


المشاركة البيئية 






|  يلقثلالعافتلا‎ |] 


هذا من ناحية » ومن ناحية أخرى تعمل السياحة البيئية على الاستفادة 
من المتاضل الثقافية المحلية : خاصة ينابيع الثقافة التي تمتد كلا من : 
الففون الجميلة؛ والآداب» والتاريخ: والموسيقى: وفن الدراماء والرقص 
التعبيري, والفلكلوري: وسياحة الندوات واللقاءات الثقافية.....الخ. 
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ف ,الأعصة الات 1ن اهيا ننه المنقفة قفون التمينانحة لعجاف 
| نان قفن رسسية! لانن | وهو وا ادير لها السك لقال 


تعمل السياحة البيئية على توفير الحياة الجميلة السهلة للإنسان» حيث 


معالجة القلق والتوتر ْ 













الجوائب الإتساأنية 





للسياحة البيثية 






8 تحسين الأداء الوظيفي 


تقديم الوسائل اكراحة / 


-١‏ العلاج من القلق والتوتر» وتوقير الراحة والانسجام؛ والابتساد 
عن ضغوط الحياة السلبية وعصبيتها ؛: ليتحقق الشعور بالراحة. 

؟- اسستعادة الحيوية والدافعية والتوازن العقلي والعاطفي الدي 
يحتاج إليه الإنسان لمواصلة الحياة. 

أت باممتلالف القورة كادي يفا و الستفسن :وشتلامة الوجهدوان ومسو 
ويقظة الحواس الخمسة » وسلامة الخسمير : والحسن 
الأخلاقي » وإعلاء شأن المبادئ الحميدة. ا 


وك 


9 - أذواع ا لسباحة ا بي لبيكيه: 


توجد عدة أنواع من السياحة يمكن استغلالبا والاستفادة منها : وترتبط 
بالبيئ ّ بص ورة مياشرة سيواع حانت ملتصفة با لطبيعة أو بالتراث الحضاري 
أهمها : ا 


. سياحة المحميات الطبيعية والتي يطلق عليها السياحة الفطرية‎ ٠ 

. السياحة الخضراء © السهول والغايات والمنتزهات وحدائق الحيوان‎ ٠» 

« سياحة الصيد للحيوانات البرية والطيور والأسماك . 

سيا.حة الفوص تحت الماء والألعاب المائية ومشاهدة الشعب المرجانية 
والتنزه على الشواطئ ودراسة النياتات البحرية . والرحلات 
الشراعية البحرية ؛ والفنادق العائمة 4# البحر الأحمر والخليج 
العربي . 

٠‏ سياحة الصحاري حيث البدوء والسكينة ومراقبة الطيور والحشرات 
والزواحف والتزلج على الرمال وسباقات الصحراء . 

» سياحة السفاري والرحلات . 

. تسلق الجبال ك عسير والطائف والباحة وفيقا وجازان‎ ٠ 

« السياحة العلاجية ي المناطق الخالية من التلوث 2 الجبال والصحاري 
٠‏ ويالقرب من الينابيع الحارة التي يرتادها السياح والزوار 
للاستشفاء من بعض الأمراض الجلدية وأمراض المفاصل » العلاج 
الطبيمي باترمال والأعشاب الطبية والكهوف والمغارات 

٠‏ سياحة الاستكشاف 2 المنطقة الشرقية وجازان وجبل قارة بالإحساء 
ومغارة حائل » والقيام برحلات استكشاذفية لاستكشاف الصخور 


امشاكة التتمياف السياجهية :اكرات المييية والمعضف: : 


مه 


٠‏ سياحة الآثار والنقوش والمفارات الأثرية » وتحليل الصخور 
الجيولوجية واليركانية . 

. سياحة المتاحف والمناطق التاريخية والاطلاع على العادات والتقاليد‎ ٠ 

. مخطوطات التراث والمعارف والعلوم والثقافة‎ ٠ 

ه الحرف التقليدية والصناعات اليدوية بما فيها من إبداع .. وتذكارات 
من أعمال خشبية وجلدية وتطريز ومنسوجات وتحف . 

« العمارة البندسية والزخارف والتصاميم والنقوش والجماليات . 

. اللباس التقليدي والعادات والتقاليد والأكلات الشعبية‎ ٠ 

« الكرنفالات والمهرجانات الثقافية والمناسيات الوطنية . 


وتبرز الأنواع السابقة للسياحة البيئية سواء المرتبطة بالطبيعة أو التراث وفق 
مفهوم تزايد انتقال الإنسان 4# إطار محيطه البيئي الطبيعي والتراثي » 
للاستمتاع وإشباع رغيته لما تحويه هذه السياحة من مقومات طبيعية وثقافية 
وتراشة + يفتخريها الإنسان عبر الأجيال السايقة ويتعلم منها مستقبلا +29 
الوقت ذاته ليستمتع بجماليات الطبيعة وفطرتها # إطار البروب من الملوثات 
وضغوط ومضاعفات الحياة المادية وأمراضها الاجتماعية . 


م إدارة البيئة السياحية: 
إن أفضل وسيلة لتجنب أي تعارض بين السياحة والبيئة هي الإدارة السليمة . 
وهذه لبا علاقة بثلاثة عناصر إدارية هي: 

3. الإدارة المرورية: تعتبر حركة المرور ث المنطقة وإليها أحد 
العوامل السياحية المؤثرة عليها. وترتبط بذلك أيضاً عملية 
سذانيه مواكك سنا راع فرك بوريةا عدي نه لة تيم 
القارحضة اروم اللسية تعننرى نكوي بسو :اكنال بف | لفن 
أو قلس الطوق السعرة م ويدتاء الأعن ال تحمقية ادر 
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وتحديد للسرعة » وتحديد أماكن للوقوف وحجم السيارات 
التي يسمح بها المرور إلى المنطقة السسياحة » وخاصة 2 
متاعانة انرو الكفي ا 

5. إدارة الأراضي : يتعلق مفهوم إدارة الأراضي بالعتاية بالأرض 
والإبقاء عليها جذابة وخالية من النفايات » وذلك بتسويرها 
٠‏ ووضع علامات إرشادية عليها . وقد يصل الأمر إلى زرع 
الأشجار وعمل المدرجات وإن أمكن للحفاظ على الترية 2 
الموافع السياحة والمناطق المجاور لبا ٠‏ 

©. إدارة السياح : يهدف إنشاء إدارة للسياح إلى تنظيم دخولهم 
وخروجهم »: والسيطرة على أعدادهم عند استخدامهم لموقع 
فراع موقيذا الأستر سين امطبال الأمو و اسكة واعا له على 
البيكة . وتتطلب إدارة السياح تحديد أو منع دخول السياح إلى 
المناطق التي تتدهور بسرعة » وتوجيهيهم إلى مناطق يمكن 
أن تستوعيهم . 


والجدير بالذكر أن الجمعيية الأمريكية لمكاتب السفر 

( أستاظف451) أصدرت توصيات للمسافرين سميت باللائحة الأخلاقية 
للسياحة وهي تتضمن تعليمات محددة يوصى السائح بإتباعها وتنفيذها 
من أجل المحافظة على سلامة البيئة: وأهم ما تضمنته اللائحة: 

. احترام هشاشة الأرض‎ )١ 

؟) اترك آثار أقدامك فقط . 

") تعرف على المقصد قيل التوجيه إليه . 

4) احترام الثقافية المحلية لسكان المقصد . 


عن أ 


60) لا تشترسلعا مصنوعة من نيأتات؛ أو حيوانات محجمية. 
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1) ساعد الفعاليات التي تعمل على الحفاظ على البيئية . 
/') لا تحمل ممنوعات . 
8) اتبع تعليمات وإزشادات إدارة اللقصد: 
:- قواعد السياحة البيكيك: 

نظراً لأن السياحة البيئية كانت مجرد فكرة وليست منهجاً لدى أصحاب 
المشاريع السياحية أو الحكومات؛: فقد كان يروج لبا بدون معرفة قواعدها 
ومتيجها .واليوه 'غدت:السياعة البوكية عيضا :يحب الأخن يه لا شعارات :تظرد 
وتردد» ولا بد أن يعي المستثمرون السياحيون والحكومات جدوى تطبيق منهج 
السياحة البيئية وفهم مرتكزاتهاء والعلاقات المشتركة وفق آلية علمية ل 
التتيدات الحدوق الاقتمتادية للمشتروع السانمن .ويما أن الأرضن تمذل كلها 
تمدنا به الطبيعة أي كل الموارد الطبيعية بما يك ذلك الرواسب والنباتات 
والأمهاك والسوواكره كوج الشيين' "مها قطنت اعفنا ره موود ا اكتهنافيا قبل 
الثمن » وهذا ما يتطلب وضع القوانين والأنظمة الاقتصادية التي تحمي موارد 
الطلبيفة ويعنظها العطلية السياحية المرفيملة بالتعواف النية وصنوزة مسكديدة وليل 
العوامل الاقتصادية احد العوامل البيئية المهمة الأخرى والمؤثرة وتتمثل بالعوامل, 
مُثل معدل القائدة والنمو الاقتصادئ والتضحم وغيرها" الثى تلعب دور مهما ف 
تحديد أوجه الاستثمار ث المجال السياحي وفق ما تقتضيه الأطر من تحولات 
اقتضادية تشجع أو لا تشجع البيئة الاستامارية لتب المشروعات السياحية : 
وذ نيك الزافقة على" إنقنا ...قو القن السباحة الي كفن توا قن 
الإرشادات السياحية» والتي ستساعد ب تقليل الآثار السلبية للسياحة والمحافظة 


١‏ غمر »2 دحكسين إدارة المعرفة الاقتصادية - منشورات ذات السلتسل -الكويت- 584 ١.ص‏ لا 
ك0 الدوري؛» زكريا مطلك الإدارة الإستراتيجية -مفاهيم وعمليات وحالات دراسية الدار الجامعية للطباعة والنشر 
والترحمة-العراق- ٠١7‏ .ص١١‏ 3 
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على الوا رما لعل عن لجرو ما فعس ترجو كا كوس الننيائعة ابرق مز 
خلال ما يلي : 


تقليل الآثار السلبية للسياحة على الموارد الطبيعية والثقافية والاجتماعية ب 
المخاطة: البعاهة 

تثقيف السياح بأهمية المحافظة على المناطق الطبيعية. 

التأكيد على أهمية الاستثمار المسؤول» والذي يركز على التعاون مع 
النلطات الحلية فن حل تلبية احتراجات الستكان المخليين والمحافظة على 
عاداتهم وتقاليدهم. ظ 


' إجراء البحوث الاجتماعية والبيئية ب المناطق السياحية لتقليل الآثار السلبية. 


العمل على مضاعفة الجهود لتحقيق أعلى مردود مادي للبلد المضيف من 
خلال استخدام الموارد المحلية الطبيعية والإمكانيات البشرية. 
أن يسير التطور السياحي جنب إلى جنب مع التطور الاجتماعي والبيئي: 
بمعنى أن تتزامن التطورات 2 المجالات كافة لكي لا يشعر المجتمع بتغيير 
الاعتماد على البيئة التحتية التي تنسجم مع ظروف البيئة وتقليل استخدام 
الأشجار .ف التدكة: والمحافظة على اتحياة القطرية والثقافنة. 


ه- السياحة البيئية 2 المناطق الجبلية: 


تعتبر الجبال من المعالم السياحية البامة 4 معظم بلدان العالم لما تتمتع به من .خواص 


بيكية وحيوية ومناخية » ويتوجه السياح إلى الجبال لدوافع سفر عديدة ومتنوعة: 


فالجيال كن تكون: مقن سزالفا: مستيدق يذاته للخضياتسن القن يد 


بها وهلا الفريعه: لالس غوعرة وى جل ايل سد ممرطةة لل رياو ان 
الجيال التى يمارسها هواة هذا النمط متمتعين بالمخاطر والمصاعب التي 
تواجههم وخاصة © الجبال العالية الصعبة التي تمثل لتلك الفئة من السياح 


نحديات ومغامرات ممتعة يحققون فيها رغباتهم وشعورهم بالانتصار والتفوق. 
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" أو قد تكون المنطقة الجبلية مقصدأً لما تحويه مكوناتها وهي مكونات' 
متنوعة وأبرزها: 
المزاكر الأقرية والموافخ التاريكية الس يعثلى سنظنها فوح أو فلم الجبان 
نكل الغاقة والحتسون» 
القرى أو المدن التي تحتضنها سفوح الجيال ويقصدها سياح الاصطياف 
والتنزه بسبب المناخ والبيئة النقية وجمال الطبيعة وخاصة 4 فصل الصيف. 
الناطن القن كرستها التكتارنى التقيسي ديك التطعة اتميلية بالإضافة إن 
التفوع الحيوي فيها. 
بياعة العزلج هري النتع وطن كل ينعن مسفمن وعاسة ف ابوك الت 
تتوفرهيا بكرماتها: 
- الحدائق الطبيعية(الفايات والأحراش) للتنزه والإقامة. 
- الينابيع المعدنية والكبريتية التي توجد غالبا 2 سفوح الجبال. 
الكهوف والمفاور بما تحويه من مكونات وغرائب( صواعد ونوازل) أو 
خواص تاريخية معينة ولتلك الخواص البامة للجبال 2# مجال السياحة أولت 
يكلم دول لاله افقاما كاض] لتطوين وترويع السياخة البيكية :3 الجيال 
بأكناظيها انتففة وذلك حاقائة التضات السحاحة كمد اتعديات الأسابي» 
والمكملة والتكميلية للسياح والزوار لتلك المقاصد وذلك .4 أنماط سياحية 
هريد تلت ها 'اختيا ناك افبكال غدود من السيانه امكل والأطييي: 
والدولية للمتنزهين( زوار اليوم - وهي السياحة الشعبية) أو لسياح المبيت 
تلك المواقع» وأهم تلك المشاريع: 
[2:..هرو كيو" النقافة الشيحنة الوو كته انقاء البنتة بوالمواء الت دوه 
والتاهل والمنفاءالنقسن: 
راكد مكيتات زو مواق نكنم قد يها الشرمات امناسية اقضاء 
عطللة تيان الأشبوع أوفكرة جاذة رج وفرع الطنيمة الجميلة ود سكن 
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مختلف وأسلوب معيشة يقترب فيه الإنسان من الطبيعة والحياة 
''- مطلات جيلية على المدن والمناظر الطبيعية تقدم للمشاهد لوحات 
الطبيعة وألوائها الساحرة. 
ع مراكز ومحطات السياحة العلاجية ب موافع المياه الكبريتية والمعدنية 


للاستشفاء 2 ظروف بيئية مساعدة وممتعة. 


اللسيفة. 


0- بناء مشاريع المصاعد الجبلية : (التلفريك) والقطارات الصاعدة ؛ 
والطيران بأجنحة # الأودية.... 

لم يتيلور نمط السياحة البيئية ث بلدنا سوريا بعد وإنما هناك أشكال من 
سياحة الطبيعة وهي تقتصر حتى الآن على المواطنين '# مجال التنزه الشعبي 
(غير المخطط) وهي تختلف عن السياحة البيئية لأن الأخيرة هي سياحة ث 
المناطق الطبيعية لكنها تكون مخططة ومنظمة وفق شروط وقواعد السياحة 
المستدامة المعروفة 2 ميادين السياحة وأهمها: 
مراعاة نظم البيئة وضوايطها. 
- الحفاظ على الثقافة المحلية وتطويرها. 
7 ترشيد استخدام الموارد السياحية لتبقى صائحة للأجيال القادمة. 
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إعلان كاتمائدو حول الأنشطة الجبلية 


فإن البيئة العامة للاتحاد الدولي لجمعيات الباين الذي عقد للمرة الأولى بتاريخ 
الاتحاد 2 آسسبيا بمنطقة البمالايا خلال الفترة ١5187/١٠١/١5 -١٠١‏ 


وواقكرالن(6 1 مظن اهف 57ا كنوت ساون الأمكان:وانقيرات حول 


مواضيع عديدة تتعلق بالأنشطة الجيلية خلصت إلى اعتماد القواعد والأسس 
التالية: 


توجد حاجة ملحة لحماية فمّالة لبيئة الجبال والمواقع الطبيعية. 

النباتات والحيوانات البرية والموارد الطبيعية # المناطق الجبلية تحتاج لعناية 
فورية واهتمام كاف. 

المبادرات المتعلقة بالإقلال من الآثار السلبية لأنشطة الإنسان 2# الجبال يجب 
يجب تجنب انتهاك الإرث الثقاك والتقاليد للسكان المحليين. 

يجب تشجيع الإجراءات المتعلقة بالمحافظة على الميزات الطبيعة للجبال. 
يجب تشجيع الاتصالات بين سكان الجبال 4# مختلف مناطق العالم 8 
إطار روح الصداقة والمصلحة المشتركة والسلامة. 

نشر المعلومات وتنفيذ حملات التوعية لتحسين العلاقة بين الإنسان وبيئته 
ويجب أن يشمل ذلك أوسع شريحة من الناس. 

استخدام الطرق الحديثة والتكنولوجيا المناسبة ب مجال العمل الإداري 
واستخدام الوسائل المناسبة لحالات فقدان سياح الجبال أو تعرضهم لأي 
حادث. 

الحاجة إلى دعم حكومي ودولي للبلدان الجبلية النامية ‏ مجال التتسيق 
والخبرة. 

تسهيل الوصول إلى المناطق الجبلية وتامين راحة القاصدين وفق دراسات 
والخزاءاك وان قذفر الدواساف على الأعضادات الئناسية. 
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الى للمبحث السابع 


التثمية المستدامة 


" إذا لم نجد طريق النجاح فعلينا أن نبيتحكره . 
هانيبال 


: جوهر التئمية المستدامة‎ --١ 
أصدرت الجمعية العامة للأمم المتحدة # عام 1996 قراراً يتضمن ( إعلان‎ 
حق التنمية ) » ويلحظ #ش مادته الأولى أن ( الحق 4# التنمية حق من حقوق‎ 
الإنسان غير قابل للتصرف » وبموجبه : يحق لكل إنسان ولجميع الشعوب‎ 
» المشاركة والإسهام ث تحقيق تنمية افتصادية واجتماعية وثقافية وسياسية‎ 
والتمتع بهذه التنمية التي يمحكن ذيها إعمال جميع حقوق الإنسان و الحريات‎ 
130 الأمناطعة عنما ا فاما‎ 
وبات موضحاً أن التنمية هي مجموعة العمليات الرشيدة الشاملة‎ 
المتكاملة التي يقوم بها مجتمع من المجتمعات لتحسين نوعية الحياة . ومستوى‎ 
الثقافة هنية » وخاصة 2# القطاعات الفقيرة أو المتدنية فيه » بما يقريه من'مثله‎ 
. وأماله 4 التقدم والرفاهية ؛ تنمية اجتماعية تتم إطارها تنمية اقتصادية‎ 
4 والتنمية بهذا المعنى هي أولاً قبل كل شيء : تنمية اجتماعية تتم‎ 
إطارها التنمية الاقتصادية » فهي تسعى لتطوير عناصر الإنتاج كذ المجتمع ؛‎ 
وترشيد التدفق القومي للسلع والخدمات داخل هذا المجتمع ؛ وبينه وبين‎ 
المجتمعات الأخرى : من أجل أهداف الإنسانية خلقية وروحية وفكرية ومادية‎ 


منها زيادة الدخل القومي والفردي ؛ عدالة توزيع الثروة ؛ ورفع مستوى صحة 
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الأفراد » وتوكير الغذاء والتعلم والممسكن لهم » زيادة أمتهم وإيمائهم وحريتهم 


وتماسكهم . 
نرى أن جوهر التتمية المعاصرة ونقصد التنمية السليمة » هو " التفير نحو 
الأفضل " 


؟"- ظروف أدت إلى ظهور التنمية المستدامة : 


تعيش مجتمعات الإنسانية © إطار ثلاث منظومات أساسية متداخلة » ومتفاعلة 
2 تاد التأثر ثير والتاثر ,: هى : 


المحيط 000-76 ١‏ / المحيط الطبيعى 


ل المصنوع 
الشكل المنظومات الأساسية للمجتمع الإنسانى . 


١.المحيط‏ الطبيعي : وهو المنظومة الطبيعية » وإطار البيئة الفطرية الكائنة ذخ 
الطبيعة » وتضم النظام المائي » والنظام الأرضي » والنظام الجوي ؛ والنظام 
الحيوي بشقيه من( نيات وحيوان الطبيعية ) ٠‏ وهي جزء من النظام الكوني 
الذي لا يخضع لإرادة الإنسان ولا إلى تحكمه . 

؟ ‏ المحيط المصنوع : يتكون مما أنشاه الإنسان 2# البيئة » وبناه وشيده » 
مكل مراكخز الصتاعة + الندارسن + الجاممات ٠‏ الستشفيات 2 شبكات 
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المواصلات » شبكات الري» مراكز الطاقة » المزارع ...الخ. إلا أن بعض 
مكونات المحيط المصئوع مثل النظم الزراعية» يديرها الإنسان » لكنها لا 
تكون تحت تحكمه بالكامل ؛ لأنها مازالت تحت تأثير عوامل المحصيط 
الحيوي الطبيعي مثل دورة ماء وغيرها . 

ويوجه عام يمكن القول أن المصنوع يتكون من النظام السياسي » 
والنظام التكنولوجي ؛» والنظام الاقتصادي » وهي أقسام من النظام الحضاري 
لك النظام البيئة . 
؟ ‏ المحيط الاجتماعي : وهو ما وضعه الإنسان من مؤسسات وقواعد ؛ يعتمد 
عليها 4 إدارة العلاقات الداخلية بين أغراد المجتمع والمنظومات الأخرى الطبيعية 
والمصنوعة» والعلاقات الخارجية مع سائر العالم » ويوجه عام يمكن القول أنه 
يشمل المؤسسات السياسية والاجتماعية والثقافية السائدة © المجتمع » وبعض 
هذه المكونات يرجع تاريخه إلى الماضي ( القيم» العادات» والتقاليد» الدستورء 
التراث الثقال ...الخ ). 

ويعبارة أخرى يمكن القول إن المحيط الاجتماعي يشتمل على النظام 

الاجتماعي والنظام الثقالك #ك بيئّة الحضارية . 
تعد التفاعلات التي تحدتث بين هذه المنظومات الثلاث بأقسامها 
الفرعية» عمليات الحياة والتنمية بالنسبة للمجتمع؛ويرجع تعقد هذه التفاعلات 
إلى الاختلافات الفطرية 4 الأصل والضوابط والامتداد الزماني والممكاني لكل 


من المنظومات الثلاث. 
ولقد نتج عن هذا التفاعل, بين الإنسان والبيكة» على مستوى العالم, 
نتج : 
العديد من النجاحات: 


-١‏ زيادة معدلات الإنتاج الزراعى والصناعي وزيادة الاستهلاك. 
2 تحسن جٌ مستوى المعيشة 2# العالم بوجه عام» وارتفاع نصيب الفرد من 
الدخل القومي عما كان قبل عقود سابقة. 
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"- زيادة معدلات العمر المتوقع. 
غ> نقص 4ك معدلات وفيات الرضع والأطفال. 
4- تخلص العالم من الأويئة الأساسية أو من معظمها. 
11> زيادة نسبة السكان الذين يتمتعون بمياه الشرب النقدية ووسائل الصرف 
الصحي. 
0-1 زيادة نسبة المتعلمين 4# مراحل التعليم المختلفة. 

لكننا نشهد على الجانب الآخر أضراراً بالمحيط الطبيعي: 
-١‏ زيادة نسبة فطع الغايات. 
؟- _تدهور الأراضي الزراعية وانخفاض نصيب الفرد منها. 
"> ؤيادة نسية التصحر. 
غ- ارتفاع المعدلات الخطيرة لفقدان التنوع البيولوجي. 
ه- تخلخل الأوزون 4 طبقة الاستراتوسفير. 
1- مخاطر تغيير المناخ . 
-'٠‏ تعاظم تراكم كميات كبيرة من النفايات ويضمنها النفايات الخطرة 
- استنزاف المعادن. 
9- الإسراف 4# استهلاك المياه وتدهور نوعيتها. 

إذاءافةالقسكتاوت والخاطر اليكية»نظمء المجتبع النؤوان احمافا 
حافاذ هو موف الأتم الكحيهكابيقة عام 1999 )التذف عقة بمديكة رجردق 
جانيرو بالبرازيل» وقد أطلق عليه مؤتمر قمة الأرض. كما وأصدر المؤتمر خطة 
عمل شاملة» سماها( أجندة القرن الحادي والعشرين ) حيث أكذت الأجندة 
(21) أن الطريق الوحيد لتوفير حياة آمنة» ومستقبل مزدهرء هو التعامل مع 
قضايا البيكة: والتثميةيطريقة متوازنة «'شمل على إشباع الحاجات الأساسي: 
وتحسين مستويات المعيشة للمجتمع: وك الوقفت نفسه حماية وإدارة أفضل 
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للأنظمة البيئية بحكمة وعقلانية» إذ لا تستطع إي دولة تأمين مستقيلها 
توتقروها لخدي شري عوين فا شراك عزني تحميق الخشية اللمقد ان 


وتعمحس الأحندة (21) 2 وهنا اا وإرادة سياسية غلبي مستوى» 
بضرؤرة التعاون ودراسة قضايا القئمية بأبعاده الملختلفةع الاقتصادية والاجتماعية 
دون إغفال الإطار البيئي. ظ 


والفكرة الأساسية التي بنيت عليها أجندة القرن الحادي والعشرين هي 
فكرة التقمية المستدامة: 
ومفهوم التنمية الممستدامة » متعدد الاستخدامات» ومتتوع المعاني فالبعض 
يتعامل مع التنمية المستدامة كرؤية أخلاقية والبعض الآخر يرى أن التنمية 
المستدامة نموذج تنموي وبديل مختلف من النموذج الصناعي الرأسمالي » أو ريما 
أسلوب لإصلاح أخطاء عثرات هذا النموذج ‏ علاقته بالبيئة. 

وقد حاول تقرير الموارد العالمية الذي نشر عام 1992 والذي خصص 
بكاملة لموضوع التنمية المستدامة حصر عشرين تعريفاً واسع التداول» وزعها 
على أريع مجموعات هي التعريفات الاقتصادية» والتعريفات البيئة » والتعريفات 
الاجتماعية والإنسانية + والتعريفات التقنية والإدارية. 
1- اقتصادياً: وبالنسية للدول الصناعية 4 الشمال» فإن التنمية المستدامة 
تعني إجراء خفض عميق ومتواصل 2 استهلاك هذه الدول من الطاقة والموارد 
الطبيعية»؛ وإجراء تحولات جذرية 4 الأنماط الحياتية السائدة»ء واقتنائها 
بتصدير نموذجها التنموي الصناعي عا مياً» أما بالنسبة للدول الفقيرة فالتنمية 
المستدامة تعني توظيف الموارد من آجل رفع مستوى المعيشة للسكان الأكثر 
فقرأ ‏ الجنوب. 


ب- على الصعيد الإنساني الاجتماعي: 
تسعى التنمية المستدامة إلى الاستقرار 4 النمو السكاني» ووقف تدقق الأفراد 
على المدن» وذلك من خلال تطوير مستوى الخدمات الصحية والتعليمية 2 
الأرنافت.وتحديق كيو قوواهق الشاركة اتدسية :ف التخطيسل الصفدة:. 
ج ‏ على الصعيد البيكي : تعني التنمية المستدامة الاستخدام الأمثل للأراضي 
الزراعية: والموارد المائية 2 العالم» مما يؤدي إلى مضاعفة المساحة الخضراء 
على سطح الكرة الأرضية . 
د على الصعيد التقني والإداري : التنمية الممستدامة هي التنمية التي تنقل 
المجتمع إلى غصر الصناعات والتقنيات النظيفة التى تستخدم أقل قدر ممكن 
من الطافة والموارد» وتنتج الحد الأدنى من الفازات والملوثات التي تؤدي إلى رفع . 
درجة حرارة سطح الأرض والضارة بالأزون . 
ويؤوكد تقرير الموارد الطبيعية : أن القاسم المشترك لبذه التعريفات 

الاقتتصادية والاجتماعية والبيئية والتقنية هو أن التنمية لكي تكون مستديمة 
يجب : 
أولاً :آلا تتجاهل الضوابظ والمحددات البيئية 
ثانيا : ألا تؤدي إلى دمار واستنزاف الموارد الطبيعية . 
ثالثاً : تؤدي إلى تطوير الموارد البشرية ( اللممسكن ‏ الصحة ‏ مستوى المعيشة - 
أوضاع المرآة ‏ الديمقراطية ‏ تطبيق حقوق الإنسان ) . 
زاها ا فقدوه توه ف القاقنة الكيناعية الفناكدة: 

إة ادف الأساص اللضمية السمعةانة هدر الوشاء يف حاف العيى وتحمين 
الرعاية الاجتماعية على المدى الطويل » مع الجفاظ على القاعدة الموارد البشرية 
والطبيعية ومحاولة الحد من التدهور البيكي . ومن الأجل تحقيق ذلك » يجب 
التوضتاق لاون ديك يعض جنا لشفي امد دية و لاحك متهن بجي ودار 
الزازة وجناية البرك امن الآجل لخر 
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غين ان رسع الفمريناكاشيوقا للكنية المتتدامة +( هو انها العميه الك تيه 
للجيل الحاضر متطلباته الأساسية والمشروعة:؛ دون أن تخل بقدرة المحيط 
الطبيعي على أن يهيئ للأجيال التالية متطلباتهم» أو بعبارة أخرى : استجابة 
التنمية لحاجات الحاضر ؛ دون المساومة على قدرة الأجيال المقبلة على الوفاء 
بحاجاتها . 
* بل إننا إذا عدنا إلى الجذور التاريخية لعلم الاقتصاد السياسي لوجدنا 
أنه " يهدف إلى دراسة سيل حسن تديير البيئكة لتأمين القدر الأكبر من 
الريحاء و فى كود ددعي الحا القادة و التجهونة عد انها : 
فالتوصل بين علم الافتصاد والبيئة» مبدأ استراتيجي # التربية البيئية: 
والوعي البيئي للحفاظ على البيئة عامة؛ والبيئات البشة كما هي الحال .2 
كاف كاف . 
© إن مفهوم التتمية البيئية ]1:00-1(6176107111611 أضحى اليوم متمورا 
رئيساً 2 الحفاظ على البيئة لأنه مفهوم يعني التنمية الوطنية الاقتصادية 
والاجتماعية المبنية على نظام تقنيات يحترم البيئة؛ ويعظم من فواكدها 
على الأمد الطويل. 
فمفهوم التنمية البيئية أو ما يدعى بالتنمية المناسبة أو التنمية القابلة 
للاستمرار؛ إنما يعني التنمية السليمة بيئيأء أي انتي تعتمد على إزاحة 
فكر التخاصم بين البيئة والتثمية» إلى فلسفة جديدة هي فلسفة الوفاق 
أو التكامل بينهما من أجل صالح الأجيال الحالية والأجيال المقبلة. 
© إن مفهوم التكامل البيئي الإنمائي أو ما يسمى التنمية الممستديمة أو 
القابلة للاستمرار: لا يطالب بصون الطبيعة يك حالتها الأصلية كهدف 
رئيسي؛ ولكنه إنما يعني أتباع نمط أ التتمية يقلل إلى أدنى حد 
ممكن: أو (يعمكس) من تدهور أو تدمير الأساس البيثي الصالح 
للإنتاج والحياة الإنسان. 


ا 


انمتن الخرة"الططيكة معدم فى شناية فقييي كاش ذا إطارهنا 
حافة عمليات استغلال الموارد وإدارة الاستتثمارات» وتوحيه التثمية 
قنك وتوهية»والنتوير الوسسو أوتودى از تنروق الإنك] ناث انثا 
عساش واللستمل لقلنة الساكات والتظلجات المشرية: 

أهم التعاريف التى صدرت هو تعريف اللجنة العالمية للبيئّة والتنمية لسنة 

17 وهو أكثر التعاريف انتشاراً "التنمية وهي التي تلبي وتواجه احتياجات 
الأجيال التحالية دوت لاسراو يقد وه الاحيان القادمة على الوطاء باعتباعافة. 
نستعرض أهم الاتفاقيات وال مواثيق على المستوى العالمي: 

© اتفاقية لندن 1904: وتتعلق بمكافحة التلوث البحري الناتج عن عمليات 
التفريغ العمدي للنفط من السمن. 

هذ «إتفاقرة وا تضدى :315 نو تاش بروكضييلن ا تاموالشلعة يشان السوواة 
اكزنية ف هيدان الطاقة النووية. 

1 وواسو ا قو حشر عد موا وساف مودت المكازي الدرية 

* معاهدة موسكو1970: والمتعلقة بالمبادئ التى تحكم استكشاف 
الفضاء الخارجي. 

عافن ة برونكميل 44535 واتقلقة بمعانحة القواعد :المنظمة لاكعراغات 
الضرورية لحماية الشواطئ 2# حالات وقوع كوارث #ي أعالي البحار. 

فا إتقاف ةروك :4555 والفاقة يقنان الستؤولية الدية من الأضراز 
الناتحة عن التلوث تالتممة: 

1ه كه برضي اكاك ولخت بإنشان متمدو دوي اللطريضن عن 
الضرر الناتج عن التلوث بالنفط. 

© اتفاقية بروكسل :157١‏ والمتعلقة بالصيد وحماية الطيور. 

© اتفاقية باريس 1571: والمتعلقة بحماية التراث الطبيعي والثقاي. 


؟/ا 


اتفاقية واشتنطن 191!7: والمتملقة بمنع الاتجار الدولي بالآأجناس 
الحيوانية المهددة بالانقراض. 
© اتفاقية منظمة العمل الدولية لا/191: المتعلقة بحماية العمال من الأخطار 
المهنية الناجمة 2 بيئة العمل عن تلوث البواء وعن الضوضاء 
والاهتزازات. ظ 
© الإعلام العالمي للبيئة ”197: والذي يعرف إعلان ستوكهولم والذي 
يعتبر اللبنة الأولى ْ صرح القانون الدولي للبيئة. 
© مؤتمر قمة الأرض 1597: وقد تضمن جدول أعماله قضايا متعددة 
أهمها: حماية الغلاف الجوي: حماية موارد الأرض والمياه العذية» 
الإدارة السليمة مكنا للتكنولوجيا الحيوية والنفايات الخطرة:» منع 
الاتجار غير المشروع بالنفايات السامة» تحسين ظروف العيش والعمل 
على استئصال الفقر ومنع التدهور البيئي. 
وقد أدى ظهور بعض التشريعات والقوانين إلى حدوث بعض الخلاف بين 
حكومات هذه الدول وبعض الشركات الصناعية التي تعمل فيها. حيث ترى 
بعض هذه الشركات 2 هذه القوانين قيوداً عليها وعبئاً على إنتاجها مما 
جعلها تضرب بكثير منها عرض الحائط. 
- © شهر ديسمبر 1537 : إفرار بروتووكول كيويتو الذي يهدف إلى 
الحد من انيعاث الفازات الدفينة » والتحكم ذ كفاءة استخدام الطاقة يي 
القطاعات الاقتصادية المختلفة 
- 4ك أبريل 2٠٠١"‏ : انعقد مؤتمر القمة العالمي للتنمية المستدامة 2 
جوهانئزيورغ بجنوب إفريقيا يهدف التأكيد على التزام الدولي بتحقيق 
التنمية المستدامة من خلال تقييم التقدم المحقق بعد مؤتمر الأمم المتحدة 
57 . 


/ا 


بك..متطنبات الكتمية المستدامنة: 

*»- كيف يمكن للتنمية المستدامة أن تتحقق وتتواصل5 إن السعي نحو 

العموة! مموداي كنات ماين 

21 ,اوخود تظاء ساس "يوط مشاوكة فدالة يذ اتحاد القرارات: 

0-9 وجود نظام اقتصادي: يتمتع بالقدرة على إنتاج الفوائض وا معارف التقنية 
ع انايل التعكنا د فلك الذاك 

0-1 وجود نظام اجتماعي: يقدم حلولاً للتوترات الناشئة عن التنمية. 

ظ 4- وجود نظام إنتاجي: يحترم الالتزام بالمحافظة على الأساس البيئي 


2-6 وجود نظام دولي: يستحث الأنماط الدائكمة © مجال التجارة والتمويل. 

5 وجود نظام إداري : يتصف بالمرونة» ويتمتع بالقدرة على تصحيح 
أخطائه ينفسه. 

-١/‏ وجود نظام تكنولوجي: يبحث باستمرار عن حلول جديدة. 

؛- الأهداف العامة للتئمية المستدامة( التئمية السليمة بيئيا): 

وقد حددت الأهداف العامة للتتمية المستدامة بما يلي: 

3 «توين [نا ةو ةم ترا رن الوملقة الطيسية: 

بت.. الادرقادة هده الأبيكان دو تجازب اللداق التعزهة سناعيا. 

؟- - تعميم استخدام التخطيط الإقليمي على كافة المستويات كافة 
واتراخل التكطُليهماية 

ون “الدركيو على إغالء نجه ميريظييية التحدياف الى ترانجها. 

وت ,دِيم المساعدة إلى من هه شيك اناس قفرا لأثيه لا يديل لدرهم مين 
تدمير بيئكتهم. 

ف “القت إطان الاكماد على نذا داخل الحدون الرظنية أو امحل وذ 
القيود التي تفرضها الموارد الطبيعية. 


يا 


/- التنمية التى تحافظ على البيئة والتى تحقق معدلات إنتاجية وريحية ثابتة 


قدر الامكان على المدى الطويل. 
4- الترركيز على العنصر البشري ودوره ك تحفيق كل مأ تقدم من 
أهداف. 


إذاً التنمية المستدامة يتحدد وذق العلاقة التالية: 
التوازن البشريى + الأمن المعيشي + الموارد + الطاقة النظيفة 
القلمية السك امه 
التلوث 
وبشكل عام يجب أن تكون السياسات الاقتصادية والاجتماعية قائمة على 
اسان قيم الحفاظظ عل النركة ور إطلان متظوهة بيكية مدتهانلة سر فيا معردوه 
التنمية المستدامة الإيجابي. 





التئمية المستدامة > (البيئية السليمة + التنمية الاقتصادية + التنمية الاجتماعية ) 


5لا 


ه.- أيعادالتثمية المستدامة 

واللأحظ هن خلال القريفات السسابقة أن التتمية المسكدامة تضهن أنعاذا 
متعددة تتداخل فيما بينها لإحراز تقدم ملموس 2# تحقيق التنمية المستهدفة: 
ويمكن الإشارة هنا إلى أربعة أبعاد مهمة وهى الأبعاد الاقتصادية والبشرية 
والبيئية والتقنية. 

الأبعاد الاقتصادية: 

وتشمل حصة الاستهلاك الفردي من الموارد الطبيعية: قبالنسبة للأبعاد 
الاقتصادية للتئمية المستدامة تلاحظ أن سكان البلدان الصتاعية يستغلون 
مستوى نصيب الفرد من الموارد الطييعية كش العالم» أضعاف ما يستخدمه 
مبكان البلذ ان الناهلةتؤحخ ذتك اوقلا أن اسغلذف انطاقة التلسقمع التق 
والغاز والفحم هو ذ الولايات المتحدة أعلى منه ف البند ب ”؟ مرةء وهو 2ك 
بلدان منظمة التعاون والتئمية الاقتصادية ال "0001015" أعلى بعشر مرات 4 
المتوسط منه #ش البلدان النامية مجتمعة. ولا تتوافق تنمية الأراضي مع تزايد 

عدد السكان فخلال العقدين الماضيين اتخفضت حصة الفرد من مساحة 
الأراضي القابلة للزراعة ومساحة المحاصيل الدائمة من 57١‏ إلى 270 هكتار 
بشكل عام » كما انخفضت حصة الفرد من المساحة المروية. ويجب إجراء 
تخفيضات متواصلة من مستويات الاستهلاك للطافة والموارد الطبيعية و تحسين 
مستوى الكفاءة و تغيير أنماط الاستهلاك التي تهدد التنوع البيولوجي 
(دناتو ؟١٠5),‏ 

الأبعاد البشرية: 

تعني التنمية الممستدامة فيما يتعلق بالأبعاد البشرية العمل على تحقيق تقدم 
مكبير 8 سبيل كيت تمق السنكان: :وذلك لأن التمو البريع يحخلاث ضتكوظا 
جاذة عا الرازه الملبيسية وعلى قوورنها, وقوه كان الناله كزايدا حرطا 
ضفي سنة ١56٠‏ كان عدد سكان العالم يصل إلى حوالي " مليار و١٠05‏ مليون 


لاا 


نسمة؛ وبلغ حوالي 1 مليار و١1١5‏ مليون نسمة ع سنة ٠٠٠١‏ ومن المتوقع أن 
يتزايد هذا العدد سنة ٠١٠١‏ رغم مختلف القيود التي يمكن وضعها إلى حوالي 
١‏ مليار نسمة . وتؤدي الزيادة السكانية الكبيرة إلى تجمعات سكانية 

كبيرة تصل 2# العديد من مدن العالم إلى أكثر من عشرة ملايين نسمة »؛ 

ويكناهيي ؤللة: انبكتر اقم الموارذ الطيعية ‏ وافعرزان متف محيف يكور دقفل 
السكان من عوامل تدمير المساحات الخضراء وتدهور الترية والإفراط يي 
استفلال الحياة البرية والموارد الطبيعية الأخرى. كما أن لتوزيع السكان 
أهميته فالاتجاهات الحالية نحو توسيع المناطق الحضرية؛ ولاسيما تطور المدن 
الكبيرة لبا عوافب بيئية ضخمة. حيث تقوم المدن بتركيز النفايات والمواد 
الملوثة فتتسبب ب كثير من الأحيان 4# أوضاع لبا خطورتها 2# تدمير النظم 
الطبيعية المحيطة بها. ومن هناء فإن التنمية المستدامة تعني النهوض بتتمية 
القرى النشيطة للمساعدة على إبيطاء حركة البجرة إلى المدن» وتعني اتخاذ 
تدابير مثل الإدارة الزراعية السليمة واعتماد تقنيات تؤدي إلى خفض الآثار 
البيئتية الحضرية إلى الحد الأدنى .كما تشتمل التنمية المستدامة على استخدام 
الموارد البشرية استخداما كاملاء وذلك بتحسين التعليم والخدمات الصحية. 
وتوفيرالمياه النظيفة. وحماية التنوع الثقاك.. .ويساهم تأثير النمو السكاني 

بتوفر الموارد ونوعية الييئة وعلى المستوى العالمي يعني زيادة عدد السكان 

استهلاك المزيد من الطافة وزيادة التلوث البيئي . كما يعني المزيد من الطلب 

على الأراضي القابلة للزراعة والأراضي السكنية وتناقص الغابات والمراعي 

مما يساهم 2# المزيد من التلوث وفقدان التنوع الحيوي (دناتو .)5١١17‏ 

الأبعاد البيئية 

وتتمثل 2 إتلاف الترية؛ استعمال المبيدات» تدمير الغطاء النباتي والمصايد؛ 

حيث أن تهرية التربة يؤدي إلى نقص إنتاجيتها » وفقدان مساحات كبيرة من 


الأراضي الزراعية. كما أن الإفراط د استخدام الأسمدة ومبيدات الحشرات 


ملا 


يؤدي إلى تلويث المياه السطحية والجوفية. والإضرار بالغطاء النباتي والغابات أو 
توميرهها : طقن نحن ذه اشوتوفك شتن ين علي سواود الكرية اتغالمية والفايات 
المدارية منذ ١6١‏ سنة مما اثر على التنوع البيولوجي ونقصان الأراضي الزراعية 
والموارد الماكية. فخلال النصف الثاني من القرن العشرين تدهور ما يقرب من ١١‏ 
من الأراضي المكسوة بغطاء نباتي عبر العالم إلى حد أتلف وظائفها 
البيولوجية الأصلية» وقد أصبح إصلاح هذه الأراضي باهظ التكلفة أو ريما 
مستحيلا ب بعض الحالات» حيث أن تدمير المناطق الخضراء خلال القرئين 
الماضيين تسبب ث مخاطر أصابت تتوع الكائنات الحية والمجتمعات البيئية التي 
تعيش فيها بشكل لم تتعرض له .4 أي وفت مضي . كما تعرضت المياه العذبة 
للتناقص بشكل مستمر ومتزايد نتيجة تزايد استهلاك المياه من اجل الشرب و 
الزراغة كتوايد: الستكان والقمية الصتاعية يؤيدان من تلوت المياه وندرتها؛ 
نكما يفيكل] لانقاء النساح انع العوائل ارسي الوودة للنظة:كمكاد بصيل 
استهلاك الدول الصناعية من الطاقات الحرارية إلى 5: 0/؟ من مجموع 
الاستهلاك العالمي من الطاقة. كما تساهم هذه الدول بنصيب كبير جدا 2 
عبء التلوث العالمي» حيث أطلقت سنة 15485 ما يقرب من +٠‏ 0, من الانبعاثنات 
العالمية من أكاسيد الكبريت وه: 8 من انبعاث أكاسيد النتروجين التي 
تعتبر المصادر الرئيسية للأمطار الحامضية . كما أنتجت هذه البلدان 1,8 90 
من النفايات الصناعية 4 العالم إذا قيست بالوزن كما تسببت 2 54 0/,؟ من 
التأثير المحتمل على الغلاف الجوي للاحتباس الحراري العالمي الناتج عن انيعاث 
الغازات. مما سيتسبب بدوره 4 ارتفاع منسوب مياه البحر يصل إلى أكثر من 
خمسة أمتار وبالتالي إلى إغراق المناطق الساحلية؛ هذا إلى جانب أن الجفاف 
والفيضانات . كما أن الضغوط السكانية وتدهور البيئة تضعف من الإنتاج 
الزراعي خفي حين أن الإنتاج الزراعي م تحسن 4 بمض ال مناطق خاصة 2 
البلدان المتقدمة إلا أن مناطق أخرى تعيش تدهوراً حقيقياً ب هذا المجال؛ ففي 
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مصر مثلا تقدر تكاليف تدهور البيئة بحوالي 5. ١4‏ مليار جنيه أي ما يعادل 
من إجمالي الناتج القومي وإجمالي تكاليف تدهور نوعية المياه وتلوث 
المجاري المائية تعادل 4. ؟ مليار جنيه سنويا. وبشكل عام تقدر خسارة إنتاج 

القمح بسبب تدهور الأراضي بحوالي ١١‏ مليون طن سنويًا أي نصف إجمالي 

إنتاج الحبوب سنويًا. كما يتم استفلالبا مصائد كثيرة للأسماك ف المياه 
العذبة أو المياه البحرية بمستويات غير مستدامة. وبالتالي يجب حماية الموارد 
الطبيعية اللازمة لإنتاج المواد الفذائية والوقود إبتداء من حماية الترية إلى حماية 
الأراضي المخصصة للأشجار وإلى حماية مصايد الأسماك مع التوسع 2# الإنتاج 
لتلبية احتياجات السكان الآخذين 2 التزايد» وهذه الأهداف يحتمل تضاريها ‏ 
ومع ذلك فإن الفشل ل صيانة الموارد الطبيعية التي تعتمد عليها الزراعة كفيل 
يحدوث نقص 2# الأغذية 2 المستقبل. وتعني التنمية المستدامة هنا استخدام 
الأراضي القابلة للزراعة وإمدادات المياه استخداما أكثر كفاءة» وكذلك 
استحداث وتبني ممارسات وتقنيات زراعية محسنة تزيد مستويات الإنتاجية 
والاستخدام الأمين للسهدة الكيميائية والمبيدات بما يضمن عدم تدهور الأنهار 
والبحيرات وتهديد الحياة البرية وتلوث الأغذية المائية. وكذلك إدارة الري 
بشحكل مناسب لتفادي خطر تملح الترب وتغدقها . 

وتعاني المياه الجوقية من التدهور الكمسي والنوعي حيث يتم ضخها بمعدلات 
غير مستدامة. كما أن النفايات الصناعية والزراعية والبشرية تلوث الميأه 
السطحية والمياه الجوفية» وتهدد البحيرات والمصبات وبالتالي فان التقمية 
المستدامة تعني صيانة المياه بوضع حد لإهدار المياه وتحسين كفاءة شبكات 
المياه. وتزيد عملية تغير المناخ أيضاً من تعرض البلدان للكوارث مما يهدد نظم 
معيشة السكان وتطلعات التنمية ب البلدان النامية حيث إن تدهور الموارد 
الطبيعية والنظم البيئية وضياع التنوع البيولوجي عوامل تساهم #ي زيادة 
التعرض للكوارث .وك ظل مثل هذه الظروف فان عدم وجود إدارة مناسبة 


ثم 


للبيئة واليات لتخطيط وتنظيم استخدام الأراضي يمكن أن يفاقم من تعرض 
البلدان للكوارث » كما أن الإدارة السيئة للموارد والأساليب الزراعية تساهم 
4 تدهور الموارد الطبيعية بشكل كبير (لجنة الآمن الغذائي العالمي » 3٠١”‏ ) 
. حيث تعاني البيكة من تقلص ملاجيئ الأنواع البيولوجية بسبب توسع 
استخدامات الأراضي ؛ مما يقلص من الملاجئ المتاحة للأنواع الحيوانية 
والنباتية: وتتعرض الغابات المدارية والنظم البيئية للشعب المرجانية والغابات 
الساحلية وغيرها من الأراضي الرطبة وسواها من الملاجئ الفريدة الأخرى 
لتدمير سريع»؛ إضافة إلى تسارع انقراض الأنواع الحيوانية والنباتية. والتنمية 
المستدامة هنا تعني المحافظة على التنوع البيولوجي بإبطاء عمليات الانقراض 
وتدمير الملاجئ والنظم البيئية بدرجة كبيرة وإن أمكن وففها. كما تعني 
أيضا عدم المخاطرة بإجراء تغييرات كبيرة 4 البيئة العالمية ( بزيادة مستوى 
سطح البحرء أو تغيير أنماط سقوط الأمطار والغطاء النباتي؛ أو زيادة الأشعة 
فوق البنفسجية ) يكون من شأنها إحداث تغيير 4 الفرص المتاحة للأجيال 
المقبلة. والمحافظة على طبقة الأوزون والنظم الجغرافية الفيزياتية والبيولوجية. 
ومن أهم أسباب التدمير البيئي هو كون البيئة الطبيعية ملكية عامة مشاعة 

مفتوحة أمام الجميع» أي عدم وجود مالك محدود لموجودات البيئة . ونظر! لأن 

البيئة تعتير ملكا مشاعاً فإن قيمة موجوداتها تحسب عند مستوى التعرفة 

صفر . والقسم الأعظم من السلع البيئية التي تعتبر سلعا عامة تتمتع(بخلاف 

الأملاك الخاصة) بسمتين أساسيتين: هي أن القسم الأعظم من هذه السلع 
يصعب تجزئته ولا يمكن أن يباع وأن أي فرد يستطيع وبحرية أن يستخدم هذه 
السلع» وباعتبار أن أي شخص يستطيع أن يستهلك السلع البيئية بشذكل 

مجاني فإنه سوف يستهلك من هذه السلع بقدر مأ يستطيع ما دام غير ملزم 

بدفع أي تكلفة . 


م١‎ 


الأبعاد التقنية: 

كثيرا ما تؤدي المرافق الصناعية إلى تلويث ما يحيط بها من هواء ومياه وترب 
نذا مهت اتنا ل عت ف سورنقة ببكة نف اللزافق المشافية ساعد التددان 
القاتة#كالثاوف بالشاماف السد سمه مضكغريني لذ يتضم للزقاية انحن 
كبير. ومع هذا فليس التلوث نتيجة لا مفر منها من نتائج النشاط الصناعي. 
وامكال :هن القايات التدففة تنكوة نف لمعيال غناك تسن إن الكماءة 
: وتكون نتيجة آيضا للاهمال والافتقار إلى فرضن العقوبات الاقتصادية: وتغني 
القتوية السحتوامة متا التضول إلى اسيكهان تعتينا ع مييق للفيكة أكف] 
وتخفيض استهلاك الطافة وغيرها من الموارد الطبيعية إلى أدنى حد. وينيغي أن 
يتمثل البدف ف عمليات أو نظم تقنية تتسبب فك نفايات أو ملوفات أقل بالدرجة 
الأولى » وإعادة تدوير النفايات داخليا وتعمل مع النظم الطبيعية »أو تساندها. 
وغاتبا ها متكون التدياف سكن :كا وطق روجو الفتيكة العامة متطامه 
الإسراع بالأخذ بالتقنيات المحسنة؛. وكذلك بالنصوص القانونية الخاصة 
بفرض العقويات الاقتصادية 4 هذا المجال وتطبيقها. وذلك للحد من التدهور 
كا نوعية نوكه ومنقى كرضي نجه الحيوة قي تحتاع امهنا إآن سانا راث 
كبيرة ث التعليم والتتمية البشرية. كما أن استخدام المحروقات يستدعي 
اهتماما خاصا لأنه مثال واضح على العمليات الصناعية. فالمحروقات يجري 
التكحراجها واتحراقها ودارض قاباتيا اهل البيقة كتصبيه ديت نك انض را 
رئيسيا لتلوت البواء وللأمطار الحمضية والاحتباس الحراري الذي يهدد بتغير 
المناخ. والمستويات الحالية لانبعاث الغازات الحرارية من أنشطة البشر تتجاوز 
قدرة الأرض على امتصاصها. وسيكون للتفييرات التي تترتب عن ذلك ف 
درجات الحرارة وأنماط سقوط الأمطار ومستويات سطح البحر فيما بعد آثارا 
مدمرة على النظم البيئية وتهدف التنمية المستدامة 4 هذا المجال : إلى الحد من 
المعدل العالمي لزيادة انبعاث الغازات الحرارية. وذتك عبر الحد بصورة كبيرة من 
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استخدام المحروقات» وإيجاد مصادر أخرى للطاقة لإمداد المجتمعات الصناعية. 
وسيكون من المتعين على البلدان الصناعية أن تتخن الخطوات الأولى للحد من 
انبعاث ثاني أكسيد الكريون واستحداث تقنيات جديدة لاستخدام الطافة 
الحرارية بكفاءة أكخحيرء وتوفير إمدادات من الطاقة غهير الحرارية 
(دناتو .)35٠١7‏ 


5م 


الممبحث الثامن 


السياحة البيئية والاستدامة 


1 عودوا / إلى الطيية فإئنحتكم 
تجدون فيها جذوركم 
جان جاك روسو 


لقد أصبحت صناعة السياحة ضحية للتفيرات المناخية # العالم وطالما مثلت 
وسيلة اقتصادية أساسية للحياة لكثير من البلدان وإن أي جهود لتحجيمها تعني 
قطع أرزاق ملايين البشر. 
(2:2007.284ااه!62): وقد أقر اجتماع دافوس إعلاناً ربط لأول مرة 
السياحة بالبيئة والتنمية. وفد حضره ممثلون عن عدة وكالات للسياحة ته 
العالم. 
ون خانية آخر مقن ."اوشم ركيسن: خنضية 'السياحة: الغالية"(ظر يويك 
فرائفياني) إن بمشاعة «الضيائمة فا العالم قنيم ذا خفدرت القن ويف الوق 
نفسه صارت ضحية للتغيرات المناخية 2 العالم وطالما مثلت وسيلة اقتصادية 
اساس تلعياة بكفردن البلدان بواك الى صوود: اعنميميا يض فظم ارؤاق 
ملايين البشر. (201121:2007 رأ28.8ع1[326 لخ بجر ) 
وأشار إلى أن اجتماع دافوس أقر إعلاناً ربط لأول مرة السياحة بالبيثة والتنمية. 
وقد حضر الاجتماع ممثلون عن عدة وكالات للسياحة كش العالم. 
وتظهر أرقام أصدرتها منظمة السياحة العالمية التابعة للأمم المتحدة : أن عدد 
السياح 2 العالم بلغ أول ثمانية أشهر من العام الحالي 1٠١‏ مليوناء ما يمثل 
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زيادة 0.14 عن الفترة نفسها من العام الماضي. وك حال استمرار هذه الزيادة فإن 
عدد السياح 4 العالم هذا العام سيصل إلى 5٠١‏ مليون» وقد يصل العدد إلى 
١‏ مليار عام ٠٠٠١‏ وإلى ١.15‏ مليار عام .707١‏ (مجلس إدارة برنامج الأمم 
المتحدة للبيكة: 5٠١0‏ .؟ ) 

إن السياحة البيئية: هي عملية تعلم وثقافة وتربية بمحكونات البيئة؛ 
وبذلك فهي وسيلة لتعريف السياح بالبيئة والانخراط بها.. 

أما السياحة الممستدامة: فهي الاستغلال الأمثل للمواقع السياحية من 
حيث دخول السياح بأعداد متوازنة للمواقع السياحية على أن يكونوا على علم 
مسن وسكوكة هيد الناظق السياحية والتعاصل مدنا يتتكل وني :وذلنك 
للحيلولة دون وقوع الأضرار على الطرفين. 

وتلبي السياحة المستدامة احتياجات السياح مثلما تعمل على الحفاظ على 
المناطق السياحية وزيادة فرص العمل للمجتمع المحلي. وهي تعمل على إدارة كل 
الموارد المتاحة سواء كانت اقتصادية أو اجتماعية أو جمالية أو طبيعية 2 
التعامل مع المعطيات التراثية والثقافية» بالإضافة إلى ضرورة المحافقظة على 
التوازن البيئي والتنوع الحيوي. 

وقد ركزت المنظمة العالمية للسياحة 77710 على مفهوم السياحة 
المستدامة 4# إعلان "مانيلا" :)2١980(‏ وق "أكويولاكو"' (19147): وك "صوقيا" 
(196).: وك "القاهرة" (19590). 
وموضوح السياحة المستدامة : هو تعبير جديد برز ع العالم وله معاني متباينة 
وتعبيرات عديدة: وأبرز ما © معاني الاستدامة © السياحة قابلية المكان 
السياحي للبقاء 4 ساحة المنافسة تجاه الجديد ‏ عالم السياحة الذي يتمتع 
بقوة جذب محبي الاستطلاع وقابليته للبقاء لأمد طويل الأجل محافظاً على 
مزاياه الثقافية ومتوازناً مع البيئة بعناصرها كافة. 


حيث من المتوقع أن عدد السياح # العالم سيزداد عن المليار عام 
(1485) وهذ| سسموب المنفظ على الشواطة والضاتك الحناية ومتر اكير امن 
والمواقع الأثرية والقرى الريفية الطبيعية بشكل يعرضها للخطرء ولبذا فإن 
تخطيط التنمية السياحية يجب أن يكون عقلانيا ويمبدأ الاستدامة. أي النظر 
للمسستفن اليف ودزابفة طافة اسكيهاب لكان بدقة ومن ثم وضع أسلوب 
استخدام مزاياه السياحية بشكل متوازن وبشكل يبقيه صالحاً للاستعمال 
للأجيال القادمة. 
-١‏ ماه ىي السياحة المستدامة؟. 

يشير مفهوم السياحة المستدامة إلى الجهود البادفة إلى التقليل من 
التأثيرات البيئية السليية المصاحبة للأنشطة السياحية بأطيافها الواسعة 
والمساهمة الفعالة 4 المحافظة على الخصائص والمعطيات البيئية # إطار ما 
أصبح يعرف بالتنمية المستدامة. 


السياحة المستدامة : هي نقطة التلاقي ما بين احتياجات الزوار والمنطقة المضيفة 
لبم؛ مما يؤدي إلى حماية ودعم فرص التطوير المستقبلي» بحيث يتم إدارة 
جميع المصادر بطريقة توفر الاحتياجات الاقتصادية والاجتماعية والروحية»؛ 
ولكنها ذ الوقت ذاته : تحافظ على الواقع الحضاري واتنمط البيئي الضروري 
والتنوع الحيوي وجميع مستلزمات الحياة وأنظمتها. 

وقد عرفت المنظمة العالمية للسياحة 'السياحة المستدامة" كما يتي: 

الققينة المستدامة للسياحة هي التي تلبي احتياجات السياح والمواقع المضيفة إلى 
جانب حماية وتوفير الفرص للمستقبل؛ إنها القواعد المرشدة ِي مجال إدارة 
الموارد بطريقة تتحقق فيها متطلبات المسائل الاقتصادية والاجتماعية والثقافية: 
ويتحقق معها : التكامل الثقاثي والعوامل البيئية والتتوع الحيوي ودعم نظم 
الحياة 


كم 


ولاستدامة السياحة؛ دكما هو الحال بالنسبة لاستدامة الصناعات الأخرى؛ 

هنالك ثلاثة مظاهر متداخله: 

ف ١‏ الاق عو اماف 

4 "الاسشوابنة الكستناقية: 

- الاستدامة البيئية. 

- الاستدامة الاقتصادية : إن غالبية مؤسسات صناعة الضيافة مؤسسات 
صغيرة أو متوسطة الحجم» وتشكل الاستثمارات التي تنتمي إلى سلاسل 
عالمية نحو )77١(‏ من هذه الاستثمارات» 4 حين أن (280) هي استثمارات 
صغيرة» وي الولايات المتحدة وأوروبا تختلف النسبة بحيث تشكل 
مؤسسات الضيافة الدولية (750) والمؤسسات الصغيرة نحو .)/7١(‏ 

الاستدامة الاجتماعية والثقافئية : تمثل تقليل نسب البطالة ومشاركة المرأة ب 

النشاطات السياحية تنشيط الصناعات الحرفية واليدوية ذات البعد الفلكلوري 

والشعبي والموروث الحضاري . 

الاستدامة البيئية : تضم العناصر والأنظمة الحيوية» التي تقدمها الطبيعة 

كليًا؛ مثل سطح الأرض وما عليه من جبال ووديان وغابات وأنهار ومحميات 

وصحارى: وأنواع المشاهدات والخبرات الواسعة المتضمنة فيهاء أو التي عمل 

عليها الإنسان مثل الحدائق والمنتزهات والعوامل المناخية وما تقدمه من عناصر 

وإمكانات وتحولات 2# الصيف أو الشتاء» 4 الرييع أو الخريف» وبحيث 

تتحوّل هذه العناصر إلى مكونات سياحية كبرى: من مشاهدة الغروب على 

شاطئ البحر أو ممارسة التزلج فضلا عن العوامل البيولوجية مثل الثروات 

النباتية المتنوعةء من أزهارء وأشجارء ونباتات» ومياه معدنية» إلى الثروة 

الحيوانية والسمكية. 


لالم 


الاستدامة تشمل بالضرورة على الاستمرارية» وعليه فإن السياحة 

الإتكوانة تقدومن الامطكراء الأفدن للسوارى العلكهة ونان ذلك مكدا دو الصوة 
الحيوي وتخفيف آثار السياحية على البيئّة والثقافة: وتعظيم الفوائد من حماية 
البيئة والمجتمعات المحلية. وهي كذلك تحديد البيدكل التنظيمي المطلوب 
للوصول إلى هذه الأهداف. 
كما أن بعض الدراسات تفضل أن تطلق مصطلح التطوير المستدام للسياحة 
بدلا من مصطلح السياحة المستدامة وذلك لسببين: 

.١‏ تعدد العوامل المنااخية وانمكاسها على المشروع السياحي ومستقبله. 

؟. تداخل العوامل المناخية فيما بينها والتي يلزم التنيؤ بها وتحليل أثارها. 
لحكي تصبح السياحة مستدامة يجب أن يتم دمجها مع كل مجالات التطوير 
الاسنافاك لد انقوة للنيقة وا السنانح ركو نار ست اوج السنةي اقة 
الطيران الطويلة لا يممكنها أن تصبح مستدامة لمجرد تطور التكنوتوجيا أو 
تحسن الظروف المرافقة بل يمكن أن تقدم خدمات صديقة آمنة وللبيئة. 
ولانك أيضا متهم متاع الابيكنان السناحى من غلا مالى + (عشوفن 
0 
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المسلان 


إدارة الآثار السلبية 
الحاصلة أو المتوقعة 





مما تقدم يتجلى الاستدامة 4 السياحة من خلال النقاط الآتية: 
-١‏ الاستدامة تقتضي المحافظة على الموارد الطبيعية والتاريخية والثقافية 
والفانة الخ المكداقة والسا د سودق شمان امكموا عياف عن المستخد انها 
خ المستقبل كما هي تقدم الفوائد للمجتمع حالياء لأن أهمية الاستدامة بي 
الحناندة تركيظلة بن كناد السحنا هه تحت للع النوارة: كوشيرقات وكوا تكد 
السياح» فمعالم البيئة الطبيعية والمواقع التاريخية والتراثية والأثرية 4 المكان 
هي رأس المال الثابت» فإذا كانت تلك الموارد مشوهة أو مهملة فإن السياحة 
تبقى بعيدة ومتعذرة» ولبذ! فإن البداية 4# تحقيق الاستدامة لتلك المواقع تبدأ 
من حمايتها وصيانتها بشكل يمهد 'تطويرها وتقديمها ضمن العرض السياحي 
بالشكل المناسب 

:> تنمية السياحة وفق قواعد الاستدامة تؤمن تخطيطها وإدارتها ويجنبها 
المشاكل البيئية والاجتماعية: وتدفع السلطات لدراسة وتحديد طاقة 
الاتشيطات وكظاينا ف الانتك 1ن لتلك الموازد شع قل التسكان والسؤاح وتام 
الاتعنزراف والتضبر] ريل اللتقاقع يغلي الأمور 
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2-5 معاييرومستويات الجودة يش البيثة هي ناحية مهمة © عملية اتخاذ فقرار 
الزيارة من قبل السائح للمقصد السياحي. 

4 لقن ابي الماع الات من لكان قبل :وتشاء الزماز: غاملا عيما - 
مدى إقبال السياح والزوار على الزيارة . 

6- عوائد السياحة تنعكس على المجتمع المحلي وعلى السلطات المحلية أن 
تعمل على توزيع معظم تلك العوائد على أوسع شريحة من السكان المحليين: 
وبذلك يضبح اولئك السكان غنضراً داغما لتحقيق شروط الاستدامة للسياحة 
5 . والجدير بالذكر: أن الإطار السياسي لتنفين الاستدامة ضروري وحيوي لما 
يحويه من توجيهات وتعليمات وضوابط تشرف السلطات المحلية على تطبيقها 
بمراقبة وتتبع مستمر وشامل . 

؟"- ظهورالسياحة المستدامك: 

مع توجه العالم إلى القرن الحادي والعشرين ظهر مفهومان رئيسيان ‏ مجال 
ترشيد السياحة: 

الأولى : تدعو إلى مسؤولية أكبر تجاه احترام سكان المقصد وثقافتهم: وهذا 
المطلب جاء نتيجة نمو ظاهرة الآثار السلبية من قبل السياحة والسياح على 
المضيفين وبيئتهم . 

الثانية : تدعو إلية مسؤولية أكبر على السياح من المسافرين» وذلك جاء نتيجة 
نمو نماذج جديدة من الاستهلاك مما دضع السياح وخاصة الأفراد إلى ١‏ لتعليم 
وتطوير الذات كدافع لسفرهم . وقد كانت تلك القوتان البداية تنشوء مفهوم 
السناجة اليقافة #ويلووة أشهها: 

لا يمكن أن تصبح السياحة مستدامة إلا إذا أخذ مستثمرو ومطورو السياحة 
بالأمور التالية : 

امواعاة القورة الخلئيسة عاك تسوين الوارى الطمشة ورتقا حيتي المشقياية: 


ب إدراك المساهمة التى يمكن أن يقدمها الناس» المجتمعات: العادات وأنماط 
الحياة للخبرة السياحة» وتقبل وجوب أن يكون لبؤلاء الناس . 

خض انناف الترافة الأفسيان: للستاحة . 

ج ‏ الإصفاء إلى المواطنين المحليين ة الأماكن السياحة . 

ويشير( 15غ301.آ © قناقةم دضاط 1999 ) إلى ما ذكره (لإتاصة/1 1994) : 
ماق الأضنية السرانعة المشقد اف ورك من مكمه ايكعاذل واذاره الوارة حك 
تلبي الاحتياجات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية . على أن تتم عملية التنمية 
هذه مع المحافظة على الخاصية التراثية والثقافية ودورة الحياة الفطرية والتنوع 
اورم قاين وه [فعنا »لظ عفية نظ لبا اللطيه وتان نعي | خرن فزن 
( 01668 عام 1995 ) . يركز على أهمية أن تشمل عملية تخطيط استخدام 
الأراضي بشكل مسبق ويتم تقنين عملية استخدامها للأنشطة السياحية من 


منطلق تحفيق ميدأ الاستدامة . 


ع« مبادئ السياحة المستدامة: 510518128616 101 5ع اماعط 
1151 1 : 

لابدّ من الإشارة إلى توجهات المنظمات الدولية يك مجال. حماية البيئة المتمثلة 
بإصدار المواصفة القياسية( 150 ١1٠٠١‏ ) المتعلقة بإدارة الجودة البيئية وتعتبر 
هذه المواصفة ثمرة جهود مؤتمر ابودي جأنيرو عام )١15155(‏ حول ألبيئة والتتمية 
وعلى أثرها صدر عن المنظمة العالمية للتفتيش والسيطرة المواصفة (150 )١4٠00١‏ 
من أجل تحسين الأداء البيئي والتى تم صياغتها عام (1517) وفق مبادئ وقيم 


إدارة الجودة الشاملة على أساس المواصفة (50ا + | (الفضل والطائي 
: 308.2004) 
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وعتة محاوئة ومع تردق والعشايا سابع الازكروانق ده بالسامهاة 
والممارسات المحلية. يجب أن تؤخذ المبادئ التالية يعين الاعتيار وهي كما 
جاءت : 


1 5112668 1011أع ف لتقع 51 للاكماكلاه1 عمعمعمع 1م00 90 عط010 : ععتترو5) 
(.2208هةن) :)8 ع7 امعصولا . ادع دزمو1اء77ء2آ لنواتتناه'!" عاطهه21أك5ناك 


١‏ .التخطيط السسياحي و يرامج التنمية #يكني أن مكبون كبر سين 
استراتيجيات تتبني ميدأ الشمول والتكامل مع القطاعات والأنشطة الأخرى 2 
الموقع وي البلد ككل ؛ والعملية يجب أن تضم الجهات العامة والخاصة 
وفئات من المواطنين وأضراد معينين» وبهذا يكون التخطيط عقلانيا والتنفيذ 
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عمليا . 


؟"-الوحالات والمؤسسات والمجموعات السياحية وجميع المعنيين بالسياحة يجب 
أن تعتمد أخلاقيات عمل وأسس تحقيق احترام الثقافة والبيكة للمنطقة المضيفة 
الاقتصاد والطريقة التقليدية للحياة ‏ المجتمع والسلوك العام - والسلطة 
والنظم السياسية . 

؟ ‏ السياحة يجب أن تخطط أو تدار بأسلوب التوجيه الذي يهدف إلى حماية 
الاستخدامات الاقتصادية المناسية للموارد الطبيعية والبشرية ل المناطق 
المي 

؛ ‏ السياحة يجب أن تعتمد العدالة عند التفكير بتوزيع الفوائد والأعباء بين 
مروجي السياحة والناس المضيفين والمناطق. 

4ه المعلومات الدفيقة والبحوث والاتصالات عن طبيعة السياحة وأثارها على 
الإفسان البيئية الثقافية المدروسة يجب توفيرها قبل وخلال عملية التطوير 
وخاصة بالنسبة للسكان ال محليين الذين يجب أن يساهموا بالعملية والتأثير على 
توجهات التنمية وأثارها وضمان المصلمحة العامة والمحلية . 
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1 .يجب تشجيع السكان المحليين وإعدادهم لأدوار قيادية 4 التخطيط 

والتنمية بدعم من الحكومة والسلطات المحلية بالتشغيل والتمويل والتسهيلات 

الأخرى. 

3 تخليل المملوسات شور الاطتار و جحي والبقة مضب ان حضون كاماد 

ويجب الإعداد له قبل بداية أي مشروع رئيسي مع اعتبارات الحرص على حدود 

التنمية المناسبة والطرق التي توازنها الاستممالات الموجودة وأنماط الحياة 

والاعتبارات البيئية 

#21 كل مرحلة من مراحل التثمية والعمليات السياحة يجب وضع برامج 

تفييم دقيقة ومعايرة وحلول وسيطة : لكي تسمح للسكان المحليين والآخرين 

بالاستفادة من الفرص والتكاليف مع المتفيرات المستجدة . 

4- أهداف وخواص السياحة المستدامة : 

© الأهداف : 

. .تحسين نوعية الحياة للمجتمع المضيف‎ ١ 

را قط علي الساواة :د تدموق الاسعماة ةين الأجنان لحان وامفلة:. 

. حماية نوعية البيئية بالمحافظة على التنوع البيكتي ونظمها والوضع الحيوي‎  '" 

؛ ‏ صيانة الأصالة الثقافية والتماسك الاجتماعي للجماعات . 

0 تقديم نوعية عالية من المعلومات والخيرات بالشكل المناأسب للزوار . 

» خصائص السياحة المستدامة: 

أهم خصائص السياحة المستدامة يمكن الإشارة إليها كما يلي: 

- أنها تقدم المعلومة للسياح والمسافرين ليتعلموا ليس فقط عن الموافع 
السياحية التي يقصدونها وإنما أيضاً للمساعدة كا المحافظة على 
التقه تم وا عطاك ليفنة ارا 
- أنها تحافظ على الميزات المحلية للمواقع السياحية والمتمثلة بالنواحي 

المعمارية والتراثية والإيدكولوجية. 
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> أنها تحكون موجهة بشكل رئيسي لمنفعة السكان المحليين : بحيث يتم 
إعطاء الأولوية 4 الوظائف والتدريب للسكان المحليين. 
-:لرنا جه سل هاس زازه االفليعية ويخ متقة ير لعجو عاونا »وكلين 
التقليل من سلبيات التلوت والتفايات + والحن :مان امستحداء الظاقة 
والجاف :وا نوات دكي ونه اجويدك ءاه الرلية هين الخسروور. 
- أنها تعلم السياح والزوار كيفية التعامل باحترام مع عادات وتقاليد 
السكان وقيمهم الثقافية. كما تؤدي إلى زيادة الوعي بين السكان 
المحليين بأهمية التعامل مع تطلعات وسلوكيات الزوار والسياح : 
لتحقيق التناغم والتجانس بين السكان المحليين: والسياح والزوار. 
- أنها تعمل جاهدة للمحافظة على الجودة»: ذلك أن مقياس النجاح - لا 
يعتمد على أعداد السياح والزوار» وإنما على مدة إقامتهم؛ والأموال 
التى ينفقونها 4 مواقع الاستدامة السياحية. 
7 تحقيق أعلى درجات الرضا بين الزوار للمواقع السياحية بحيث يشجع 
هؤلاء أصدقاء على الاستمتاع بالخبرات والتجارب التي اكتسيوها: 
وبالتالي : إرسال المزيد من الزوار والسياح لبذه المواقع؛ وذلك لإدامة 
النشاط السياحي فيها. 
ه- الإجراءات لتحسين الاستدامة 2 السياحة الإيكولوجية: 

تستدعي التحديات والمشكلات التي تواجه برامج الاستدامة لتطوير 
السياحة الإيكولوجية ضرورة القيام بإجراءات فعالة للارتقاء بمعايير الاستدامة 
واكنج] قو تعن :نمك ناض لفالف الابكر ترفية آنجا لقنم لاخر ءانث المكلا و 
اتسكية بف النجوانب القالية: 
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: إجراءات يك مجالات التنظيم والاعتماد‎ -١ 
) 82 («متام )للع «ععه ل0ننه مسمتاماسعوع‎ 
بما أن المشكلات البيئية والإيكولوجية أصبحت ظاهرة عالمية تعاني‎ 
منها معظم الدول: فإن الكثيرين من المختصين والباحثين © مجال البيئة‎ 
والإيكولوجية : يطالبون بتبني معايير دولية لاعتماد المؤسسات التي تمارس‎ 
امقتبطة ف لجنا نهف لكيه والامكوروحية نظينا وما تكولا | ميعن ان‎ 
ادا" تشيريناك وفوا تند وا نلف للتيظارة ولي الخبيك لاف :بالعتديات‎ 
المتنامية التي تواجهها أنشطة وبرامج السياحة الإيكولوجية. وطالبوا أيضا‎ 
بإنشاء مجلس تنظيمي (203505 013405ا168) : يتولى الإشراف على القضايا‎ 
الإيكولوجية والبيئية» وتنظيم الأنشطة المرتبطة بها.‎ 
؟"- برامج التوعية والتعليم‎ 
(فممومتع ه20 متاق 1505 قسة ووعدع :7ج كق)‎ 
ويرتبيط بهذا النوع من الإجراءات بتوعية الزوار والسياح بالخصائص‎ 
الإيكولوجية للمواقع السياحية المستهدفة 4 برامج رحلاتهم» وضرورة الرفق‎ 
بالبيئكة. كما تتضمن هذه الإجراءات تعيين مرشدينء وأدلاء سياحة أيكولوجية‎ 
بعد خضوعهم لدورات تدريبية مكثفة» ليكونوا قادرين على الموازنة بين‎ 
رغبات الزوار والسياح من جهة» وحساسية مواقع السياحة الإيكولوجية من‎ 
جهة أخرى.‎ 
إجراءات للسيطرة على الشركات الكبرى التي تحتكر العوائد‎ -"' 
المالية لأنشطة السياحة الإيكولوجية‎ 
(5عتسدمحده© وذظ نرط بو[ممعده81 عمتللمطممت)‎ 
وقد أشارت البيانات إلى أن الشركات الاحتكارية 3 : "نيبال"‎ 
وأزمبابوي" تحصل على أكثر من :(240) من عوائد السياحة الإيكولوجية:‎ 
بينما يحصل السكان على أقل من (40). وترتبط بهذه الإجراءات ضرورة العمل‎ 
على توسيع دور السكان المحليين» والمجتمعات المحلية بالاستفادة من الفرص‎ 
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الاقتصادية والمتمثلة بإنشاء مشاريع صغيرة يتولى إدارتها السكان المحليون وذلك 
ف إطاق التديو الباحفة #اجدواء :مشكلات الففروالتطالة: 
4؛- إجراءات لإدارة الموارد الطبيعية لفايات تطوير السياحة الإيكولوجية 
(01 112585610 ومع ناودع 1 21ن1ن1ة 11 ) : 

وهذا يتطلب وضع خطط تنموية» وبرامج فعّالة لصيانة هذه الموارد 
والمحافظة عليها. وترتبط هذه الإجراءات عادة بتشجيع المنظمات الأهلية غير 
الحكومية (7/00'5) للقيام بأدوار أوسع بدءٌ بالدراسات والخططء وانتهاء 
بتنفين البرامج والمشاريع السياحية. كما تتضمن هذه الإجراءات تشجيع 
السكان المحليين والجتنعات الحلية عت اللشناركة: والآندماء بف مشارية 
السياحة الإيكولوجية. 
65- العمل على إنشاء وكالات سفر » ومكاتب سياحية متخصصة بالسياحة 
الإيكولوجية # جميع أرجاء العالم: 

بحيث يكون لديها كوادر مدربة ومؤهلة لتوجيه السياح والزوار إلى 
مواقع السياحة الإيكولوجية» وذلك على غرار ما تقوم به بعض الشركات 
العالمية المتخصصة مثل (1عمم1) و(01005عودط 11/0114) و ع152ام»:8) 
(ع710110510. 
عد تنيرةالساعدة السنتدافة: 
لتحقيق التنمية السياحية المستدامة» سنورد بعض المبادئ والأنظمة التي لاقت 
نجاحاً ب المواءمة بين رغبات ونشاطات السياح من جهة؛ وحماية الموارد البيئية 
والاجتماعية والاقتصادية من جهة أخرىء» وذلك بهدف تطبيقها وهي: 
2-١‏ وجود مراكزدخول 24 المواقع السياحية: لتنظيم حركة السياح: 

وتزويدهم بالمعلومات الضرورية. 
1 ضرورة توافر مراكز للزوار : تقدم معلومات شاملة عن المواقع: وإعطاء 
بعض الإرشادات الضرورية حول كيفية التعامل مع الموقع؛ ويفضل أن يعمل 
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ل هذه المراكز السكان المحليون الذين يدريون على إدارة الموقع؛ 
والتعامل مع المعطيات الطبيعية. 

ضرورة وجود قوانين وأنظمة تضمن السيطرة على أعداد السياح 
الوافدين» وتأمينهم بالخدمات والمعلومات:؛ وتوفير الأمن والحماية بدون 
إحداث أي أضرار بالبيئة. 

ضرورة وجود إدارة سليمة للموارد الطبيعية واليشرية ‏ المنطقة يمكنها 
أن تحافظ على هذه المكتنزات للأجيال القادمة من خلال عناصر بشرية 
مدرية. 


التوعية والتثقيف البيثي : من خلال توعية السكان المحليين أولا بأهمية 


الحيكة واللتخاقطة طني مكفير ها تالاحل ان الموكان الحلكى هم اليه 


يسعون إلى تخريب وتدمير بيئتهم لأسباب مادية؛ ولكن هؤلاء لا يعرضون 
أنهم يدمرون قوتهم ومستقبل أولادهم من خلال هذا التخريب : ولذلك يجب 
التركيز على التوعية والتثقيف البيكي للسكان المحليين : وللعاملين 2 
الموقع: مع الحرص على وجود اللوحات الإرشادية التي تؤكد على أهمية 
ذلك. 
تحديد القدرة الاستيعابية للمكان السياحي: بحيث يحدد أعداد 
السياح الوافدين للمنظمة السياحية بدون ازدحام واكتظاظ؛ حتى لا يؤثر 
ذلك على البيئكة الطبيعية والاجتماعية من جهة:» وعلى السياح من جهة 
أخرىء فيرون بيئة جاذبة توفر لبم الخدمات والأنشطة؛» وهناك عدة 
مصطلحات للقدرة الاستيعابية مثها: 
[- الطاقة الاحتمالية المكانية: والتى تعتمد على قدرة المكان 2 
استيعاب الحد الأعلى من السياح- حسب الخدمات المتوفرة 2 
الموقع. 
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أ الطاقة الاحتمالية البيئية :وهي تعتمد على الحد الأعلى من 
الزوار الذين يمكن استقبالبم بدون حدوث تأثيرات سلبية على البيئة 
والحياة الفطرية وعلى الننكان المحليين: 

ت-2 الطاقة الاحتمالية النباتية والحيوانية: وهي تعتمد على الحد 
الأعلى من السياح الذي يفترض وجودهم بدون التأثير على الحية 
الفطرية»؛ وهي تعتمد على جيولوجية المنطقة والحياة النطرية وطبيعة 

“الأنشكلة السياعية 

ث2 الطاقة الاحتمائية للسياحة البيئية: أي الحد الأعلى من السياح 
الذين يمكن استقبالبم 4 الموقع وتوفير كافة المتطلبات والخدمات 
بم وبدون ازدحام» على أن لا يؤثر عددهم على الحياة الفطرية 
والبيئية والاجتماعية 2 الموقع. ولا يوجد رقم محدد طوال العام لأعداد 
السياح» وإنما يزداد وينقص حسب مواسم السنة من حيث موسم 
التتهوز عني النباتاف و التمتيين عي الطيوو: 

2-1 دمج السكان المحليين وتوعيتهم وتثقيفهم بيتيا وسياحيا. 

2-4 توفير مشاريع مدرة للدخل للسكان المحليين» مثل الصناعات الحرفية 
التقليدية ومرافقة الدواب لنقل السياح وتشجيع الزراعة العضوية فضلاً عن 
العمل كمرشدين سياحيين. 

2-5 تضافر كل الجهود لنجاح السياحة البيئية من خلال تعاون كل 
القطاعات ذات العلاقة بالسياحة»؛ مثل القطاع الخاص والحكومي 
والمؤسسات الرسمية والبيئات غير الحدكومية (7605 ) والسكان 
المحليين. 
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0- التخطيط للتنمية السياحية المتواصلة( المستدامة).!' 

برنامج )5١(:‏ أبرز مواضضسيع ومهام ذات أولوية » والموضوع المحدد باليسد 
الرابع يخص التخطيط للتنمية المستدامة للسياحة ؛ لأنه على السلطات 
مسؤوليات أكبر 2 مجال التنمية ؛والتخطيط لمكونات السياحة؛ 
والتسهيلات: والبنية التحتية © مناطقهم : ولبذا ركزنا على مهسام 
السلطات المحلية 4 هذا الدليل ؛ ويتضسمن البيسان الثالي ملخمياً عما 
تضمنه الفصل الرابع من البرنامج .)7١(‏ 





أجندة ١؟‏ للسفر والسياحة- اليند الرابع: تثئمية السياحة المستدامة 

الأهداف : تطوير وتطبيق معايير تخطيط استخدام فعال للأرض 
بشكل يحسن الفوائد البيئية والاقتصادية للسفر والسياحة » والإقلال من 
التدهور ف الموارد البيئية والثقافطية. 







السياحة لبا موارد ضخمة لتؤمن رخاء اقتصادياً »وتحسن البيئة 
للبعاصف اال كندل فالتخطيفة: والإدازة الكتسيفان سهوخران ليا على 
الوانة القن كبك عقيا ف رويك تحدم الكهري البوقن والكنانه ينين 
تليق اقراضى تلكهاريكل ‏ هناهية 2 والتطياة اكور دفولل الفصيل 
تقطتففة التقديم المقنورة حول :فلك القواعن ‏ التخطيطية + بوقمييل الناققة 
مم "الافتراش اللفنية عن "أجل التبكل :فين تطبيعاتها تيك هذا المعال 
لكات المككوينة ووزارة السراعة وعنيهاء وا لوسييناك الفدار ارسي 
أن تعمل: 
0 مع سلطات التخطيط المحلية والإقليمية : لنشر الوعي حول المشاكل | 


اللونحود ةا لفخلقة ن لكدملسة: والأذازة السياحية الصعيقة. 


ؤ 
[ 





' - خربوطلي؛ صلاح الدين» السياحة المستدامة “مرجع سابقءص6؟71-7. 
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© على إرشاد السلطات ال محلية حول التنمية المستدامة للمقصد بتزويدها 


مع قيادة التنمية السياحية # المناطق الحساسة والمواقع المحمية . وقد 
يتضمن ذلك توفير شروط بيئية خاصة : قد تضطر المخطط إلى قرار ضد 
تنفن أية تنمية. 

على التأكد من المعايير والضوابط والتعليمات المخططة قايلة للتطبيق» 
وهي متوازنة مع سياسيات فعالة للتنفين : تطوعاً »أو بوسائل نظامية. 
على مساعدة السلطات المحلية والاقليمية لتحديد الاستيعاب ك المقصد 
وخاصة 4# أزمات الزحام : (الماء- الطاقة- البنية التحتية..) »والعوامل 


2 مجال النقل: 
تكلوين وتتحسيق نكله التفل + اماد مدروسنة فاغلنة عد]اقل تلوينا الييكة: 


العمل مع السلطات المحلية والشركات : للتأكد من كفاءة العمل ١‏ 
النقل العام وتأمين البنية التحتية للنقل. 
التأكد من أن التنمية السياحية مخصصة لأماكن مخدمة بالنقل العام 


؛ أو يتم تخطيط النقل الخاص. 
















العمل مع المؤسسات الحكومية »وشركات السفر ٠‏ والسياحة : لتأمين 
طرق للدراجات 6 أو ممرات السير للمشاأة السياح والمميمين 2 ووضع 
الأسس للاقلال من الحاجة لاستخدام الآليات بمحرك الخاصة للسفر إلى 


أو داخل مقاصد العطل :5 
لفت الانتباه إلى الإدارة طعالة للنقل الجوي والبري. 


© تحقيق التكامل بين استخدام الأرض وتخطيط النقل للاقلال من الطلب 
على النقل. 
0 التأحكيد عا السياحة وتئمية لد اطئ متحاملان : وليدأ فإتهما 


؛وتأمين الاستجمام البحري للسياح. 


استخدام السياحة كوسيلة للتنمية الاقتصادية والاجتماعية » وحماية 








البيئة ب المناطق الحساسة مثل : موقع شاطئية مناطق الجبلية »أو مناطق 


ذات تنوع حيوي فريد. 


١ 


التالية: 


' المصدر : منظمة السياحة العالمية- اتجاهكات حركة السياحة الدولية» .١496‏ 


١١١ 


-١‏ العوامل البيئية التي تؤثر على اختيار المقصد السياحي بواسطة 


السائحين الزائرين لأسيانيا ل أساس نسيةٌ مكوية: 


© الجمال الطبيعي 4 
©» مستوى جودة ونقاء البواء 5 


© مستوى جودة المياه // 
| » الطبيعة التي لم تتدهور 5 
© التقاليد القديمة 3م 
© الطابع المعماري 1 


20-1 الغرض من الرحلة عند السائحين اليابانيين: 


© الاستمتاع بالطبيعة ع 

© الراحة والاسترخاء 10 

معام المعالم السياحية الشهيرة 01 
00 

9 تذوق الطعام والمشهيات الخاصة ا 

© زيارة المتاحف 2 


الإقامة ف الفنادق شهيرة عالميا 





و هذا الإطار التخطيطي؛ فإن الأجهزة الرسمية للسياحة # الدول المختلفة 

يجب أن تممل على تنفيذ الآتي': 

--“قيازة العفية 'الشياخية نف الدولة بوه عاةة<و 3 المناظق ات اللحسابسية 
والمحميات الطبيعية بوجه خاص. ويتضمن ذلك افتراح المعايير اللازمة لوضع 
دراسات التقييم البيئي قبل اتخاذ أية قرارات # المشروعات التنموية 
النواخية الكت »:مهتلذ عن الأختراف والتابية ليذه الشروعات تمان 
تنفيذها وفق الدراسات التخطيطية التي صدرت الموافقات بناء عليها. 

4" :معاونة السقطات المكلية يف قتفيت يرامخ التنسية الشيااكية المتواضلة عن 
طريق التعليمات ٠‏ والقواعد الإرشادية التخطيط السياحي العلمي؛ وضمان 
تنفيذها بشكل فعال. 

:مناوتة السلطات: التخاتة بك تقويج"الطاكة الاتتيعابية ‏ القضنوى للمتاطق 
السياحية» بما يتناسب مع الموارد المختلفة من مرافق أساسية عامة .وعوامل 
وت 


أد. محيى محمد مسعد : التدظيم الدولي السياحي بين الفككقر والواقعء مركز الإسكندرية للكتاب» الطبعة 
الأولى5١٠٠7»ص .١ 5١‏ 
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السياحة المستدامة والثقافة المحلية 


تتميز السياحة عن القطاعات الاقتصادية بوجود الإنسان © العملية الإنتاجية 
شاكخا قادما من امتععيع لها خمناكهن .+ اح مقواطنا 0 
عن ظروفه» وتلك العملية لا تقتصر على تأدية الخدمات السياحية »بل تتعد 
إلى التواصل الفكري والتمابك. 
ويرى (1311160 1975) أن البحوث التي تغطي تأثيرات السياحة على 
الجانب الاجتماعي والثقاي والتراثي تنقسم إلى ثلاثة أقسام مختلفة وهي: 
-١‏ السائح. 
؟5- المواطنون والمقيمون ث البلد السياحي. 
2-5 العلاقة بينالسياح .والمواطتين »والمقيمين 2 البلد 
السياحي. 
بينما يشير( ألهةك/لا * 7513156508 1982) إلى أن التأثيرات الاجتماعية 
والتراثية والثقافية : هي نتيجة للملاقات الاجتماعية »والتبادل الثقاي والتراثي 
التي تحدث بين السياح »وبين المواطنين 2 البلد المضيف. 
بينما يرى الباحث : (صلاح الدين خربوطلي) عام(2002) أن التأثيرات 
كانت وستظل محور محاولات البحوت والدراسات لإظهارها ومعالجتهاء 
فالمجالات الاجتماعية والثقافية التي قد تنعكس عليها آثار السياحة هى: 
الإيدولوجيا: وتشمل العقائد والدين والمنهج السياسي ٠والمفاهيم‏ السا 
'والأفحار والمواقف من القضايا الاجتماعية والفكرية. 


الميثولوجيسا: وتشمل العادات الموروثة »والطقوس »وبعض جوائب الخرافات 
بوالمكانات والأماظير اشاقن 
اللاكردووة وضق السبجيرة اللقالفة تنكل ]قر النحيناة بهو التيسير رو السلولة العامة 
الاتانو لا تكن اذغ كوو المدوون أده الذي موصي المثا عاك ر السمرف 
التقليدية كتراث وميزة. 
التابو: ويضم : المحرمات والممنوعات »والتصرفات المقيدة »والأشياء والأفعال 
التي يستنكرها المجتمع. ٠‏ 
الطوطم: وهو يمثل المقدسات والرموز التي يحترمها المجتمع سواء كانت صورا 
أو تماثيلٌ أو رسوماً أو حتى أسماء »أو عباراتي معينة. 

هذا لدى المجتمع المضيف أو فأ أطراف الزائر »فهناك ظواهر وتصرفات 
تبدو مستنكرة 4 المجتمع المضيف ٠‏ أو غريبة عنه قد سيتنكرها »وقد 
يقاومها . ش ظ 

وبما أن السياحة تطورت للمستوى الجماهيري 4 العقود الأخيرة »وتعدى 
حجم السياح مئات الملايين الذين يجويون القارات الخمس ٠‏ ويتقابلون ويتحاورون 
مع بعضهم البعض ومع السكان المضيفين فقد حدثت وبرزت تأثيرات اجتماعية 
»وإيجابية وسليية 4 المجتمعات بدرجات متفاوتة »وذلك على نواحي 2و2 
مجالات قد تكون بعضها خطيرة بالنسية لمجتمع ما. 


«- بالنسبة لاستخنام الثقافة المحليه ومظاهرها كمشوق 
سياحي 4 مجال الترويج للبلد: 


كاه مش تحن وميا وتفعن للمؤابنا الدافينه الوظنية زو إحهاء لقدراة دوا وان 


١ , ه‎ 


وتعديلات مصطنعة يهدف إثارة إعجاب السياح .مما يضيع لويها الأصلي أو 
حتى يصل المستوى المساس بخصوصيات المجتمع وشخصينه :والتابو السائد 


لديه. 


*» وبالنسبة للتفاعل # مجال السلوك بين السائح والمواطن: 


لكنها من طرف آخر تبرز صراعات بين القديم والجديد »كما تشيع لدى فئة 
من السكان النزعة التجارية البحتة على حساب القيم والأخلاق باستهداف 
الريح من الخدمات التى يطلبها السائح مهما كانت . 


ولقد أشارت (10988 عام 1999) إلى نتيجة دراستها لأحد الجزر اليونانية 
.حيث السكان قد حبوا بالسياح 4 بداية الأمر » لكنهم 2# النهاية اضطروا 
إلى دفع تكلفة أكبر وأكثر مما كان متوقعاً منهم. بل إنها حاولت بأن السياح 
ربعاايآتون إلن الجزو (1086) يمرم اعمال جدينة للشركات الخلية” : وبفرضص 
عمل لمواطنهاء لكنهم مع ذلك أحضروا معهم تراثهم وعاداتهم وتقاليدهم 
المغايرة لما درج عليه مجتمع هذه الجزيرة » وبالتالي تهب رياح التغيير حاملة معها 
التاق السليية: 
مثال: السياح الدوليون 4 زيارة المقصدء هم غالبا ما يكون لديهم خلفيات 
تشافية متكتاقلة عق نتناضة امقس اوكةنء لضن غرييا على الفنحكان هاخا 
موقفاً سلبياً من بعض تصرفات السياح »تصل أحياناً إلى درجة التعرض 
والصدام »خاصة إذا مس التصرف بعض المحرمات ,أو المستهجنات لدى 
السحان. 


ففي تايلاند: تعتبر عادة الغربيين بحمام الشمس »وهم عراة غير مقيولة ( بسبب 
الشبرى الصحي) :غير اخلاقية: ( يسيب تعرية:تقليدي لإظهان الجسد) «ومقل 
هذا السلوك احيانا يؤلت غداءيتطون إل منع بالقوة »ومكل قلف الأمظلة كثير: 
مثل مداعبة البقرة البيضاء 4# البند »أو الإخغطار ثْ رمضان #4 السعودية »أو 
متك يويسا هو روه ووالآراب الختاضيعة 


ولقد قام (0ع تلك ي 1161162 1997) بإجراء اختبارات وبحوث لمعرفة ردود 
#قدل 'وبتاز كنات سكن الناظق الساحية بدو السيات القادفين الهو عت نم 
ذلك من منطلق احتياجات مجتمعات المناطق السياحية للتنمية الافتصادية 
:واخنقاقرض العسل. «وكانت نقجة هذه النموت: أنهنا توميلا إن نتيعة 
مفادها أنه من الضروري تشجيع مشاركة المواطنين . 


بينما يتتاول( “اع2؟]ل[نتة! عك (اع11 0ع115 2000) من زاوية أخرى يت 
محاولتهما لرصد ومعرفة رد فعل المجتمع المضيف لتأثيرات تنظيم المناسبات 
السياحة لكرنفالات وغيرها. وهما يعتقدان بأن تنظيم مناسبات كبيرة »أو 
لكرنفالات قد أصبح 0 لا يتجزأ من عمليات تسويق البلدان »والمناطق 
اللكادزة: :هنما ايتتههان اعدقاوهمنا شن اام كفي ع 21012 
011 اناف" عام 6) و( 51/1111 ع 111115 عام 221) وأعمال 
(81111158 عام 1980) و(201769 عام1975 ) »نكي يؤكدا أن ردود فعل 
المجتمعات المضيفة تأثر ببعض العوامل كمستوى » التنمية وتأتير المتغفيرات 
الموسمية »واختلاف الثقافات والتراث ٠والعادات‏ بين الزوار »والمجتمعات 
المضيفة . ٠‏ 


مه 


لقد أجرى (آرآخآآ 1992) دراسة لظاهرة السياحة الجنسية ث جنوب 
شرق آسيا . وهو يرى بأن للدراسة السياحة الجنسية أهمية عملية نتيجة انتشار 
الأمراض المعدية كالإيدز (51104): وعلاقة السياحة الجنسسية بمنظمات 
الإجرام العالمية ولتأثيراتها السلبية والثقافية على صناعة السياحة. فبالنسبة له 
إلقة] اووس الفقناظ التسياع كس سوفن ألم الأطوو القلسة سراد 
للحكومات أو الأطراف المساهمة ب صناعة السياحة أو المجتمعات التي تنتشر 
وهو يعتقد بأنه نتيجة للطبيعة غير القانونية لبذه الأنشطة ونتيجة تفادي 
السلطات الرسمية الاعتراف بوجودهاء فإنه من الصعب دراستها وقياس درجة 
انقكارها والتاتكن جز حقيقة ينا نوعية الناملوة قروا زلعن داهو نم 
عناء '1992"/يدان'السياةةة اللدنسينة احسعتت ديزم لا وجرا من القاميدة 
الافتصادية # العديد من أقاليم وبلدان جنوب شرق آسيا» لذا تصعب 
ممارستها. وأشار(1141:1) إلى كتبه ( 01/6 عام 1985) عن حجم عملية 
استغلال المرأة 4 يعض المجتمعات 2 جنوب شرق آسيا حيث استفحلت 
المشكلة وتم تنظيم الدعارة بشكل مؤسساتي كنتيجة مباشرة لعدم تكافؤ 
القوى بين الجنسين والاستغلال الواقع على المرآة وبسبب الفرو قات الصارخة 
بين هذه المجتمعات الغنية 4# الدول الرأسمالية. 


فالمواطنون 2 الدولة : هم التراث البشري بقيمه وعاداته وتقاليده والذى لا 
يقل أهمية من حيث ضرورة حمايته عن التراث الطبيعي والتراث التاريخي 
والحضاري 2# الدولة. 

ولا تكون الحماية عن طريق منع الاختلاط بين السائحين والمواطنين 
كلية لأن ذلك ضرب من المستحيل ؛ وإنما العلاج يكون عن طريق تقوية 
وترسيخ القيم الأخلاقية والدينية لدى المواطنين بشتى وسائل الإعلام وإفهامهم 


١١4 


أن لكل دولة قيمها وتراثها وعاداتها وتقأليدها واحترام كل ذلك هو أسلوب 
ضار يكين شاع على الحتراء هنا" اليلك اند يزوره واحكرام مراطش»: 
ومن الآثار الاجتماعية السلبية التي تتعرض لبا المناطق السياحية( الجريمة ): 
ما لها من الآثار الجانبية غير المرغوبة وينعكس بالتالي سلباً على السياح من 
حيث الشعور بالآمان. 
ويذكق القول كن قزاالقديد سن الشياع بقشاء الإسانة الوافم أو 

المناطق السياحية مرتبط تماما بعدى توضر الأمن والطمأنينة # البلد الذي ينوون 
زيارته. كما ويأخذ بالحسبان مسبقاً وسيلة السفرء ومكان الإقامة ومدتهاء 
والأنشطة التي سيمارسونها » والأماكن التي سيزورونها لتلا عدم الشعور 
بالأمن. 

ولعلّ تجمع السياح 2# منطقة ما يفتح شهية اللصوص وأصحاب السوابق 
ممايعرض حاجات السياح وحياتهم للخطرء؛ وخاصة إذا توفرت الفروق 
الاجتماعية والاقتصادية بين أغراد المجتمع المستقبل والسياح. وعلى العموم تقع 
الحوراكم يوكتتك اتواعها 47 اوقات الالحطافات والؤاسة السحاحة ايكيا 
تعرظ و التجكز و العليون تهنا لاحو ناقور كه تسنيا ويد امو كن حاك 
التاخاق التنياتحة الل مكومات ازية مضل :ورصور: سفد 

وهناك أنواع للجرائم يممكن ذكر أمثلة عليها وهي كما يلي: 
-١‏ القتل. 
الاغتصاب. 
عوك 'الاددياء عت الامجامضنيوون الاختصانة 
4- السرقة. 
ه- ابتزاز ءأو انتزاع أشياء معينة. 
7-5 الاعتداء على المساكن. 
2-1 الاحتيال والتزوير. 


2< .حمل اشتاء مسدوعة ١:‏ الح ): 
2-5 إتلاف ممتلكات خاصة أو عامة. 

1< سبلوك عدوائى؛ 

-١‏ إخلال بالأخلاق العامة. 

)-١17‏ حيازة مخدرات والتجارة يها. 

والجدول التالي يقدم تقيماً للآثار السلبية والإيجابية لبعض النتائج من 
التأثيرات: 


الامرةااسياحة | اتايراايجاس ‏ | اراسي 


استخدام الثقافة | - دعم الثقافة السائدة ‏ |- تفيرات #الأنشطة 
كمشوق سياحي ١‏ - نشر البوية العرقي التقليدية والفنون 
- إحياء الفنون والترات | - تكييف الإنتاج لآجل 
واكلغة التقليدية: السياح 
- الاإزدذحام وتشويش 


التوزيع للأنشطة التقليدية. 
- هرو خصوصبيات 
المجتمع. 

- تفافم المتنافضات بين 
الراسخ والجديد 

- انتشار الروح التجارية. 








ا 

اتصالات مياشرة - تملوير السللبيات 

والسكان 9 زيادة فقغرص التقدم 
الاجتماعى 


- التفاعل الحضاري مع 


انتشار بعض الأمراض 
والممتوعات. 


تفيرات هيكل ١|‏ - فرص اقتصادية ودخل |- صراع اجتماعي وتوتر 
العمالة والأدوار | - تغير.ث مفاهيم العمل . سس أةة الفتججووارق 
الاجتماعية تطور نوعي # السلوك الاجتماعية 
- تسرب العمالة وفقدان 
الأصألة. 


زيادة الحتلة ١‏ - دعم الخدمات الصحية 2 زحام وضجيج وتلوث 


التشوية ب موقم | والتفليمية © :اتعيحان ااسشحيايالة 
والتوسسع الذي يتبع - تطوير تسهيلات الحياة | الاجتماعية مثل التهريب- 


..الح. 





1١١١ 


المبحث العاشر 
سبل دعم اقتصاد المناطق الريفية عن طريق 
السياحة البيئية 


من العوامل منها : 


د 


إزالة المعوقات التي تعتري الفعالية السياحية لبذه المناطق . 

- وإبراز المقومات الطبيعية وعوامل الجذب السياحي . 

- وتكامل المنتج السياحي بحيث يكون متناسباً مع المواصفات المطلوبة . 

د .كانتب فتاسنية ]عار الرافق السيائدية ومتاشتتها للعرافق الأخرى دا خلياً 
وخارجيا . 


وتحقيق هذا البدف يتطلب مراعأة المفاهيم السياحية البيئية المتطورة » وأن 
يتناسب البدف مع الموارد والإمكانيات السياحية المتاحة ,» وتوافر الخيرات 
السياحية المتخصصة . 


ويمكن تصور أهم وسائل دعم اقتصاد المناطق الريفية عن طريق السياحة 
البيئية # الآتي : 


« الاهتمام بالبعد البيئي كمفهوم محوري لدعم اقتصاد المناطق 
الريفية » والتركيز على ديمومة هذا الجانب . 

حصر وإحصاء وتوثيق الموارد والمقومات السياحية بمناطق الدولة 
؛ ‏ إطار قاعدة بيانات معلوماتية وترويجها محلياً وخارجياً . 


١1 


تتكجو السواعة السيق ةك اسان تت*طوير صسفاهة اشاس 
خاصة وأنها تمثل جزءا مهما من السياحة بمفهومها الشامل ؛ 
وتقلل من التسرب السياحي المتمثل 2 الإنفاق السياحي المباشر 
للخارج . 

الاهتمام بتوفير وتطوير مقومات السياحة الراقية التي تتمثل 2 
البنية الأساسية من طرق وماء وكهرياء وصرف صحي 2# 
مناماق الحدب الشياحى : 

الاهتمام بإنجاز التجهيزات الضرورية والمرافق الكفيلة بضمان 
سلامة البيئة وجمالية المناطق السياحية ومحيطها . 

وضع دليل سياحي شامل وخرائط شاملة مناخية وبيولوجية 
وحيوانية ونباتية » وخرائط لأماكن الآثار والمتاحف يسير على 
هديها ويسترشد بها السائح العربي والأجنبي . 

تفجيع وتحقيز القطاع الخاص للاسكناز يف مشتاريع الشياحة 
الندكية يناعن امسن لدي نا ناه امنا ره ذا 
انلكا 

تتويع المنتج السياحي وتوجيه الاستثمارات السياحية نحو المناطق 
التخيلنة انيتا مدن يو الميجيرافنة «وفتاطق الخياة الفظلزية 
بالوولة. 

التركيز على توعية المواطنين بمختلف مناطق الريفية © الدولة 
٠‏ بأهمية السياحة البيئية وتوضيح حجم الفوائد من وراء هذا 
النشاط . 

ضرورة دعم الحرف اليدوية السياحية والتذكارية بمأ يخدم 
الفكةالسعاحنة وشتعسل الى رن الالبنة كان لاط 
وللدولة: 


٠‏ التوسع كش المحميات الطبيعية ومساحاتها » والتشدد ع حمايتها 
» خاصة النادرة والمهددة بالانقراض » والاهتمام بإنشاء 
المشاريع السياحية حولبا بما يخدم سكان المنطقة وزيادة 
مواردهم المالية . 

٠‏ الاهتمام بالتعليم السياحي بإنشاء الكليات والمعاهد الخاصة 
بالسياحة البيئية ثك مناطق الجذب السياحي . 

.٠‏ التركيز على تحفقيق تكافؤ الفرص بين مناطق الريغية ل 


إنشاء مشاريع السياحية البيئية . 


وك هتيمك أن شياصه اللمياتدةرلبركرةاطلى النشبيئة الإخايمية باليلد 
باعتبارها مصدراً للدخل بالنسبة للسكان المحليين ك4 مناطق الجذب 
السياحي : مما يقلل فجوة الأجور بين الأقاليم المختلفة » ويعمل على ارتباط 
السكان بأرضهم ؛ حيث يقلل نزوحهم إلى المناطق الحضرية وزيادة فرص 
كيدل لضيو انين الوطنينة جوزقلك سنن لقان لاقع دي لا مط شين ا القاكينة 
عن هذا لجرك رن روسن عه هاي القن لقا تيان مدنا افق السو 
نان يكلان الكمتط هادي اللفو ]ينها تون العضيى ودف ناراك لني 
ولعو ولاب جضان وشا مودي بكاوي لبدلا نوارك ف نمرهنا قد 
مشاكل اقتصادية واجتماعية وأمنية . 


دورالقطاعين العام والخاص 4 دعم اقتصاد المناطق الريفية عن 


طريق السياحة البيكية : 


: حددور القطاع العام‎ ١ 


ويبرز دور القطاع العام ب الآتي : 


ه العمل على وضع السياسات الخاصة بالسياحة البيئية تتكون من 
مجموعة من الأنظمة والقوانين والتشريعات تضهها البيئة العليا 
للسياحة بالتنسيق والتعاون مع الجهات ذات العلاقة بالنشقاط 
السياحي والبيئي » وذلك لتنظيم كامل العمليات السياحية من تنبؤ 
وتخطيط :وإدارة »ورقابة »وتقييم »ومراجعة . 


العمل على خلق توازن بين الأنشطة السياحية والبيئية بما يحقق 
التنمية المستدامة لمناطق الجذب السياحي . 

تحديد الأماكن السياحية » والعمل على تشييد ودعم البنى 
الأنانفدة > والختفات المساددة: 

وضع الخطط والبرامج الكفيلة بإنشاء وتتفيذ مشاريع السياحة 
البيئية بحيث تتوافق مع المحافظة على البيئة » والآثار والتراث 
الحضاري والثقا . 

العمل على جذب وتشجيع الاستثمارات ش مجال السياحة البيئية 
» من خلال تقديم الحوافز والتسهيلات للمستثمرين المحليين»؛ 
والمستثمرين الأجانب . 

الاهتمام بموضوع معالجة المخلفات الضارة بالبيئة ؛ والاهتمام 
بالتعديا لضو التس افق الهاي والمتاظة الفضيوان. 


دراسية وتقييم الأثر البيشي للمشاريع السياحية حيث تتم الدراسة 
لأ مشروع سياحي وتقييم آثاره على البيئة قبل الترخيص لذلك 
المشروع ووضع التوصيات المتعلقة بالمحافظة على البيئة » خاصة 
بالنسبة للمشاريع التى تقام # الأماكن التراثية . 

ه إنشاء المحميات التراثية والطبيعية ذات الأحكام الخاصة من 
أجل المحافظة على المواقع التراثية والمناطق الطبيعية ف تلك 
المحميات » وفتح الفرص للمستثمرين السعوديين للاستثمار 2 
هذه المواقع . 

فر “القرهية البركزه رتض ده شر نم المسعنه تن كاذل مكانة وان 
الإعلام : المقروءة .والمرئية »والمسموعة . 


هذا التسياق كافت كوت اللنلكة الغرييةالسعوذية مفلا بوه 
عند كن الكرنيتات تمل على اتشاع الرقية الخصواء واتشافظلة على العاينات 
ومنع قطع الأشجار : وقائمة بمكافحة التصحر بالبحث عن المياه وإقامة 
السدود وحفر الآبار وتحلية المياه المالحة : دكما قامت بتنظيم الصيد وأقامت 
المحميات لحماية الحيوانات البرية والطيور النادرة من الانقراض . وبالنسية 
لماي الآخاو والقرات :تمن هوي الرولنة على الأسافطلة عليه وانقتا كانه 
الآخاوووزا ز# انارق ها حيو يمه القطاء النقاص حائينا بالملالية واسك وهنا 
والعمل على صيانتها وإدخال الخدمات الضرورية لبا . بالإضافة إلى أن هناك 
اتجاها فاكما ,العمل شل كرون كاف الغا القنرووة والس ل ان نايتا ين 
ضواعل القترية كين فس البيكة العلا اللتسياحة علي شاكفينا:|رالشاكاف 
المعوقات التي تعترض سبيل تنمية وتطوير السياحة بالمملكة » وفتح الفرص 
الاستثمارية للقطاع الخاص للاستثمار 4 مختلف مجالات السياحة بااللملكة 


؟ - دور القطاع الخاص : 


يعتبر القطاع الخاص الأكثر فعالية 2 مجال السياحة » ويعول عليه كثيرأً 
تنمية وتطوير السياحة البيئية بمختلف أنواعها ونشاطاتها . كما يعتبر 
القطاع الخاص الداعم الأساسي لتفعيل السياحة والحفاظ على البيئة بالدولة , 
ليس فقط بمشاركته ومشروعاته الننموية بل بنشر الوعي السياحي من خلال 
إقامة الندوات والمؤتمرات واللقاءات التي تشري هذا النشاط . ويتمثل دوره 2 
دعم اقتصاد المناطق الريفية عن طريق السياحة البيئية 2 الآتي : 


ه توظير البنية العلوية اللازمة لتنمية وتطور السياحة البيئية » والمتمثلة 2 
إنشاء الفنادق والمطاعم والملاهي والمرافق الخاصة بالنشاطات الرياضي 
كالرياضة المائية » وتسلق الجبال » والتزلج على الرمال » والمخيمات 
الصيفية » والشتوية » وتنظيم الرحلات الجماعية للمناطق التاريخية 
والأثرية والمناطق الطبيعية » وتوقير المكتبات والبرامج الخاصة .2 
القنادق » وتخصيص أماكن بالمشاريع للعائكلات وتوفير كافة الخدمات 
انان 

4 الترتكي عن توكليت العمالنة الوطنية كافة الكطاري القى على 
بالسياحة البيئية » والعمل على تعليمهم وتدريبهم بما يتلاءم مع هذا 
النوع من السياحة . 

. التفاوض مع الشركات الأجنبية 4# مجال السياحة البيئية وأهمية 
الاننعقه) 33 .وا ادقن زوق التتحوفني فا شيا تنهال مما انكل هات 
حقوق المستثمر الوطني # تلك التعاقدات . 

التركيز على نتويع المستويات م مشروعات السياحة البيئيية حتى 
يمكن لجميع فئات المواطنين والمقيمين ارتياد هذه المشروعات . 


ضرورة أن تتولى الشركات التي تستثمر 4# مشاريع السياحة البيئكية 
إعداد مجموعة من البرامج للسياحة الداخلية بما يتناسب مع المواطنين 
والمقيمين ويما يواجه مشاكل التلوث » والموسمية وتدني نسب الأشغال 
ب المشروعات السياحية ويك الوقت نفسه يتلاءم مع تنوع المناخ بين 
كاك سقا ماف وصدون اواك , 


اهتمام الجهات التدريبية ( وبالذات الغرف التجارية الصناعية ) بتنويع أماجن 
عقد الدورات التدرييبية لت مختلف المناطق واستغلال هذه الدورات لتعريف 
المواطنين بمقومات السياهة البيكية المتوفرة بالبلد . مما يحفزهم على 
اصطحاب عائلاتهم وإعادة زيارة هذه المناطق مرة أخرى يمأ يدعم اقتصاد هذه 
المناطق » والاقتصاد الوطني ككل . 


المبحث الحادي عشر 


التخطيط السياحى والبيتةهة 


والبيكة بمفهومها الواسع هنا تشمل جميع الظروف الطبيعية 
والاتصنادية والاجسناهية الس تحيظ بالإقمغاق وينتها ول مط هذا انييف 
دراسة العلاقة بين التخطيط السياحي وجوانب البيئة المختلفة كل على 
حدا. ‏ 
-١‏ التخطيط السياحي والبيئة الطبيعية: 
يشمل مفهوم البيئة الطبيعية هنا الجوانب الفيزيائية ( الطبيعية) وأيضا 
الأجزاء المبنية أو تلك التي من صنع الإنسان» فالجوانب الطبيعية يقصد بهأ 
عناصر المناخ» الترية» الجيومورفولجيا؛ مصادر المياه والنباتات والحيوانات 
البرية والنظام الايتكولوجي بشكل عام؛ أما الجوانب المبنية أو التي من 
صنع الإنسان فهي كل أنواع المباني والبنية التحتية والمواقع الأثرية 
والتاريخية القائمة» والحقيقة أن العلاقة بين التخطيط السياحي والبيئة 
يمكن دراستها من ثلاثة جوانب رئيسية هي: 
أ- خصائص البيئة الطبيعية والتي تشكل عناصر جذب سياحي. 
ب- المرافق السياحية والبيئة السياحية والتي تمثل البيئة المبنية أو التي من 
صنع الإنسان. 
كد ١‏ القمية السياحية واستخدام السياح لنظقة مغيئة يولك أثارا بيئية . 
ولتفادي التأثيرات البيئية السالبة هناك ثلاث طرق رئيسية يمكن إتباعها 
فيما يتعلق بالبيئة السياحية: 


-١‏ مراقبة التأثيرات البيئية الناجمة عن التثمية السياحية بما فيها 
استخدام السياح للمنطقة ومعالجة المشكلات إذا ظهرت. 
؟- توفير الإدارة المستمرة للمعطيات الطبيعية التي تشكل عناصر 
الجذب السياحي. 
"> صيانة البيئة وتطبيق إجراءات لتحسين بشكل مستمر 2 
المناطق السياحية . 
؟- أنواع التأثيرات البيئية: 
التأثيرات الإرجابية : 
إذا تم تخطيط التثمية السياحية بشكل جيد وتمت مراقبة السياح بطريقة 
ناجحة فيمكن المحافظة على البيئة وتحسنها بطرق مختلفة هي: 
أ- المحافظة على المعطيات الطبيعية البامة: 
تساعد السياحة © تبرير دفع تكاليف عمليات الحفاظ على المواقع الطبيعية 
اليامة مثل: تطوير العمليات الطبيعية وإنشاء الحدائق الوطنية والإقليمية كونها 
عناصر جاذية للسياح. 
ب- المحافظة على المواقع الأثرية والتاريخية والمعمارية: 
أي إذا لم يتم الحفاظ عليها ستتعرض للدمار والتدهورء وبالتالى يضيع التراث 
التاريخي التقليدي للمنطقة؛ والواقع أن معظم إجراءات المحافظة على المعطيات 
الأثرية والتاريخية ذات جدوى اقتصادية ممتازة لأنها توفر عناصر جذب 
سياحي. 
ج- تحسين نوعية البيثة : 
توفر السياحة الحوافز لتنظيف البيئة من خلال مراقبة البواء» الماء» التلوث 
والضجيجء رمي النفايات وغيرها من المشاكل؛» كذلك تساهم السياحة بظ 
نحسين الصورة الجمالية للبيئكة من خلال برامج تنسيق المواقع»؛ التصاميم 
الإنشائية المناسبة؛ استخدام اللوحات التوجيهية وصيانة المباني. 


١ 


د دعم البيئة: 

يعمل اقامة وتطوير مرافق سياحية جيدة وتصاميم مختلفة على دعم الطايع 
الريفي أو الحضري يش المواقع السياحية المختلفة. 

ه ‏ تحسين الينية التحتية: 

مثل المطارات: الطرقء المياه: الصرف الصحيء أنظمة التخلص من النفايات 
والاتصالات....الخ. 

التأشيرات السلبية: 

1 الملوثات البيئية: 

يعمل 50 استعمال الأرض السيئ والتصميم غير المناسب للمرافق السياحية 
والاختيار غير الموفق لموافع المرافق السياحية © أحيان كثيرة على حدوث كثير 
ززع انافك ل وان لي نالع نولفا ١‏ اشوا وناو سماو قدو كلك | لوا سسا شير 
بحتال موه الع سور القناكق تكدر سن الطتس و قت هنانك المدروة | انس وتقيد 
الأمواج العالية هذه المنشآت يلمياه 2 أحيان أخرى. 

ب الأضرار بالمواقع التاريخية الأثرية : خاصة إذا لم تتوفر الصيانة الممستمرة 
وإذا غابت الرقابة الدائمة للسياح. ش 

َس[ . مشكلات استعمالات الأرض: 

إذا لم يتم تطوير السياحة بناء على تخطيط ملائم وواضح لاستعمالات الأرض» 
فإن السياحة الناتجة ستخلق مشكلات كثيرة 4 مجال استعمالات الأرض: 
وإذا لم يأخذ التخطيط السياحي بعين الاعتبار استعمالات الأرض وخدمات 
البنية التحتية فستكون الينيءة التحتية محملة بأكثر من طافتها وينشا عنها 
كثافة 2 حركة النقل وعدم كفاية المياه وأنظمة التخلص من النفايات. 

د . النوعية البيكية: 


النوعية البيئية الجيدة لبا أهمية ليس فقط للسياح بل أيضا للسكان المحليين. 


*- السياسات البيئيك : 
ادال وكناري ل مرل تيده زرا فين ] قراف اقكية وات وك و نطينيا 
ارق لوو مد انح أن لها لا ملق الذي اجا قور لخدي لقةبوا له وعتطزه عاتن ري 
الآنان ل اناده ينيك مسرل كلى فصدية ترمية اللرتااية لواقم لاحي .ونين 
أهم هذه السياسات : ظ 
-١‏ القدرةالاستيعابية: 
#أطر تحليل الطاقة الاستيعابية والتأثيرات السياسية: 
بدأ الاهتمام يتزائد .ف الآأذيات السياحية بمفهوم الطاقة الاستيعابية لأدبيات 
البدياحة م الكركية زفول هيه واقان شك نوو 
إن مفهوم الطاقة ذو أهمية خاصة لمخططي السياحة بسبب الاهتمام المتزايد 
بالقنا راك اسقية اللسينائعة وقا ناي التاهين :ا الماك عات النقنا كف الف 
اليعين: 

وعلى سبيل المثال فإن بتلر(15780١)‏ يؤكد أن أعداد الزائرين لموقع ما 
نوف تتاكدين إذااها زادت بحن اللحة قدو نوم على اسقناف السناخصين سبوا 
من يف البية اتكدكية اوسن كه التراجى اللحماعرة: 

وب اين 315 تيو الكنافة لان مايه لووانسة ار 
السياضية والإذازية فى "احتواء'السياخة الجدول )نإ مقهوم الطافة الاسعوابية 
ذو افيد كبري ندر روز ناماس ضع نانع إن ذل اسان النوكر مك 
تزايد أعداد الزائرين والتغيرزات 4# أسواق الزائرين» وما ينتج عن ذلك من حاجة 
إلى إحداث تغييرات 2 البنية التحتية الطبيعية والاجتماعية(ييرس 15/894). 
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جدول المعايير السياسية والإدارية لقياس الطاقة الاستيعابية للسياحة 


4 هملز التخطيط والاد ار 
بعض مكونات القياس | التكاليف. 
© الكحفاءة. 
© أولويات العمل وتوزيع الموارد. 
الاكماق ف الذكيت. 
| التخوم المحتملة © عدم القدرة على تحقيق, الأهداف. 
[ ظ ©» عدم تغطية التكاليف. 
© تغييرالأولويات. 
© صعوية الوصول إلى التنسيق على المستوى 
مشحكملات استخدام الداخلي. 





السكاثنة حمل العياد امككر كاهابة باستهران 





بالرغم من بساطة الممهوم إلا أنه من الصعب تعريفه أو تحديده. وقد يختلف 
معناه باختلاف مستخدميه أو يختلاف من مجتمع لمجتمع, ومن نشاط ترويجي 
لآخر؛ ومن زمن لزمن» وقد يؤثر فيه: 

عدد السياح» ونوع استخدامهم( سلوكا) » ومدهة بقائهم» ومتطلياتهم الثقاكية 
أو الترفيهية أو الدينية أو الأثرية.......الخ. 

هذا وقد عرف لانن مضلا الدين خزيوظك 2002 #افنتق القورة الامعيعاف: 
زع الزن اق كين كرا سلب علي لاقتناو امدقت او« الثقافة ف النططة: 


احتساب السعة (القدرة ) الاستيعابية؛ 
يتم تقسيم المنطقة بحسب توظيفها السياحي؛ ويقدر لكل قسم معدل منفرد 
خاص لعدد الزوار وتستخدم لذلك وحدة قياس م" /شخص» وهذأ المعدل يتبع 
ثلاثة أصول تؤدي لحسابه وهي: 

أ المادة أو مزايا ومقومات المنطقة ( أي العرض) 

بى- حجم الطلب " دوافع السفر وعدد السياح' ( أي الطلب). 

2 التناسب بين المادة والطلب ( أي التنظير). 
ويعد دراسة تلك الأصول بدقة بيمكن حساب طاقة الاستيعاب وحدوده كما 
يلي: ظ 

المناجة المتفدية من قل الوداد 

طاقة الاستيعاب- 


سعول ايتكدأمات الزواق 


مجموع الزيارات > طاقة الاستيعاب * معامل التناوب. 


عدد ساعات العم 1 الحددة 
ومعامل التناوب للزوار - 


انلها عاك اتزيارة الواعدة 


كما تشير إحدى الدراسات التي أجريت على القدرة الاستيعابية للمناطق 
السياحية المختلفة إلى عدد الأشخاص الدين يستوعبهم كيلومتر مربع واحد 
فيهاء ودون أن يؤثر ذلك على البيئة العامة للموقع السياحيء: ولا على الناس 
المستحمين. والجدول التالي يوضح هذه الإمكانية: 
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جدول الإمكانية الاستيهابية للمناطق السياحية 
المنطقة السياحية أو الترويحية 


عدد الأشخاص/ كه١؟‏ 


طريق مناظر طبيعية رئيسي 13 


دري 


منطقة غايات 063 
منطقة تنزه يومى 38 





وهناك ثلاثة اعتبارات تعبر عنها القدرة الاستيعابية وهي: 
2-١‏ فيود بيثية و حيوية: وتتمثل 4 عدد الناس الذين يمكن أن يزورا موقعاً 
دون أن يحدث تلوث للماء أو البواء أو تحدث التعرية أو إزعاج الحياة البرية. 
2-١‏ فيود ثقافية واجتماعية:أي عدد الزوار الذين يستوعبهم السكان 
المحليون دون أن تحدث إزعاجات أو صدام. 


5 فيود سلوحعية ونفسية: عدد الناس الدين يستطيعون زيارة منطمقة دون 


الشعور بالزحام أو يخشون حدوثه. 


وبشحكل عام ينظر دارسو السياحة لمفهوم القدرة الاستيعابية من زوايا 
مختلفة » ويستخدمون خمسة أنواع من المفاهيم المتداخلة : 


8) السعة الفعلية : 36160م2') 180191 
وهي تشير إلى السعة الفعلية المطلقة لأى مكان أو جاذب سياحي: عدد أماكن 
السيارات # مواقف المنتزهات: عدد الأسرة 4 فندقء أو عدد المقاعد ث 
مسرح أو ملعب.....الخ. بناءً على ذلك يتحدد الحد الأقصى لعدد السياح الذين 
يستوعبهم الجاذب أو النشاط الترويحي. - 

ويجب أن تدرس القدرة الاستيعابية قبل تطوير أي مكان أو تنفيذ أي 

مشروع سياحي. 

يرتبط مفهوم القدرة الاستيعابية بموسمية السياحة؛ فطول الموسم السياحي 
قد لا يزيد عن أسابيع أو شهور محددة مما يسبب تدنىي كفاءة الاستخدام 
خلال فترة الركود؛ ويشكل ضغطأ حاداً على موارد مكان الجذب السياحي 
. ولعل أفضل مثال على ذلك ي موسم الحج مشكلة خدمات الإيواء. فالاستثمار 
واللحمركه على تارش قروا يعفاش الدناة ماده كبيره عدا تناه ينك 
لموسمية السياحة أن تجعل الخسارة كبيرة أيضاء حيث يرتفع الطلب بصورة - 
حادة كك فترة قصيرة : لا تتجاوز أسبوعين ثم ينخفض بسرعة بعدها حتى الموسم 
الكالي. 

وهناك خيارات محدودة لمعالجة مشككلة الموسمية هذه من أهمها: 

أ- الاستخدام المتعدد كإقامة حفلات الأفراح والمؤتمرات والمعارض الفنية 
والحفلات الاجتماعية والبوفيهات المفتووحة. 
يه ١‏ المدميظناك دق أسعفاز الكرك و الأصضعة والضمالات والسنوساث اللشرقية 
الختلفة. يمكن بهاتين الطريقتين زيادة الطلب والأشفال خلال فترة اتركود 
وبالتالي تقليل مشكلة الموسمية. 

9) السعة الاقتصادية ماع 2درة © 1أمعتدتمدمء1 
وتشير السعة الاقتصادية إلى الاستخدام السياحي الأمثل الذي يحقق أعلى 
مردود اقتصادي للموقع. إن السعة الاقتصادية تشير إلى الحد الأدنى من 
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الاستخدام الذي يحقق أعلى مردود. على سبيل المثال إذا كانت ثلاثة فنادق 
تكفي لاستيعاب التدفق السياحي؛ فإن بناء خمسة لا يزيد المردود الاقفتصادىي 
العام »وإنما فقط يفير توزيعه. 

ونظرا لأهمية الجانب الاقتصادى بالنسية للقطاعين العام والخاض ضإن 
تقدير السعة الاقتصادية للسياحة 4 أي مكان يحتاج إلى دراسات خاصة. 

©) السعة البيئية: 'جالع825) 12)51 01110 أرط 
وهي تمثل الحد الأقصى للاستخدام السياحي الترويحي الذي يتحمله النظام 
: البيي ومكوناته كااء والنبات والحيوان والترية بأي مكان سياحي: كما 
يعبرهذا النوع من السعة البيئية عن المدى الذي تبقى فيه البيئة جاذبة تلسائح أو 
الزائر وخاصة من حيث الازدحام أو الاكتظاظ السكان أو مستوى الخدمات 
يذه المو اهل سهعفيهينا» إقريافة إلى الامعطان للتططافه»وكتدبب التجاللة'الحودة: 
والشواطئ ذات الأمواج تتفر السائح من الزيارة والإقامة © الموقع السياحي؛ 
وتدفعه إلى البنحك عن مكان آخر الترويم والاستخداءم. 

حيث إن هذه السعة لا تتأثر فقط بالاستخدام العادي وإنما تعتمد بصورة 
أساسية على كثافة ووتيرة وتوزيع الاستخدام. ويمكن بالإدارة الواعية للنشاط 
السياحي ترشيد الاستخدام وضبطه 4# حدود الإطار البيئي. مثلاً إذا سمح بلعب 
حرونة اكرات العضيية كاف وهو 197 لاه تف كائة خربك رةه 
مساحة محدودة لمدة507/ دقيقة » أو عدم وجود ممرات خاصة .كش الجبال للسير 
عليها بدلاً من السير على الحشائش» أو تركز معظم السياح 4 مكان 
محدود؛ كل ذلك قد يسبب إزالة الغطاء النياتي أو يفير من نوعه أو يساعد لت 
اتحراقة القرية"إذا اتدعر ستل هذا :السبدل'من الابتكواء لفك اويلة طمن 


يتجاوز الطاخة الاستيعابية وتكون إثارة دائمة. 
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وهناك أربعة وجهات إدارية تستخدم 4# هذا المجال: 

أ- المحافظة على الوضع الراهن للنظام البيئي وضبط الاستخدام ( تحديد 
نوع الاستخدام وتوزيعه ومدته وعدد المستخدمين ) ليتماشى مع ذلك النظام 
البيثي( كإقامة المحميات). 

ويك ١‏ إنفاءاتظاء بك رتاس الامرتخداء لقوق يدلا عن تغرين الاستهناء 
ليناسب النظام البيئي. 

ت- غض النظر عن الآثار البيئية للاستخدام أو التدخل فقط عند ظهور 
المشكلات. 

8) السعة الإدراكية - الحسية: 

بغض النظر عن السعة الاستيعابية الفعلية فقد يرى السائح لأسباب ذاتية - 

نفسية أن المكان أو المورد السياحي قد تجاوز طاقته القصوى ( أصبح مزدحماً) 

بحيث لا يتيح له متعة الترويح التي يقصدها. فبعض الأسر تجد # الازدحام 

السات خبالتيا اكتشيودة بعواء على القناطة ١و‏ ف التدةالصيائفية بك ميته 
ترتاح مهن نوف العو انايو الا نزو الوك لانيو الخايسية كاذ بطرينهنا | ساف 
وحرصها الشديد على الخصوصية تحتاج لمساحة كييرة للفصل بينها وبقية 
المستخدمين الغرياء» مما يجعل إحساسها بالازدحام أسرع وأكثر من الأسر يك 

المجتمعات الأخرى. 
©) سعة التحمل الاجتماعي : (8>10م02 غذأ5ألول500 

وتشير إلى حد أعلى لقدرة المجتمع المضيف على التحمل والصبر على السلبيات 

الاجتماعية للسياحة. خاصة السياحة الدولية 102012151821" [1111612811028). فإذأ 

لم يحسن إدارة السياحة بحيث يوضع 2# الاعتبار خصائص المجتمع المحلي 
وتوفعاته من السياحة» فسيضيف صبره ويتفاوت رد فعله بين عدم إظهار الود 
للسياح أو الاحتجاج والشكوى لدى الجهات المعنية بالسياحة أو حتى استخدام 
العنف ضد السياح - كما يحصل 4# بعض الدول - عندما يصل الصير 
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منتهاه عند بعض الأفراد أو المجموعات ولمختلف الأسباب. والتدفق السياحي 

حساس لأي درجة من عدم الترحيب. والمشككلة أن هذا التحمل الاجتماعي 

يتفاوت من شخص لآخر» ومن مجتمع لمجتمع» ومن زمن لزمن. ورغم ذلك حاول 

ذا ودع السناةة(10101[15101)قياسشة موجدوا فعفوفتين من الخصنائكض. 

تشكل سعة التحمل الاجتماعي: 

أ - خصائص المكان المستقبل للسياح من تركيبة الاجتماعية والثقافية 

وخصائص طبيعته الجغرافية. 

-١‏ الخصائص الطبيعية للمكان ( كالموقع الجغرات والمساحة والتضاريس 

والمناخ وإلناة و الشاقات وانحياة القطرية: 

؟- الخصائص الحضارية والخصائص الديوغرافية( المرحلة التنموية »النظم 

الاقتتصادية والسياسية:؛ والتركيب الاجتماعي؛ والسكان والكثافة 

البيكاتية والتركين ايمر 1ف 

- الجنس» العمرهء المستوى التعليمى» متوسط الدخلء المهنة: 977 

+- فيما يتعلبق بالخصائص الحضارية لمكان الجذب ثمة وجهتا نظر 

مختلفتان: 

الأولى: ترى أن السياحة يمكن أن تتكون وسيلة هامة للتغيير الاجتماعيي تزيد 

السعة الاجتماعية تلتحمل مستجدات وضرورات التطوير والتحدي. و المقابل 

الثانية : تقول إن السياحة خاصة الدولية- تتجاوز على خصوصيات الثقافات 

الحا وقد و رهاء: خهوه) بف لتاق الكسنينة النعنا نا اقلق تعالودها وغاذانيا 

وموروثها الشعبي» مما يقلل السعة الاحتمالية »ويسبب أو يزيد التوتر الاجتساعي 

وعدم الاستقرار. 

- أما الخصائص الطبيعية : فيخشى من تدمير التوازن البيئي للمكان 
السياحي: والإخلال بمكونات البيئة من الماء والترية والنبات الطبيعي 
والحيوان...: بحيث يؤدي الاستثمار السياحي ( 151581نا1'0 ]11 1019765]126) 
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الجائر إلى ضرر لا يمدكن علاجه: إذا غاب عن ناظرنا ترشيد الاستخدام 
وضبطه ليتماشى مع النظام البيئي القائم دون آذية. 


وبشكل عام نستطيع القول إنه كلما كان المكان أو الدولة 4 مرحلة 
تنموية عالية وقادرة على تلبية احتياجات السياح زادت السعة الاحتمالية. 
وخر د فلن هدم النصة افيا ع شهم الستديوين فلي ينن الننيائحة مكوير. 
خصائص السياح ونوعية سلوكهم: 
تشمل خصائص السياح : عددهم؛ ومدة سياحتهم بالمكان؛ وتميزهم 
العرقي والاقتصادي واللغوي والديني؛ وسلوكهم الاجتماعي. فكلما كبر 
حجم التدفق السياحي وطال محكث السياح وكلما زادت فرصة إفادة 
المضيف من وجودهم» خاصة إذا كان هؤلاء السياح يختلفون عرقياً ولغوياً 
وذيكا وفة لكان لقو الوا تلم :نرف لقو ضاي (السسرفت وا لذنها يقي كتاذ 
المكيو الحوت: 

إجراءات مراقبة التأثيرات البيثية : 


تتمثل الإجراءات الخاصة بمراقبة التأثيرات البيئية إلتى يمكن تطبيقها 


خلال مراحل الخطة سواء لتفادي المشكلات البيئية أو لحل المشكلات أو 
لتحسين وصيانة التوعية البيئية بشكل عام فيما يلي : 
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تركيب خطوط مياه وأنظمة صرف صحي للفنادق وغيرها من المرافق 
السياحية لتفادي مشكلات التلوث . 

تطوير نظام للطاقة الكهربائية يوفر الطاقة ويطبق تقنيات الحفاظ . 
استخدام تقنيات مناسبة للتخلص من النفايات مع إعادة اجتعتل الوادت 
المعالجة لأقصى درجة ممكنة . 

إنشاء نظام تصريف مناسب لتفادي الفيضانات خلال موسم الأمطار . 
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إنشاء طرق مناسبة وغيرها من الأنظمة النقل لتفادي الضغط المروري 
وتحقيق الاستغلال الأمثل الأنظمة النقل الكبرى والعامة ومسارات مرور 
المشاة . 

توفير مناطق مكشوفة وحدائق » ومعالجات تنسيق المواقع حول الفنادق وك 


التكحفاف والقرت هن عتاهنر السذي التساحيف القاطق التشصبروة ود 


تطنييق اتظلملة امنتعمالات الأركن ومعاتر لهوية ملاكنة ومسادق لتحدين 
المواقع 2# المناطق السياحية ؛ ومعايير للارتداد » خصائص الجذب » الطرق 
والكثافات القصوى وارتفاعات المياني . 

المراقية الحذرة لحجم السياح ومراقبة الاستخدام السياحي 4 امناطق 
الطبيعية وغير الطبيعية والثقافية تلتفادي الضغط والضرر البيثي . 
سريكيوها يوكات #اللشييي | سارك موا ام تقل زه وينيا وتسعا زا عد 
استخدام أنظمة تخفيض استهلاك الطاقة # لتصميم . 

تفادي البناء التجاري الطولي على طول الطرق والشواطئ خلال تطبيق 
أنماط استعمال الأرض المناسبة . 

تطبيق معايير تصميم وملائمة لمراقبة حجم »وأماكن وضع اللوحات 
الإعلانية. 

وضع خطوط يعض شبكات الينية التحتية تحت الأرض بش الموافع 
السياحية واستخدام معالجة تنسيق المرافق الأرضية فيها . 

مراقبة رمى النفايات من قبل السياح من خلال برامج التوعية العامة ووضمع 
حاويات» وفرض غرامات على رمي النفايات 4 غير مواقعها الملخصصة . 
صيانة مركبات السياح حتى لا ينشأ عنها تلوث هواء وضجيج والتركيز 
على استخدام مركبات غير ملوثة مثل :المركبات الكهربائية . 
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مراقبة أساليب التخليص من النفايات # القوارب والسفن حتى لا ترمى 2 
الماء . 

نت المكك ذاه انقو اونط داك السرمك ف يك اللعاطلع اللعسائية بيكا لتدم تنوك 
كام 

وضع التصاميم الملائمة لمراسي القوارب حتى لا ينشأ عنها ضرر وتلوث . 
نظيع أسالين يناء الحدائق وضنياتة تم اتجناك سيق الواقر يف الحاطق 
العامة وتشجيع أعمال الصيانة # المناطق المملوكة من القطاع الخاص . 
المحافظة على الصحة البيئة وتطبيق معايير السلامة والبيئة لتفادي الأمراض 
السك ومعزلات التموادف اوركفي الناتهة فيو الشكط والتهفافة موود 
والمواكق وغيرف مخ اللوفات:. 

التخطيط الملائم للمواقع والتصميم البندسي للفنادق وغيرها من الموافق 
النسياهة لتم حدوت الأكبزاراللكية وكصوسا الأخطار التاجية عن 
الزلازل الأرضية ؛ والرياح السريعة .والأمطار والفيضانات »: انجرافات 


فرض المرافبة على كل مما يلى : 

. جمع الأصداف البحرية الحية ؛ المرجان ٠‏ أسماك الزينة » من قبل السياح 
٠‏ أوالسكان المحليين لأغراض الاتجار يها . 

الضيد بالشياف:. 

. تدمير وإزالة رمال الشاطئ والمرجان لأغراض إنشاء المباني‎ .٠ 

. جمع النباتات النادرة والحيوانات من قبل السياح لأغراض المتاجرة. 

. قطع الأشجار لإشعال النار بك المخيمات . 


5. إطعام الحيوانات البرية . 


1 أي مراقبات أخرى على نشاطات السياح التى قد ينشأ عنها إضرار للبيئة . 
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ه- تقييم المردودات ( الآثار ) البيئية : 
وقد قدم بوتر ( 2011167 ) عام 1917/87" منهجية مفيدة لتقييم آثار النشاطات 

التتموية المختلفة على البيئّة . وقد قامت هذه المنهجية على الخيرة المستفادة من 
تحليل بوتر لتقييم للتنقيب #ث اسكتلندا وقد شملت منهجية بوتر ليس فقط 
تقييم الآثار البيئية 1100308 501108211686 الآثار الاقتصادية والاجتماعية 
وهشي بذلك تشكل إطار عمل جيدا الاختبار وتقييم آثار التنمية السياحية وهي 
أيضا تصاح لتقييم المشاريع المستقبلة وتلك التي تم تنفيدها التي تحت التنفيذ 
وتتكون منهجية بوتر من تسع خطوات متسلسلة لتقييم الأثار هي : 

: واس المرقة الفلبكيو: و الاققم اده والاتكقن عنة :ف التطقة‎ ١ 

؟. التنيؤ بالمستقبل قبل أن تباشر مشاريع التنمية السياحية 

". دراسة التتمية السياحية من حيث المحتوي والإجراءات ( دراسة واختيار 

ومشاريع التنمية السياحية ) . 
قر تالعوو باللستفيل إذلاما بوشريك ستنازو السبية النعرالمية كناك إذا ماتم 
إتجاذهاوالازتفاء هده 

1 اتشكيون افر انيما وحقيرا النططة ني )زو لوا فا 

5. اقتراح إجراءات نظرية وعملية للتقليل من الآثار السالبة »وغير الملائمة . 

. تحليل الاثار ومقارنة البدائل . 

6. عرض النتائج . 

5 تاذ القؤاة: 

وفيما يلي نموذج لتقييم الآثار البيئية بشتمل على ما يلي : 
تلوث البواء . 
قلوظ المناد السسلضية: 
قليف كراد الشنوف 1 
تلوث شبكة المياه المحلية . 
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التلوث الضوضائي . 
فشكا التخلصن من النفايات الصلية": 
مشكلات تصريف المياه والفيضانات . 
تدمير وتضرر النياتات والحيوانات . 
الاختلال والتدمير البيئي . 
- مشكلات استعمال الأرض والحركة ضمن منطقة المشروع . 
- مشكلات استعمال الأرض والحركة الناشئة © المواقع والمؤثرة على المناطق 
اللتحيفاية: 
. الكثافة المرورية وكثافة المشاة. 
مشكلات جمالية الموقع. 
مشكلات الصحة البيئية »والأمراض المعدية. 
- تدمير المواقع التاريخية والأثرية والثقاطية. 
- تدمير بعض الخصائص المميزة والبامة للمواقع. 
- مشكلات الانجراف والانهيارات والانزلاقات. 
الأخطار الطبيعية مثل الزلازل: البراحكين: العواصف ....... الخ. 
وألغيانا يكن اسكغداء اركاة 2ف عملية القتبيم وقناقافت متطيية التعاون 
الافتصادي والتنمية ((018):1 عام 1517/8) بوضع برنامج بحث لاختبار عمليات 
حماية وصيانة البيئة من انتشار السياحية حيث نم وضع سلساة من الخطوات 
تيكل إطارا عاه] أفكلن تحدول رف 11 


جدول يبين إطار عام لمصادر الضغط والإنهاك البيئي الناجم عن السياحة 


النشاطات الضاغطة إجراءات المحافظة 





.١‏ الإعمار البيئي إعناذ#يتاء البيكة | تفييز الموطن: انفاق على البيئة 
الدائم: اتفاق على إدارة 
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أ- نشاطات اليناء | توسيع عمليات البثاء يشة الإنسان . باحيعين اليم 


والإنشاء التوسع لك الأراضى الزراعية . الاتفاق عل إقامة 
لمتتزهات الوطنية . 


بناء شبيكات الظرق 
لاقت المساهة 
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الأحواض البحرية ظ 
وميادين التزلج | 
ب- تغيير استخدام 
الأرض نتيجة 
انتشار مناطق 
007 





؟. أنتشار المخلفات ازدياد التلوث . تغيير يه نوعية البواء . | إجراءات وقاثية لتنقية 
والفضلات تلوث هواء . تغيير ث نوعية المياه . | البواء وإعادة تدوير 
بأتواعها يسيب تلوث مياه . تفيير. صسحة | الفضلات وبالنات 
عمليات التحضير | تلوث ضوضائي . الإانتسأن . الصلية . 
والبناء والنقل ١‏ | تلوث بالفضلات. |تفيير صسحة. ١‏ 

المجموعات الحيوية. 

'. التشاطات اجتثاث الأنواع النياتية | تغيير 4 الموطن . تغيير النظرة إلى البيئة 
السياحية التزلج وتدهور الترية تغيير ك المجموعات 

البيولوجية . تفيير النظرة إلى 

السياحة . 

اتفاق على مكافئحة 


التنلوث بأتنواعه من 
خلال عوائق السياحة 


اتنفاق عاسسى إدارة 





١ 


غ. حركهة السكان زيادة الطلب على خلق مواقف فيماأا 
ونموهم وتزايدهم المواد الطبيعية ازدحام ! يتعلق بالبيئة 
والازدحام : 


وان العلييت غتتس' ١‏ تركيب: الشسوية 
مصادر الطافة . التحدمات انانف 





الآثار الاقتصادية - الاجتماعية للسياحة: 

متم القافراك الاجماعية الاقتصبادية للشيالحه حضب اسبابة التشأة إلىمنا 

يلي؛ 

1 “#تأقرات احعناضئة امسبنادر قفخ نسي التشكلات ب السعوساة 
الاجتماعية الاقتصادية بين السكان المحليين السواح. 

ب-- تأثيرات اجتماعية اقتصادية ناجمة عن احختلاف 4 العادات والتقاليد, 
المعتقدات الدينية» أسلوب المميشة:؛ السلوك تجاه الغرياء؛ العلاقة بين 
السياح والسكان المحليين» كذلك قد يلعب الاختلاف 2 ائلفة بين السياح 
والسكان المحليين دوراً كبيراً ب خلق ظروف محبطة نظراً لعدم القدرة 
على التفاهم بين الطرفين» أو سوء الفهم الذي قد يحصل. وعموماً يمكن 
الحديث هنا على نوعين من التأثيرات الاجتماعية -- الاقتصادية هي: 
- التأثيرات الإيجابية : 

التأثفرات الاختصادية : 

تشمل التأثيرات الاقتصادية الإيجابية طيما يلي: 

© توطير فرص عمل جديدة وبالتالي دخول جديدة للمنطقة. 

© توطير العملة الصعبة وما ينجم عنه من تحسينات يش نوعية الحياة ومستوى 
المعيشة للمجتمع المحلي» ودعم للتنمية الشاملة على المستويين الوطني 
والإفليمي. 
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الا الإيزادات التحكوسه مين الكبراكل والوسوع ونا ينه عه بدن تظوين 
للمجتمعات المحلية من خلال تطوير خدمات البنية التحتية ودعم الاقتصاد 
بشكل عام. 

دعم الأنشطة الاقتصادية الأخرى 4 قطاعات الزراعة والصناعة والخدمات 
واقالا شرن بخان ل يانه اانه عات التخض ه الكو اعد والمبحافية والقيد: 
واليدوية » وكذلك يزداد الطلب على منشآت النوم ومرافق الخدمات 
المختلفة فينشط قطاع الإنشاءات. 

تطوير خدمات النقل وخدمات البنية التحتية الأخرى من أجل تلبية حاجات 
قطاع السياحة. 

لوشوك أجل نامف [القذلري :والصد ردي نف نيد م انون ددا اعنة:| العاف وتوفير 
فرص عمل كثيرة للنساء. 


المحافظة على التراث الثقاك: 
وجول ختلئات المافظة بقاهذا لحان كاذ من الفتاهير الغالية: 


المحافظة على المواقع التاريخية والثرية والأنماط المعمارية المميزة. 

أحياء الفنون التقليدية والصناعات اليدوية والمناسبات التقليدية وبعسض 
مذلاهر الحياة المحلية. 

الدعم المالي لصيانة المتاحف والمرافق الثقافية المختلفة مثلء المسارحء 
وكذلك تنظيم المهرجانات والمناسبات الثقافية كونها عناصر جذب 
سياحي لأسكان المحليين والزوار من الخارج. 

ومن جانب آآخر تساهم السياحة يك دعم التبادل الثْقَلك بين المجتمعات (بين 
السياح والسكان). 
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التأثيرات السلبية: 

إذا'له حكن النشاظآت السيائحية ميفظظة ومراقبة يكل جيد» فيمكن ان 

ينشا عنها كاقيرات سلبيه أو تعمل على عرظلة وإعاقة حروت:التاقيزات الايجابية, 

ومن هذه التاثيرات ما يلى: 

© يفقد المجتمعالمحلي الفوائد الاقتصادية للسياحة إذا كانت المرافق 
السياحية مملوكة من قبل غرياء أو إذا كان معظم المرافق السياحية 
مملوكاً ومداراً من قبل شرائح سكانية معينة تتمتع بمعظم العوائد 
الاقتصادية؛ أمّا # المجتمع المحلي فخلا يحصل إلا على نسبة قليلة من 
الفواق. 

يقل دور السياحة .يآ توفير عملات صعبة إذا كان جزء كبير من المواد 
والخدمات المستخدمة لأغراض السياحة مستوردة من الخاري. 

© يعمل تركيز النشاطات السياحية ث مكان واحد أو عدة أمكنة 2 الدولة 
أو الإقليم على خلق تشتت اقتصاديء أي فوارق اقتصادية واجتماعية إذا لم 
توجد تنمية متخصصة # المناطق الأخرى. 

:ماقم النشاخة .ها تكلق تضهق دف العمالة: إذا عانق الس الع موحد هد ا 
كزير ا هن العمالةا من الفمطاعاف الأكقطتا دن الحو مدن “لوز مقن لكر 
السمكية كونها توفر رواتب أعلى وظروف عمل أفضل. 

هام اميل الف احة ؤنهي نا عن كين متشا من التمكان عدي انهاه العنالة 
الوافدة التي تعمل # المرافق السياحة المحتلفة وتستأثر بقسم كبيرمن 
العاكو]ات السنناعةة سوسا إذا فنا تضاف الأدازموة والفشيوق الناملو ف 
المرافق السياحية من الوافدين. 

© استياء السكان المحليين من توفر الوقت الكاك للسياح للمتعة والترفية 
ويتزايد هذا الاستياء بوجود فروق كش المستويات الاقتصادية بين السياح 
والسكان المحليين. 
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© تزايد الضغط والطلب على الخدمات الأساسية من قبل السياح يدقع 
السكان المحليين إلى الشعور سلبيا اتجاه السياحة» كذلك يتضايق 
السياح الداخليون ( السياحة الداخلية) ؛ من السياح الأجانب إذا ضاقت 
عناصر الجذب السياحي 2# مناطقهم بالسياح الأجانب؛ وأيضا إذا أغلقت 
الشواطئ 4 وجه السكان المحليين وخصصت للسياح الآجانب عندثذ 
اك السكان اللدليون شهوو نانيك هه انهاه السنات. 

© تعديل الفنون التقليدية والصناعات اليدوية لتتناسب وأذواق السياح نتيجة 
الاستفلال التجاري الزائد : يمدكس عدم تفهم وإحساس بقيمة الثقافة 
المحلية. | 

يؤدي تدني الأنماط الثقافية المستوردة نتيجة الاحتكاك بالسياح إلى ضياع 
البوية الثقافية المحلية» كذلك قد تضيع البوية الثقافية للآثار نتيجة سوء 
استعمال السياح لبا. 

© يتأثر السكان المحليون من الشياب بالسياح يه الملابس وأنماط الحياة 
والمعيشة دون تفهم لبه الأنماط مع إمكانية مسايرتها نظرأ لفياب القدرة 
المالية. 

© ينشأ سوء الفهم والتناقض بين السكان المحليين والسياح نتيجة اختلاف 
اللغة: العادات» القيم» المعتقدات وأنماط السلوك. 

© تساهم السياحة 4 انتشار مشكلات المخدرات: المسكرات والجرائم 
بأشكالبا رغم أنها قد لا تكون السبب الرئيس ث تفشي مثل هذه 
المشحلات 

إجراءات مراقبة التأثيرات الاجتماعية الاقتصادية . 

تتمدد الإجراءات التي يمكن تطبيقها لتحقيق أو منع حدوث التأثيرات 
الاجتماعية - الاقتصادية السلبية وتعزيز الآثار الايجابية: وأهم هنم 
الإجراءات ما يلي : 
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امتعاظطن التعزية النيزية الالتقلون والضون والحنافات البناونة حت 
لوتم تطويرهاء وذلك من خلال عمل برامج لمراقبة النوعية والتدريب» 
والخفاقا ايض على :انواقم الأكرية والجاديحية: 

. توفي رالحوافز المالية »وأساليب أخرى لتشجيع الملكية المحلية والإدارة 
وتشغيل الفنادق وغيرها من المرافق والخدمات السياحية؛ وذلك لدعم 
تقار حك السيكان اليه شق البساحة , 

. السماح للسكان المحليين باستخدام عناصر الجذب السياحي بكامل 
اللزافق واللخدماك ب تحفيهن رنود ل 

. تطبيق إجراءات المراقبة وتنظيم استخدام السياح لمنع الاكتظاظ على 
العتاضيه السنا حر 

ينبفي توؤفير مرافق سياحية رخيصة للسكنن المحليين إذا لم يتمكن 
معظمهم من استخدام المرافق القائمة بسبب ارتفاع المكلفة . 

". توعية السكان سياحيا مع التركيز على مبادئ وفوائد ومشكلات 
السداكة وخضةاتك السياسداة التسونة الخالية والحدلكة الشياعنة شاط 
الملختلفة » وكذلك تعريف السكان المحليين بقيم السياح القادمين 
وعاداتهم وتقاليدهم ؛ ويمكن استخدام وسائل الإعلام المختلفة لأغراض 
اقرف لالم 

تصميم الفتنادق وغيرها بحيث يعكس الأنماط المعمارية المحلية والتقليدية . 
٠‏ تطبيق تقنيات معينة لاختبار أسواق السياح وبرامج التسويق والنشاطات 
الستاحية معطي 

٠.‏ تدريب السخحان المحليين للعمل له كافة مستويات السياحة لدعم 
الاقتصاد المحلي وإزالة سواء الفهم وأي تناقض بين السياح والسكان 
الاي 
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.٠‏ تطبيق إجراءات صارمة على المخدرات والجريمة سواء على السياح أو 
السكان المحليين . ظ 
» إجراءات تعظيم الفوائد الاقتصادية للسياحة . 
لتعظيم الفوائد للسياحة ذ الدولة أو الإقليم أو المجتمع المحلي؛ فإِن هناك 
أساليب مختلفة ينبغي اعتمادها © الخطط الوطنية والإقليمية, 


ويمكن للسياحة أن تدعم الفواكد الاقتصادية ؛ وتعظيم المشاركة فيها من 
خلال الإجراءات التالية : 


: دعم وتشجيع العلاقات التبادلية بين القطاعات الاقتصادية‎ -١ 
: ويمكن تشجيع العلاقات التبادلية بين القطاعات من خلال‎ 


الاستفادة من البضائع والخدمات المنتجة 4# الدولة أو الإقليم 
كمد خلات للقطاع السياحي ؛ وهذا الأسلوب يقلل بدورة من تسرب 
الأموال المدفوعة لشراء بضائع وخدمات مستوردة . 

تطوير إنتاج المواد المحلية من الأغذية مثل : الخضار والفواكه:» منتجات 
الأليان : اللحوم الحمراء » الدواجن ؛ والأسماك وغيرها والتي تستخدم 
جميعها 2 المطاعم . 

إحراء تحسينات أو إضافة أنواع جديدة للإانتاج خسيي حاحة الأسواق 
السياحية هن حيث التتويع والنوعية » لذلك يجب دمج الإنتاج بالتسويق 
ليتناسب الاثتان وينسجما شك المواسم المختلمة . 

تشجيع ودعم المطاعم المحلية والقائكمة على المنتجات المحلية على تقديم 
الواجبات للسياح » فليس من الضروري أن يأكل السائح الطعام الذي 
تعود عليه . 

استخدام مواد البناء المنتجة محلياً 4 إنشاء المرافق والمنشآت السياحية 
وتصنيع الأثاث وغيرها من اليضائع التي تحتاجها الفنادق والمنشآت 
السياحية الأخرى » يسخر التصميم لاستفلال ما هو متاح من المواد 
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المحلية » والتصميم بالطبع تتبعه الأنماط المعمارية المحلية والديكورات 
وغيرها . 
؟- ملكية المرافق والخدمات السياحية : 
يعمل تمليك السكان المحليين للفنادق والمنشآت السياحية كالمطاعم 
ومكاتب السياحة والسفر .... الخ . على تعظيم الفوائد السياحية وإعطاء 
الفرصة الأكير للسكان المحليين لإدارة وتشغفيل التنمية السياحية .و لكن 2 
حالة عدم توفر القدرة المالية لدى المجتمع المحلي » وهو ما تعاني منه معظم 
المناطق السياحية » ضمن الضروري السماح للاستثمار الخارجي بالمشاركة ولا 
بد حذنلك من وضع الحوافز لجذب الاستثمار الخارجي وإعداد دراسات 
الحندوض الاكتمي ادو توك وهر العونانة +وهننا ف اانهما لقيو مك يبون سداد 
الداخلي والخارجي وهو أسلوب متعارف عليهء وعادة يمتلك الاستثمار الداخلي 
)*0١(‏ من مجمل الاستثمار نضمان الرقاية المحلية للمشروع . ويمكن أن تكون 
حصة الاستثمار المحلي متمثلة # قطعة الآرض المخصصة للمشروع . 
؟- تعظيم الفوائد الاقتصادية من خلال العمالة المحلية : 
إن استخدام العمالة المحلية 4 المرافق والخدمات السياحية من شأنه دعم 
الاقتصاد المحلي ؛ لذلك فمن الضروري وضع سياسات من شأنها إعطاء 
الآولوية للعمالة من سكان المنطقة » لكن ينبغي أن ترافق هذه السياسات 
برامج تدريبيه لضمان كفاءة العمالة المحلية ل الأمور التشغيلية والإدارية التي 
تحتاجها الأنشطة السياحية . 
ويمكن الحكومية أن تضع رايا نيا يتم فيه استبدال العمالة الوافئدة 
بالعمالة المحلية حال توفرها يعد التدريب واكتساب الخبرة المناسية . 


4 - الادارة المحلية للمرافق والخدمات السياحية : 

يكون للادارة المحلية للفنادق وغيرها من المرافق السياحية ( بفض النظر عن 
ملكيتها وجنسية العاملين فيها ) عوائد أكبر وأفضل » حيث تكون هناك 
رقابة محلية عل الأنشطة السياحية . 
ه- 2خدمات السياحة والسفر المحلية : 

لشركات السياحة والسفر العالمية دور أساسي يك تنظيم وتشجع الرحلات 
لنطقة معينة » لكن أحياناً تكون مسؤولة عن المكاتب المحلية لعدم توفر 
' الكفاءة المحلية » وهذا بدوره يؤدي إلى ضياع الدخل وفرص العمل # الاقتصاد 
وانضا يحفف الرقاكة الحلنة على الأنقبيطة"السماحية لذ لك ومكنل بودن 
الشركات المحلية لتتنمكن من القيام بالعمل بنفسها . 
5- التسوق : 

التسوق لشراء الصناعات اليدوية والتذكارية وبعض المواد المعفاة من الجمارك 
وبعض البضائع 2 هي أنشطة هامة جدا للسياح » ويسكنها أن 
تستأثر بحصة معينة من إنفاق السائح والدخل السياحي . ولتشجيع السائح على 
الإنفاق بشكل أكبر لا بد من توفير وتنويع المعروض من البضائع . 
-٠7‏ التوسع 2 الأنشطة السياحية : 

يعمل تنويع الأنشطة السياحية وإضافة الجديد منها والذي ينال استحسان 
السياح على زيادة إنفاق السياح ويالتالي زيادة العائدات السياحية » وهذا الأمر 


يجبي أن يخضع لدراسات حدوى اأقتصادية لشرير الاستدثمار 2 مثل هذا التشاط. 


المبحث الثاني عشم 


التخطيط السياحى والتئمية السياحية 


- 


ارتبط ظهور التخطيط السياحي وتطوره وكذلك أهميته بيروز السياحة 

كظاهرة حضارية سلوكية من ناحية وظاهرة اقتصادية واجتماعية من ناحية 
أخرى. وقد حظيت السياحة المعاصرة كنشاط إنساني بأهمية واعتبار كبيرين 
لم تحظ بهما شّ أي عصر من عصور التاريخ»: لقد نجم عن النشاطات السياحية 
الكثيفة نتائج وآثار افتصادية واجتماعية وثقافية وييئية وعمرانية كان لبا أثر 
عظيم وواضح 4# حياة المجتمعات والشعوب # عصرنا الحاضرء الأمر الذي 
يستدعي توجيه الآهتمام إلى ضرورة تنظيم ضبط وتوجيه وتقييم هذه النشاطات 
للوصول إلى الأهداف المنشودة والمرغوية وبشكل سريع وناضجء وقد ترتب على 
ذلك اعتماد وتبني أسلوب التخطيط السياحي كعلم متخصص يتاول بالدراسة 
والتحليل والتفسير جميع الأنشطة السياحية ويعمل على تطويرها وتحسين 
مجثرحها. 
8 مفهوم التخطيط السياحي: 
تعد صناعة السياحة والسفر من الظواهر الإنسانية القديمة » وتطورت بتطور 
المجتمعات البشرية » ومنذ ولادة الإنسإن على الكون أصبح 4 حركة دائمة 
بين السفر والتنقل سعيأ وراء جمع ألقوت أو التحرر من القيود البيئية والتطلع 
إن الغلى:والعرفة ع وتهسولك فزاهرة التفال الاشان اتحقى الحعاكاقه الذاتة 
إلى ظاهرة اجتماعية وثقافية هدفها الراحة والاستجمام والمعرفة. 

ان يرك التكلرة إن (السياهة كا الوكف العا كين واعسسم قاع 
مركبة تعتمد عليها العديد من دول العالم لتنمية مواردها الاقتصادية 
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والاجتماعية » حتى أصبحت العمود الفقري للاستثمارات الاقتصادية 8 العديد 
من دول العالم لدورها ‏ الحصول على العملات الأجنبية وتوفير فرص العمل 
( ععواععم : 1992 , لماعم 0 القط ع , عمعلة7 ) . 

وحسب إحصاءات منظمة السياحة العالمية التي تضم 4 عضويتها أكثر 
من ١٠١‏ دولة » أنه 4 عام ١405٠‏ كان عدد السياح حوالي ١١5‏ مليون سائح » 
وتزايد هذا العدد ليصل إلى ( 575 ) مليون سائح عام ٠٠١8‏ » وتتوقع منظمة 
السياحة العالمية أن يصل عدد السياح # العالم عام١٠٠١٠‏ إلى مليار سائح وأن 
يحقق القطاع عائدات تبلغ ٠١06‏ مليار دولار .الجدول )١(‏ . 
وتشير إحصاءات منظمة السياحة العالمية لعام 7٠٠١5‏ بأن فرنسا تحتل المرتبة 
الأولى من حيث عدد السياح » إذ بلغ عددهم عام ٠٠١8‏ حوالي ( 81.5 ) مليون 
سائح » تليها اسبانيا بعدد ( 04.5 ) مليون سائح والصين بعدد ( 04.7 ) 
وأمريكا بعدد (/01.7) مليون سائح » ثم ايطاليا وبريطانيا وألمانيا بعدد ( 115,9 ) 
و( 58.97) و( 4.5؟ ) مليون سائح على التوالي . 

كما وتشير المعطيات إلى أن عدد السياح قد يرتفع © إفريقيا من ٠١(‏ ) 
مليون عام 06 إلى ( /ا2 ) مليون 2 ٠١٠١‏ وإلى ( /الا ) مليون عام 2020 
وينسبة زيادة نمو سنوية قدرها ( 725.١‏ ) وبحصة من السوق العالمية تقدر ب(70) 
عام 2020. 


١ 


جدول تطور عدد السياح 4 العالم 





الس عدد السياح (مليون سائح) 
6ه ١‏ 
١55٠‏ 15 | 
ا 
١11 ١ 31/‏ 
١ 4‏ حي 
]| 
45 ا 





الجدول من إعداد الباحث بالاعتماد على إحصاءات منظمة السياحة 
العالية : 
وبالنسبة للأمريكيتين فيتوقع ارتفاع عدد السياح من ( ٠١١‏ ) ملايين 
عام ١594‏ إتى !5١(‏ ) مليون 5٠٠١‏ وإلى ( 587 ) مليون سائح 2 ٠١٠١‏ وبنسية 
زيادة (25.48) وبحصة من السوق العالمية تقدر (1/,1/). 
أما فيما يخص شرق آسيا والباسءيفيك فيتوقع ارتفاع عدد السياح من ( 8١‏ ) 
مليون سائح عام ١59960‏ إلى ( 150 ) مليون 37 ٠‏ وإلى ( 50؟) مليون عام 
7٠‏ وبتسية نمو (725,68) وبحصة من السوق العالمية وقدرها(ه؟/) 
وبالنسبة لأوروبا فقد توقمت منظمة لسياحة العالمية زيادة عدد السياح من 
(7؟5 ) مليون سائح عام 1946 إلى ( 0717) مليون سائح عام 5١٠١‏ وإلى )11١17(‏ 
مليون سائح عام ٠١5٠١‏ وبنسبة نمو فدرها (75.1) وبحصة من السوق العالمية 


١51 


قدرها (210.5). وشكلت منطقة الشرق الأوسط المنطقة الأعلى 4 معدلات 
النمو السنوى لعدد السياح حيث يتوقع أن يرتفع العدد من )١4(‏ مليون سائح عام 
هذه إلى ( 57) عام ٠٠٠١‏ وإلى (59) مليون سائح عام 7٠١٠١‏ وبمعدل نمو سنوي 
قيوه: “700100 وقفية: 73 :12 “طن حصضة- الستونق.. “العللية 

وبالنسبة لمنطقة جنوب آسيا فيتوفع ارتفاع عدد السياح من ؛ مليون عام 
هذةا على )١١(‏ مليون 75٠٠١‏ وإلى ( 15 ) مليون ٠١٠١‏ وبنسبة نمو قدرها (5.5) 
وحصنة السيقق نتفية 115 

إلا أن الأزمة المالية العالمية التي ضريت الاقتصاد العالمي وضعت 
فيضك نون تقوم الشوسن هذ التوكنات كفي' شارك معط السيا جا 
العالمية إلى تراجع أعداد السياح الدوليين 2# النصف الثاني من العام ٠٠١8‏ 
اتسينا كيو افيا خا نكل من الأشين الفنفة الأشيروهن القام ورقيت التزكفانت 
للعام ٠٠١5‏ مغلفة بالكثير من الضبابية وسط تقلب الرؤى حول مسار الاقتصاد 
العالمي وحجم الركود الذي سيشويه . 

وتزايدت عوائد السياحة على المستوى العألمي عام :5٠١5‏ إذ بلغ حصة 
الولايات المتحدة الأمريكية ( 4.50/ ) بليون دولار » وبلغت عائدات اسيائيأ ( 
5 دولار » وفرنسا ( )1١0,8‏ دولار » وايطاليا ( 52.97) دولار : وألمانيا ( 
7 ) دولار » ثم بريطانيا والصين وتركيا بعوائد ( 75؟) و (0,97؟) و ( )١0.5‏ 
مليون دولار على التوالي . 

وبموجب ماأسدق ونظرا الأضية صنافة السناحة '##وتطرا لعنسي فزوعها 
ودخولبا 2 معظم مجالات الحياة اليومية : دعا الكثير من المهتسين بهذه 
الصناعة إلى ضرورة إدخال السياحة ييه استراتيجيات التخطيط والتثمية واتباع 
المنهج العلمي عند التخطيط لبا من أجل حصر ودراسة كافة الإمكانات 
والموارد المتاحة كك منطقة ما . 


لم يتبلور مفهوم التخطيط السياحي بشكل واضح ومحدد إلا بعد الحرب 
العالمية الثانية» حيث تطورت حركة السفر الدولية بشكل سريع وكتيف : 
وتزايدت أعداد السياح إلى جانب تنوع أشكال السياحة والاستجمام» وتعددت 
لقاع ساحن وا كاه تنو فل كقنينا عقف امنيا باقن قا كت رت ل راك 
الاهتمام بالسياحة والأنشطة السياحية» وظهرت الحاجة لضبط وتوجيه هذه 
النشاطات من أجل الحد من أثارها الاجتماعية والييئية السالبة» وتحقيق أقصى 
درجات النفع الاقتصادي» خصوصاً بعد أن أ صبح ينظر إلى السياحة على أنها 
صناعة ومصدر دخل آساسي ة كثير من دول العالم . وتخطيط السياحة :نوع 
من أنواع التخطيط التنموي وهو عبارة عن مجموعة من الإجراءات المرحلية 
المقصودة والمنظمة والمشروعة ألتي تهدف إلى تحقيق استغلال واستخدام أمثل 
لعناصر الجذب السياحي المتاح والكامن ولأقصى درجات المنفعة» مع متابعة 
وتوجيه وضبط لبذا الاستفلال لإيقاكه ضمن دائرة المرعوب والمنشودة؛ ومنع 
حدوث أي نتائج أو أثار سلبية ناجمة عنه . 
© تعريف التخطيط السياحي: 
يعرف الدكتور نبيل الرويي (19178) التخطيط السياحي على أنه رسم صورة 
تقديرية مستقبلية للنشاط السياحي ,ع دولة معينة وك فترة زمنية. ويقتضي ذلك 
حصير الموارد السياحية 2 الدولة من أجل تحديد أهداف الخطة السيا.ءحية 
ودحفيق تنمية سياحية سريعة ومنتظمة من خلال إعداد وتنفيد برنامج متناسق 
يتصف بشمول فروع النشاط السياحي ومناطق الدوئة السياحية" ( صفحة 50). 
وينبغي ألا ينظر إلى التخطيط السياحي على أنه ميدان مقصور على 
الجهات الرسمية» وإنما يجب أن ينظر إليه على أنه برنامج عمل مشترك بين 
الجهات الحكومية والقطاع الخاص والأغراد لذا يجب أن يكون التخطيط 
"اسداس دوا مقد كر مين جبييح لهاك التتمرة للقظ ع السياح فين 
الجهات الحكومية المشرقفة على هذا القطاعء. ومقدمي الخدمات السياحية 
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(المؤسسات ورجال الأعمال)»: والمستهلكين لبذا الخدمات ( السياح )؛ والمجتمع 


المضيف للسياحة .يدء!ا من مرحلة صياغة الأهداف المراد تحقيقها وانتهاء 
بمرحلة التنفين والتطبيق لبرامج الخطة السياحة. 


وتعاقدك الروبي 0 باكرذة )١‏ بأن نجاح التخطيط السياحي يعتمد على سل عوامل 
تشمل ما يلي: 


1:1 


جع 


9 


آن:تكون خطة التنمية السياحى جزءا لا يتجا من الخطة القومية الشاملة 
للتنمية الاقتصادية والاجتماعية. 


. وأن يتم تحقيق التوازن بين القطاعات الاقتصادية المختلفة . 


٠.‏ وأن يتم ١‏ عتيار نا _- ثئمية ا 2 لقطاع المسياحى صأاحد الخيارات الإستراتيجية 


للضمية الافقتصادية . 


دا واشلدئ أن تكون هذه الصناعة جزء! من قطاعات الإنتاج 2 اليكل 


الاقتصادي للدولة. 


: وعلى أن يتم تحديد دور كل من القطاعين الخاص والعام ك عملية التتمية 


التركيز على علاقة التنمية السياحية بالنشاط الاقتصادى العام وتحديد 
علاقة ذتك با لشاقطة على البيئة. 


أهميهة التخطيط السياحي وأهدافها : 


يلعب التخطيظ السياخى دورا بالع الأهمية ني تظوير التشاط السياحي» ودلك 
لحكرئة. منيصا علييا لتنظيم وإداز التشناط الشياحى بجمينم عناضئره وأقاطه, 
فهو يوفر إطار عمل متشابكا من اتخاذ القرارات # إدارة الموارد السياحية 
ويزود الجهات المسؤولة بالأساليب والاتجاهات التي يجب عليها أن تسلكها: 
مما يسهل عملها ويوطر كثيراً من الجهد الضائع. 


قية القطاع السراتس :وى غملياء وقد فين روزا جو الكرا راف والأنسط: 
التختلفة) تنبا ممق على اه :الأهد اك العاف واتحذذة: ليذا التشناط: 


ولبذا فإن التخطيط السياحي يتأثر بالتقلبات السياسية والاجتماعية والطبيعية 


أكثر مما يتأثر بعوامل الإنتاج والقوى الاقتصادية المختلفة. 
ومن أهم المزايا والفوائد التي تتطلب الأخذ بأسلوب التخطيط السياحي على 
كل المستويات ما يلي: 


. 


ا 


تحديد الأهداف والسياسات العامة للتئمية السياحة: وتحديد السياسات 
والبرامج المختلفة لتحقيق هذه الأهداف . 
بساعد التخطيط لاتنمية السياحية على تحديد وصيانة الموارد السياحية 
والاستفادة منها يبشكل مناسب :4 الوقت الحاضر والمستقبل. 
يساعد التخطيط السياحي على تكاملية وريط القطاع السياحي وعلى 
تحقيق الأهداف والسياسات العامة لتنمية القطاع ات الاقتصادية 
والاجتماعية الأخرى على كل المستويات التخطيطية وضمن التخطيط 
الشا 1 
يوفر أرضية مناسبة لأسلوب اتخاذ القرار لتنمية السياحة 2 القطاعين العام 
والكناهن مدو كول ورانيتة لوقه التسالج وشم ] لعزا لعفم اذا بيه 
الاعتبار الأمور السياسية والاقتصادية التي تقررها الدولة لتطوير السياحة 


يوفر المعلومات والبيانات والاحصصائيات والخرائط والمخططات والتقارير 
والاستبيانات» ويضعها تحت يد طالبيها. 

يساعد على زيادة الفوائد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية من خلال تطوير 
القطاع السياحي» وتوزيع شمار تنميته أفراد المجتمع. دكما يقلل من سلبيات 
السياحة. 


0 “ساعد على وضع الخطط التفقضيلية يعن امتناطق السياخية المتميرة: 
ولكنها متخلفة سياحيا وتحتاج إلى عناية خاصة لتصبح 4 مستوى المناطق 
السياحية الأخرى. 

. يساعد على وضع الأسس المناسية لتنفيذ الخطط والسياسات والبرامج 
التنموية المستمرة عن طريق إنشاء الأجهزة والمؤسسات لإدارة النشاط . 

9. يوفر الإطار المناسب لتنسيق المجهودات التنموية للقطاعين العام والخاص؛ 
وأسلوب الاستثمار الأمثل # المشاريع السياحية. 

.١١ '‏ يساهم ث استمرارية تقويم التئمية السياحية ومواصلة التقدم 8 تطوير هذا 
النشاءطء :والقا كيد ع الاننافات وتجاوز السكيات :+9 الأهوام الالاحقة. 

وقد أثبتت التجارب أش العديد من دول العالم أنه يمكن تحقق عائدات سياحية 

دائمة من .خلال اعتماد التخطيط السليم والمناسب» ويمكن لبذه العائدات أن 
عدا مهم فاسان استواز الففخظيفة انو اعى والواظبع اللاف مسد داكنا لتعفيق 

مجموعة من الأهداف أهمها: 

أ. تحديد أهداف التنمية السياحية القصيرة والبعيدة المدى» وكذلك رسم 

السياسات السياحية ووضع إجراءات تنفيذها. 

؟. ضبط وتنسيق التنمية السياحية التلقائية والعشوائية. 

٠‏ تشجيع القطاعين العام والخاص على الاستثمار ‏ مجال التسهيلات 
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السناه أن فاق ذلك يوووا 

. مضاعفة الغوائد الاقتصادية والاجتماعية للنشاطات السياحية لأخصى حد 
ممكن وتقليل كلفة الاستثمار والإدارة لأقل حد ممكن. 

. ضمان عدم قيام نشاطات اقتصادية أخرى مناضسية 4 المواقع السياحية‎ ٠. 

٠‏ الحيلولة دون تدهور الموارد السياحية وحماية النادر منها. 

٠‏ صنع القرارات المناسبة وتطبيق الاستخدامات المناسبة # المواقع السياحية. 

٠‏ تنظيم الخدمات العامة وتوطيرها بالشكل المطلوب 2 المناطق السياحية. 
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5. المحافظة على البيئة من خلال وضع وتنفين الإجراءات العلمية المناسبة . 

.٠‏ توفير التمويل من الداخل والخارج اللازم لعمليات التنمية السياحية. 

.١‏ تنسيق النشاطات السياحية مع الأنشطة الاقتصادية الأخرى بشكل 
تكاملي. 

ف كساكصى التخطيظل التساخى الحيت: 

يمتاز التخطيط السياحي الجيد بأنه يركز على المنتج السياحي 160101156 

00111 وكذلك على عمليات الترويج والتسويق بأسلوب يحقق التوازن بين 

الأخزاق. الاقتضادزة والاجتداعية والنيكة صسن: إظار التقمية السباكية الشاملة 

والستدامة» والتخطيط السياحي الجيد لا بد أن تتوفر فيه كذلك عدة 

مواصفات أخرى أهمها: 

100161261131197 تخطيط مرن 1160016 مستمر 00011211015) وتدريجي‎ .١ 
يتقبل إجراء أي تعديل ما تحللب الآمر بناء على المتابعة المستمرة والتغذية‎ 
. الراجعة‎ 

". تخطيط شامل لجميع جوانب التنمية السياحية الاقتصادية الاجتماعية 
الثقافية: البيئية» السكانية: ......... الخ. 

؟. تخطيط تكاملي : تعامل فيه السياحة على أنها نظام متكامل؛: حيث كل 


لضفا 


ل عملية التخطيحل بمراحلها المختلفة. 
6 تخطيط بيئي : يحون دون تدهور عناصر الجدب السياحية الطبيعية 
والتاريخية» ويعمل على توفير الإجراءات اللازمة لصيانتها بشكل مستمر: 
ويضمن المحافظة عليها لأطول فترة زمنية ممكنه. 
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1. تخطيط واقعي وقايل للتنفين : الأهداف فيه لا تتجاوز حدود الإمكانيات 
والطموح لا يخرج عن دائرة ما هو متاح وكامن من موارد طبيعية ومالية 
وبشرية. 

7. تخطيط مرحلي منظم : يتكون من مجموعة من الخطوات والنشاطات 
المتتايعة والمتسلسلة. 

6. تخطيط يتعامل مع السياحة على أنها نظام له مدخلات وعمليات ومخرجات 
محددة» ويمكن التأثير .2 هذه التكوينات وتوجيهها بشكل غير مباشر»: 
ويضمن تحقيق ما هو مرغوب من أهداف . 

© مبادئ التخطيط السياحي: 

.١‏ التركيز 1155ء]5ناانا 2 مشروع التتمية السياحية: 

والتركيز عكس الانتشار الذي كان يفضله مصممو ومخططو المتنزهات 

القومية 2518 3610138!1/! شك الولايات المتحدة عند بدء ظهورها. ويقتضي ميدأ 

التركيز حصر التنمية # الشواطئ البحرية © مناطق محددة : يتفق طول 
واجهتها البيحرية مع الطاقة الاستيعابية المطلوبة؛. وترك بافي المناطق الشاطئية 
مفتوحة دون تنمية مكثفة من ناحية والسماح بتتمية مخططة © المستقيل من 

ناحية أخرى وذلك تحماية المستفيدين من هذه التئمية السياحية. 
". الارتباط بين عناصر اتجذب والخدمات : 

لا بد من وجود ارتباط يبن عناصر الجذب السياحى وبين الخدمات. قلا 
يتصور وجود عناصر جذب سياحي 4# منطقية جرداء دون توافر أدنى 
قدر من الجهات مثل مكتب استعلامات وكافتيريا صغيرة لقطساء 
الاك تسطات الكعرد ونان حضون مدي أن تاعاقو لشبويااه مك رن 
وحجماً مع حجم المعالم السياحية المتوافرة # المنحلقة وألاً يترتب على 
وجودها تقليص أهمية المعلم السياحي أو تدهوره. 


١6 


'التمكامل والتسائد بين عناص رالجذب الطبيغية والحضارية: 
يتعين أن يعرف المخططون أنه لا تناقص بين الموارد الطبيعية والموارد 
الحضارية كعناصر جذب سياحية لإقليم ما أو منطقة ماء بل على 
العمكس يجب أن يعتمد التخطيط للتتمية السياحية # الإفليم على 
التساند بين هذين النوعين من ١‏ ل لأن الوسائل البادفة التي حمايتها 
من التدهور وإعدادهما كعنصري جذب أسأسين للسائحين هىى, واحدة 
بالنسبة إلى التصميم المعماري والإدارة. فالشلالات والبحيرات والجبال 
والحياة البرية والفطاء النباتي والآثار والخصائص الطبيعية والحضارية 
الأخرى للإخليم وهي بذاتها عناصر السياحة يمسكن ضمان حمايتها 
وتمتع السائحين بها دون التسبب ع تدفورها عن طريق حسن التصميم 
والإدارة العلمية وتحقيق التكامل بينها دون التنأفس. 
4. وسسيلة الوصول: 
رغم أنه لا يخفى على مخطط ضرورة إيجاد السبيل الأمثل للوصول إلى 
ومن الإقليم موضوع التخطيط لآن ذلك يعتبر من أبجديات التخطيط 
السياحيء إلا أن ذلك يتطلب دراسة متعمقة وتطبيقا سليما. قحلرق 
المواصلات وهي متعددة الأغراض أساسا توجد شبكتها عادة حيث 
توجد مستوطنات سكانية كييرة» لذلك فإن تفريغ هذه الشبكات 
تققد الاقانيم اندي مير قط كله افيا فزن 1ل وترشي عاتى ,ةلات 
تكلفة استثمارية مبالغ فيها هو من أهم ركائز التنمية السياحية. 
فإنشاء شبكة الطرق وإنشاء المطارات وربط الإقليم برحلات جوية 
منتظمة هي من الأجور باهظة التكاليف وتحميل مخطط مشروع التثمية 
السياحية فيه بهذه التكاليف جميعها أمر يترتب عليه زيادة التكلفة إلى درجة 
قد لا تتلاءم مع ظروف الاستثمار وكفاية عائدة ولا مع قدرة السوق السياحي 
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عل الأمغو قن اناف مك زه الحطلوطل كوي ب الواعيوا :ينه ماخ هن و اللهالك ا ديرا 
بالغ الصعوبة وتقتضصي 

0. حجم المستوطنات السكانية ومدى قريها من مكان التتمية السياحية : 
لا شك أن مشروعات التنمية السياحية تزدهر كلما كانت على مسافة 
معقولة من التجمعات السكانية الكصييرة : لأن هذه التجمعات 
السكانية تمثل أولاً أسواقاً لتصدير الطلب السياحي إليها على الأقل 
بالنسبة للزيارات اليومية وإجازات نهاية الأسبوع . ولذلك كلما كان 
اتنا هوفع الطفيةالسياحية كربا سن الندن كلن) كان ذلك بد 
صالح المشروعات التي تنشاً من نأحية إمدادها بالعملاء ومن ناحية 
أآخرى إمازادها بالعاملين دون تكلفة |ضافية لإنقاء مساك دائمة لبه 
؟القتدية اتا قاد سكن سشترز هات التقعة السشاطية مكل التقصيات 
السياحية الشتوية الجبلية حيث يمارس الزائرون رياضية الانزلاق على 
الكلمية اه واتهكة ولا هاده بالكان الذي يحبونه لممارسة هذه 

الرياضية دون توقف على مكونه قريباً من محال إقامتهم. 

*. الطاقات الاستيعابية: 
ضرورة التدقيق 2# الطاقة الاستيعابية للأقاليم التي يجري تخطيطها 
وفكرة تحديد الطاقة القصوى بقدر مأ يرجع إلى رداءة التخطيط 
والإدارة. والذي نعتقده أنه يلزم تحديد الطاقة الاستيعابية القصوى 
للمناطق السياحية من النواحي الطبيعية|81/5162 والبيولوجية 
ألهءأع81010 والإدارية والتنظيمية 113338615131 فإن الحلول اللازمة 
لذلك تختدف من إفليم إلى آخر ومن موقع إلى آخر حسب طبيعته 
وخدماته ونظام استقبال السائحين والزائرين فيه . وهذه الحلول هي 
المجال الحقيقي لأعمال خبرات المخططين ل التصميم وبعد ذلك طريقة 
التنفين والإدارة الفعلية 
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/ا. المروئة : 
فقيو اكرونة عاهاذ ناما من كنوابل تخا التكظيكل السساخى»«السيات: 
نكما فلن «اظاهرة دلناميتكية تعمل دسوزة على تحفوق:القوا رن ذانيا 
على المستوى الدولي وعلى المستويين القومي والإقليمي عن طريق تغير 
دائم له عناصر الطلب والعرض. ولذلك فإنه يتعين أن تكون خطط 
التنمية السياحية قابلة للتطويع للمتفيرات الحادثة. وهذا ما يجمل 
التخطيط السياحي الناجح صعباً . 
6. ذوعان من السياحة: سياحة العيور وسياحة المقصد : 

ينها عقر سياه قملا ع] شامرذ لعن اسك تاه لاس وقد هر عقي 
عقن مقاعات قائينة ذاعها تكن ستاغة القن وسيناهة العدادى فانة 
يمكن التمييز من وجهة نظر التنمية السياحية يبين نوعين رئيسين من 
السياحة هما سياحية العيور 1010515102 16101111285 وسياحة المتصد 
0 . وتضم سياحة العبور عناصر الجذب والنقل والخدمات 
والتسهيلات ومؤسسات الأعلام السياحي لخدمة أولتئك الزائرين لمدة 
أماكن أو مواقع عطلة نهاية الأسبوع أو فترة الإجازات»: ومثال ذلك من 
تقوم عن قيازة عدوزمن الراق السيلكية ولتت النداكاية على اكع 
انرافييرا الفرنسية أو الإيطالية خلال مدة معينة ولتحكن أسبوعاً مثلاً 
ينتقل خلاله يومياً من مكان إلى آخر. وي هذه الحالة يعتبر عامل 
الوقة مهسرا اسائنيا س8 التو شر الشفاعة وركعن ادزاقر 
بالتعرف على أهم المفريات. والمعالم السياحة كما أن التوزيع الجفراي 
هنا يرتبط بالدورة السياحية وليس بمنطقة أو مكان محدد ؛ ويكون 
طريق العنفق نظ هزه تحالة خزءا م تحرية السناكة ار الراك 

أما سياحة المقصد : فهي مرتبطة بمكان محدد وتتضمن درفنا موقها 

محددا أو مدينة ساحلية أو جبلية معينة يقصده السائح أو الزائر ثم يقضي فيه 
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وقنا طال'آو كوو :لشاريية التشاطات الايتحانية أو التنابية :القن تريناها رونك متدد 
الحالة يعتبر طرق السفر بين نقطة البذاية واللقصد مجرد مسافة تقطع للوصول 
إلى غاية دون أن يكون له أهمية خاصة اللهم إلا عامل الراحة 4 السفر الذي 
قد يؤدي إلى اختيار طريق بعينه إذا تعددت طرق الوصول. 
5. الاختلاف والتباين : 
السياحة ظاهرة مرتبطة بالمكان» وغير خاف أن الأماكن تختلف 
وتتباين جغرافيا واجتماعيا واقتصادياً وبيئيا بل وسياسياً كذلك. ومن 
اللازم كذلتك أن يأخذن المخطط ف اعتباره ظروف كل إقليم وأن يضع 
خطة التنمية السياحية التي تتناسب مع هذه الظروف وتجعل الإقليم 
مجكاق] 15 ان قير عقيو غنوه يحرنو كرحمو الحظلة كاف 
الإمكانيات الإيجابية لإفليم للوصول به . بما يتناسب وظروفه الخاصة ‏ 
إلى أكشر أنواع التنمية جذبأ للأسواق. وبالتالي ترفع السياحة من 
المستوى الاقتصادي والاجتماعي والبيئي للإقليم إذا كانت بصورة 
تتسائد مع غيرها من القطاعات الإنتاجية والخدمة قيةه. 
© المستوبات المكانية للتخطيط السياحي: 
تتعدد المستويات المكانية لتخطيط السياحي: ولكن بشكل عام 
يمكن الحديث عن أريعة مستويات رئيسية هي : 
.١‏ التخطيط السياحي على المستوى المحلي إعلاعر! 1-0681 
يموق العفدا :يول نانح :ف هنذا االسكرى لكا رات مخخسص 
قفرا تضقن ونه ف الساونا كلدك ] و لأ عوض كاده رسيو فنا شد غم 
جوائب عديدة منها: 
#* التوزيع الجغراك للخدمات السياحية ومنشآت النوم . 
*** خدمات الينية والتسهيلات السياحية . 
فاطق وعتامس الجات السسانحى: 


١ /باه‎ 


** شبكات الطرق المعبدة ومحلات تجارة التجزئة والمتنزهات والمحميات. 
** نظام النقل على الطرق والمطارات ومحطات السكك الحديدية. 

تسيق كثير من خطط التنمية ة هذا المستوى المكانى بدراسات جدوى 
اقتصادية أولية وكذلك دراسات لتقييم المردودات البيئية والاجتماعية 
والثقافية» وكذلك تقييم لبرامج التنمية والبياكل الإدارية والمالية المناسبة 
فين توايضا ف اعيق الختطيم ا لنضاتى والتطحميم النسي وتمل مكل هيده 
الدراسات كذلك عنس تحليل حركة الزوار وتوصيات متعلقة بذلك. وسيتم 
لووك فو سل تمه الد رساك قنك ل قفي انها كاهةه اللدراسة: 
؟. التخطيط السياحي على المستوى الإفليمي !1.697 12810381 : 

يركز التخطيط السياحي ث مستواه الإفليمي على جوانب عديدة منها 
على سبيل المثل ل الحصر: 
** بوابات العيور الإقئيمية وها يرتبط من طرق مواصلات إقليمية ودولية 

بأنواعها . 

** منشآت النوم بأنواعها وكافة الخدمات السياحية الأخرى. 


*#* السياسات السياحية والاستثمارية والتشريعية وهياكل التنظيه السياحية 


الإقليمية. 
0ن برامج الترويج والتسويق السياحى. 


راشبو ردي وار نعي اللعدوا راف اللعاقين» و ابيا عينة ا لا مدا 
والبيئية إلى جانب تحليل الآثار والمردودات. 
* مراحل واستراتيجيات التنمية وبرمجة المشاريع. 

والتخطيط السياحي ع المستوى الإقليمي متخصص وتفصيلي بدرجة 
أفل من المستوى المحلي وأكبر من المستوى التخصيصي : يعتمد على حجم 
الذولة ومجم الأقليةء ,شكطلة وطبية يف لول فيضي السنا ع قن تجو مه 


١ بره‎ 


التفاصيل ما تحويه خطة إقليمية لي دولة كبيرة المساحة» وقد لا تحتاج الأقطار 
صغيرة المساحة إلى تخطيط وطني وآخر إقليمي. 
؟. التخطيط السياحي على المستوى الوطني اع”ع.آ 2280108891 : 
يغطي التخطيط السياحي #: هذا المستوى جميع الجوانب التي يغطيها 
المستوى الإقليمي؛ ولكن بشكل أقل تخصصاأً وتفص_يلاً وعلى مستوى 
القطر أو الدولة بجميع أقاليمها ومناطقها. 
ك. التخطيطل السياحي على المستوى الدولي . أعباع.آ لمعه هتعاس ]1 : 
تقتصر عمليات التخطيط السياحي لله هذا المستوى على خدمات الثقل 
وطرق المواصلات بين مجموعة من الدولء كما هو الحال 4 مجموعة دول 
الاتحاد الأوريي؛ ويشمل هذا التخطيط كذلك تطوير وتئمية بعض عناصر 
الجذب السياحي التي تتوزع جغرافياً ب عدة دول متجاورة؛ كما هو الحال 3 
جيال الألب يك القارة الأوروبية . إلى جانب ذلك هناك التخطيط السياحى بين 
عدة دول 2 مجالات الترويج والتسويق السياحي. والجدير بالذكر أن المنظمات 
واتيكات النميانحنه الفاولية مدن :منظية السيانىة العلل لقانيا ها قكدار اك يقل 
هذا النوع من التخطيط وأحياناً تقديم الدعم المادي والمعنوي الكامل # هذا 
المجال. 
© التنميةالسياحية ومكوناتها : 
-١‏ التقمية السياحية : 
ترف التنمية السياحة على أذها توفير التسهيلات والخددمات لإشياع 
حاجات ورغبات السياح؛ وتشمل كذلك بعض تأتيرات السياحة مثل: إيجاد 
فرص عمل جديدة ودخول جديدة. 
وتشمل التنمية السياحية جميع الجوانب المتعلقة بالأنماط المكانية 
للعرض والطلب السياحيين؛ التوزيع الجقراك للمنتجات السياحية» التدفق 


والحوركة السياغية"تاشرات الشياحة المشلفة. 
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وتأخن التئمية السياحية أشكلا عديدة تختلف من منطقة إلى أخرى. 
فهناك المنتجعات الجبلية والساحلية ومناطق الينابيع الحارة؛ وهناك المدن 
الكييرة مثل: طوكيو وياريس. إن بناء مدن الترفيه وافتتاح المتنزهات الوطنية 
أمام الجمهور هي أشكال مختلفة للتنمية السياحية» كذلك فإن بناء المطاعم 
والفنادق والمطارات والطرق لأغراض خدمة السياح وحركة السفر بشكل 
كلي أو جزئي هي أيضا أشكال أخرى للتنمية السياحة ويمكن أنّ تعد 
وتنافس بطرق ومقاييس, ومعدلات مختلفة . 
؟ ‏ عناصر التنمية السياحية : 
تتكون التنمية السياحية من عناصر عدة أهمهأ! : 
© عناصرالجنب السياحي 41058811098 هذه تشمل العناسصر 
الطبيعية 16800565 118035181 مثل : أشكال السطح والمناخ والحياأة 
والغابات وعناصر من صنع الإنسان 5اع06(6 -20206 -10813: كالمتزهات 
والمعطيات الأثرية التاريخية 

© النقل 118252014 بأنواعه المختلفة البري» البحرى والجوي. 

أماكن النوم 400612720021108 سراء التجاري منها [01361012ه0) 

كالفنادق والأوتيلات وأماكن النوم الخاص مثل: بيوت الضيافة وشقق 

الإيجار 

©* التسهيلات المساندة 520111165 2620111118نا5 بجميع أنواعها كالإعلان 
السياحي والإدارة السياحية والأشفال اليدوية واليذوك .... 

خدمات البنية التحتية ع5نماع11:1185]11 كالمياء والمجصاري والكهرباء 
والاتصالات .. 
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المكونات الرئيسية لمحتوى التنمية السياحية | 








السياح ‏ الأفراد 
والمحتويات 
والأسواق السياحية 





عناصر الجذب السياحي ظ 
| المنتج السياحي 


| هنشآت الإقامة [ 
١‏ انمئامة) 


* . ما البدف من التثمية السياحة١‏ ؟ 





تهدف تنمية الصناعة السياحية إلى تحقيق زيادة مستمرة ومتوازنة 2 
الموارد السياحية. وإن أول محور ل عملية التنمية هي الإنسان الذي يعد أداتها 
الرئيسية. لبذا إن الدولة مطالبة بالسمي إلل, توفير كل ما تحتاج إليه لتبقى 
القدرات البدنية والعقلية والنفسية لبذا الإنسان على أكمل وجه . 

إن التنمية السياحية تبدأ مع تقدير الإنسان لأهمية السياحة:» وللفوائد 
التي تجنبها على المستويات الاجتماعية والثقافية والاقتصادية كافة. 

إن أبرز مشاكل التنمية السياحية: عدم القدرة على استتخدام واستغلال 
الطبيعةء والمواقع السياحية بك عملية التنمية» إذ من المفترض» أن تركز جهود 


دول الإعلادن في التسويق السياحي؛ كل. مصطفى عيد القأدر الحواسب الجامعية للندوات طاء بيروكت 
اص 1597 . 
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التنمية السياحية على المنتج السياحي بحد ذاته» كي تملي عليه صفة متميزة 
عن غيرهء ليستطيع التسويق السياحي الدخول فيه إلى الأسواق السياحية 
العالمية. وتستطيع برامج أي تنمية سياحية بلوغ نتائج مهمة؛ عندما تضع العلم 
< خدمة التنمية عبر الاستفادة من تقنيات الجذب السياحي. 

إن عملية تنمية وتطوير السياحة تكون ' بجرد المصادر التي يمكن 
استخدامها لك الصناعة السياحية وتقويمها بشكل علمي بل إيجاد مناطق 
جديدة قد تكون صناعية تجذب إليها الدنائحين مثل القرى السياحية أو 
الأماكن المبنية خصوضا للسياحة: والتقويم .هنا ليمن مجرد تحمين نظري: 
ولد انقو انيه التكفاه السبياخية لليو ل النافتية وانكنافهها على 
اتجاهفات وخصائص الطلب السياحي العالمي والذي يعنت الأنسناسن دك تسد جد 
وإيجاد البينة التحتية والقومية للسياحة١‏ . 
عبر تشجيع الاستثمار السياحي وتسهيل عمل شركات الاستثمار من خلال 
تخفيض الضسرائب والإجراءات الجمرحية على الأجهزة والمعدات اللازمة 
500 

إن تقمية النشاط السياحي بحاجة إلى تعاون كافة العناصسر 
والإمكانيات والجهود العاملة ب الحقل السياحي. لأن السياحة قطاع اقتصادي 
يضم مرافق عديدة ونشاطات اقتصادية مختلفة. 

لذلك فان أي تخطيط للتنمية السياحية يجب أن بهدف إلى وضع برامج 
من أجل استخدام الأماكن والمناطق والمواد سياحياً؛ ثم تطويرها إليها وصبنها 
بالجسال لتحكون مراكز سياحية ممتازة تجذب الناظرين إليها سواء أكان 


مياشرة أو عبر الإعلان السياحى أو غيره من مزيج الاتصال التسويقى. 


توفيق» ماهر عبد العزيز؛ صناعة السياحة؛ دار وهران عمان » ص ١518‏ . 
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إن تنمية الصناعة السياحية تحكمها عدة اعتبارات لا بد من مراعاتها 


وهي على النحو التالي!١‏ . 
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./ 


. المحافظة على حقيقة المواقع السياحية:» لأن جذب السياح إلى هذه 


المناطق قد يعتمد علن المناخ أو الطبيعية أو التاريخ أو أي عامل آخر 
يو به اللقلقة الشياضة. 


. إجراء دراسة شاملة للتأحد من الجدوى الاقتصادية للاستثمارات 


الششاهية االعتندة فين ذا معان ا الابردتما ضور أوناها ل 


انلها بياحس 


. ترافق خطة التنمية السياحية مع خطة اقتصادية لتحقيق نحو متوازن 2 


القطاعات الأخرى الزراعية والصناعية والاجتماعية وليس مجرد 
الاهتماع بالسياحة فقط . 

تحديد المشاكل التي قد تعترض تنمية الصناعة السسياحية ثم وطسع 
خطط بديلة ‏ .حال حدوث طارئ معين . 


. 48 د. عبد القادرء مصطفىء» دور الإعلان في التسويق السياحي؛ مرجع سابق ل ص‎ ١ 
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9. دراسة السوق السياحي المحلية؛ من أجل معرقة نوعية السياح الوافدين 
وماهي تفصيلاً تهم للسمى إلى تأمينها قدر الأماكن . 
داك “تافر تيك ته الفنادى التايسية الكل تمكضر ين الاتكان اسمن 
ولكل نماذج الرغبات؛: بخاصة المناسبة منها لذوي الدخل المحدودة: 
ترك السناحة الفا سعبد فوا الأغتيا: 
أن تتودق النظافنة وانحونات السناخية دورا نينا “فا توت الصهدية 
السياحة»؛ فحين يتم السهر على نظافة الشوارع والشواطئ والآثار 
وغيرها من عوامل الجذب السياحي؛ تجعل السائح يرغب 2# العودة إلى 
عيذ1 البكن. 
. تهدف التنمية السياحية إلى نيل زيادة متوازنة ومس.تمرة من الموارد 
السياحية» إضافة إلى ترشيد وتعميق درجة الإنتاجية ب قطاع السياحة. 
8ن ١‏ تكفللنية لتببرعة |الوتنانظرة كنين العم اناف اتعتاعة ذا حل الطين 
السياحي لارتباط السياحة بأنشطة أخرى مثل النقل والجمارك 
والتجارة والخدمات يصفة عامة' . 
© مراحل أعداد خطة التنمية السياحية: 
تشجل هدلية نقطة الحسسية التمواكزة على بعاد هن الكخظة ارك ]تسكن و تكله 
كالتالي : 
2-4 إعداد الدراسات الأولية . 
بي- )- تحديد أهداف ااتخطيط بشكل أولي بحيث يمكن تعديلها من خلال 
التغذية الراجعة خلال عملية إعداد الخطة ومرحلة تقييم الآثار. 
ج- جمع المعلومات وإجراء المسوحات وتقييم الوضع الراهن لتمنطقة السياحية. 





#شرواع طلاع الذين © المؤاحة اعم وم وتافية “ منيلة اللميل» بيسزوت المجليد 0ه العسدة 1 1 
تشرين الثاني ١8‏ ٠ص‏ 38 
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وك تخليل اسنانات (السنوحات): وتكنملن هده اتروجكلة على جل ل :وتستير 
البيانات التي تم جمعها من خلال الممسوحات وتوليفها والخروج بحقائق 
وتعميمات تساعد 4# إعداد الخطة» ورسم خطواتها العامة والتفصيلية. 

ه- إعداد الخطة : وهنا يتم وضع السياسات السياحية المناسبة ويتم تقييم هذه 
السياسات (البدائل) لاختيار ما هو ملاثم ومناسب لتنفين الخطة ,» وكذلك 
يتم تحديد البرامج والمشاريع التى يجب تنفيذها لتحقيق أهداف الخطة . 

و- تنفيذ الخطة بتوصياتها وبالوسائل التي يتم تحديدها يش المرحلة السابقة. 

' ر- تقييم ومتايعة الخطة السياحية وتعديلها وفق التغذية الراجمة إذا تطلب 
الأمرذلك. 

والجدير بالذكر أن المسوحات وجمع البياسات وتحليلها تشكل المدخلات 
الأساسية لخطّط التنمية السياحية وتحتاج هذه المرحلة إلى دقة وتتظليم 
كبيرين» وأهم الجوانب التى يمكن جمع معلومات عنها: 

© عناصر الجذب السياحي . 

المرافطق والخدمات . 

ف وات الققل: 

© خدمات ومراهق البنية التحتية. 

وكتقل هزه الكرحلة حقولف عقن الاحتبا عاك تواخة 1 زلةالمكوونيى بد جود 
الترولة مكل ميب الخضهنة + وانينا ممقاق القطلام الحاعي وموك المتحتفينات 
التخليية ناروهوا حفعة المراسات الخوقرة و الختراكطل والباتحات الجترافيدة 
والخصائص الطبيعية والبيئكية ودراسة الأسواق السياحية : وخصائص السياح 
ومعدلات إنفاقهم وأوجه الإنفاق السياحي وكفاءة السياحة المحلية » وخطوط 
النقل الجوي...الخ. 
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تشمل عملية تحليل البيانات ثلاثة محاور رئيسية هي : 
2-1 تحليل الأسواق السياحية من حيث: 
- التوقعات المستقبلية (الطلب السياحي على مراقق الإقامة). 
- تحديد الحاجات من مراقق الإقامة والخدمات العامة وخدمات البنية 
التحتية. 
فمثلا : يمكن تحديد معدلات الطلب على الأسرة الفندقية كالتالي: 

عدد السدياح 4# فترة زمنية محددة * معدل فترة الإقامة / ليلة 

عدد الليالي ْ فترة زمنية محددة * معامل الأشفال / الإقامة 
مثال: احتساب الطلب السنوي: 

فلو دوأ سائح 2 السنة * /البالي 
- 5006 سرير 

6 ليلة 796 ثمنبة الأشخال 
ومرحلة تحليل الأسواق تشكل أساس التحليل .2 المحور الثاني 
ب التحليل المتكامل : 
يمثل هذا التحليل العناصر التالية : 
© خصائص البيئة الطبيعية . 
9 العوامل الاجتماعية والاقتصادية . 
© عناصر الجذب السياحي . 
© الأنشطة السياحية . 
© السياسات والخطط المتوفرة. 
© الطاقة الاستيعابية . 
يتم © هذه المرحلة من التحليل الوصول إلى الاستنتاجات الخاصة بالفرص 
المتاحة أو المعطيات والمقومات السياحية المتوفرة وكذلك تحديد العوائق التي 
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يمكن أن تحول دون تحقيق التنمية السياحية. وتشمل العناصر التي ينبفي 
تحليلها ب هذا المحور ما يلي: 
© لخصائص البيئة الطبيعية: المناخ؛ الجيومورفولوجياء الترية» الحياة البرية 
© خصائص مواقع العناصر السياحية مثل : وجود معادن فابلة للاستفلال؛ 
القدوة ان اعهية 500 

© أنماط استعلامات الأراضي والاستيطان . 
. © مرافق الإقامة: الحالة المخططة والخدمات والمرافق السياحية. 
© خدمات النقل الحالية والمخططة وأنواع البنية التحتية الأخرى. 
ج ‏ تحليل العناصر الموسمية : 

ويشمل هذا المحور تحليل العناصر المؤسسة للقطاع السياحي على 
السعيدين العام والخاص ويتضمن آليات التنفيذ والمتايعة والمرافية والسياسات 
والاستراتيجيات وتوفر القوانين والأنظمة والقدرة المالية والاستثمار وبرامج 
التعليم والتدريب السياحي. 

تشكل هذه المرحلة من التحليل القاعدة الأساسية التي توفر المدخلات 
الرئيسية اللازمة لوضع الخطة التنموية السياحية . 


الملبحث الثائلث عشر 
أهمية التخطيط السياحي 4# صيانة الموارد 


الطبيعية السياحية 


أولا : مفهوم الموارد الطبيعية' 

تعرف الموارد الطبيعية بكونها تلك الموارد والظاهرات الطبيعية التي لا 
دخل للانسان ل وجودها ؛» ولكنه يعتمد عليها 24 حياته ويتأثر بها ويؤثر فيها 
٠‏ أو هي إجمالي الموارد المكونة للبيئة بما ب ذلك الكتلة والطاقة والأشياء 
البيوتوجية والأشياء الحية التي تسمى بالرصد العام,' 

وورد بكونها الوسط أو المحيط الذي يستمد منه الكائن ألحي مقومات 
وجوده ويعتمد عليها ب الحصول على متطلباته واحتياجاته لضمان بقائه وتطوره 
؛ فالبيئة تقوم بتنظيم وترتيب حياة الكائن الحي من خلال العوامل المتعددة 
كاماء والبواء والمعتقدات والأنظمة .. الخ ٠‏ والكائن بدوره يقوم ببذل الجهود 
للتكيف منن لحظة تكوينه ؛: ولا يعد أي أمر ليك وجود نطاق البيئة لمجرد 
تواجده كه البيئة » وللكن يعد ضمن البيئة عندما يبدأ تأثيره 2 حياته ' 
يستجيب نه أو يقاومه أو يتفاعل معه . 

وهذأ يتضع ل أن الموارد الطبيعية هي تلك الموارد التي لا دخل 0 
ل إيجادها ٠‏ أو التوزيع الجفرالك مصادرها وتشمل الموارد المائية والنبات 


' الدكتور خيري علي اوسو »كلية الإدارة والاقتصاد - جامعة دهوك- العراق 

' هاجيت » بيتر ‏ الجنرافية تركيبة جديدة » ترجمة السيد غلاب » مؤسسة شباب الجامعة » القاهرة : ١155‏ 
رص ١‏ ” 

' مزاهرة » أيمن سليمان وعلي قالح الشوابكة » البيئة والمجتمع » عمان » .7٠١7‏ ص18. 
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الطبيعي والحياة البرية » فضلاً عن المعادن والطقس والمناخ والموقع الجغرا 
وقيرها وهذه بع جالماضيق ناكون ةن نهنا الشول القلاكن غور لسري مان 
السقة :و عنقي كن نمقي عرة ب السدانينة :و اللميدفةبوالسوية © اس فالوازد 
تق كاه للق عل جور نهذ م الكانا سو مسف 
كاضاك القوار الصيسية الساكية: 

تشمل الموارد الطبيعية السياحية على العديد من العناصر التي تثير 
الأغراد وتدفعهم إلى السفر نحو مناطق تواجد هذه الموارد. » وتشمل على ما 
بالى: ش 
-١‏ معالم سطح الأرض الطبيعية : 


أ- مدى تأثير تضاريس الأرض على التنمية السياحية كعمر الأرض ودرجة 
الانحدار وتركيب الجبال . 
ب- درجة وسلامة الموقع بالنسبة للأخطار الطبيعية كالزلازل والعواصف 
والسيول والانحرافات. ظ 

أما الأوضاع الجيولوجية فتظهر أهميتها من خلال الأمور الآتية : 
أ- تأثير طبيعة وتركيب الأرض على التنمية السياحية كمسامية الترية 
ونسيج التربة وثباتها ونوعيتها . 
ب- أخطار التغيرات التي تحدثها الأعمال البشرية © تركيب الأرض . 

خباين أشكال السطح المؤثرة على السياحة وتتنوع بشكل كبير تبعا 
نخصائصها »: إذ تضم المرتفعات كالجبال والخوائق والأودية .. الخ . وتتمتع 


' الحميري والحوامدة الجغرافية السياحية في القرن الحادي والعشرين عط١ا‏ )دار الحامد للنشر والتوزيع » 
عمان » الأردن » 5١٠7.ص ١١5‏ 
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كثير من مظاهر السطح بجمال المنظر إلى جانب ارتباطها بظواهر أخرى 
متنوعة الخصائص تمثل عرضا سياحيا » ويرتبط مع وجود المناطق الجبلية 
ظواهر أخرى يمثل بعضها عرضا سياحيا كالنباتات الطبيعية والحياة البرية 
والماء بأنواعها المختلفة وسمات البواء والشمس » وتتباين أهمية المرتفعات 2 
محال السياحة »2 فإذا كه العروض المعتدلة أف- الكاودة 'تستل.شتاء لممارسة 
الرياضة الشتوية وصيفا للاستجمام . 
؟- المناخ : 

يعد المناخ ل أي دولة من الدول احد العناصر المهمة 4 تنشيط حركة 
السياحة » قفي ظل توفر الأحوال المناخية المعتدلة يمكن استفلال الموارد 
الطبيعية السياحية بشكل أفضل من قبل السياح والتمتع بمشاهدتها كالجبال 
والبحار والبحيرات والغابات والأماكن الأثرية والدينية والثقافية » ومن جهة 
أخرى تعد الأحوال المناخية نفسها من الإشعاع الشمسي ونقاوة البواء ومدى 
الرؤية من العوامل المهمة أيضا لتنشيط حركة السياحة . 

ولترعيع العلاقةه وين لنت والنسياحة تقنية متا كات الفالغ إلى تين 
أساسيين هما : (الحوامدة والحميرى .)١١5:5٠05‏ 
أ- مناخات هادئة تتصف بضالة تباين أو تقلب خصائص عناصرها » كما 
الحال بالنسبة لمناخ البحر الأبيض المتوسط والمناخات السائدة © العديد من 
النطاقات الغابية والسفوح الجبلية وتسهم هذه المناخات # انتعاش صناعة 
السياحة وعدم تهرض منشآتها أو مرافق الخدمات الملحقة بها لأية أضرار , 
ب- - مناخات تتسم بالإثارة لكثرة تباين وتقلب بعض عناصرها التي تقصف 
بالتطرف لببوب الرياح الشديدة » وسقوط الثلوج الفزيرة وما قد يتبعها من 
اتهيارات جليدية » كما يك العديد من الأقاليم الجبلية عالية المنسوب والجزر 


' الحوامدة والحميري » 7٠٠١5‏ ص:١١١‏ ؛ مرجع سبق ذكره . 
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الواقعة ‏ مهبات الرياح العكسية » وتعيق هذه المناخات أنشطة السياحة 
والاستجمام . 

ويشير' (أحمد وطه) إلى أن سياحة الاستجمام من أكثر أنواع السياحة 
ارتباطا بالمناخ » حتى إن البعض يرى أن هناك ما يسمى بمناخ الاستجمام , 
الف وكين مععرنا بالدظم والجق الشسى تعيد! هن الحزارة وافية 'الشمسن 
الحارقة والرطوية المرتفعة » حيث النسيم انتطيف وانعدام الضباب . 
_- النبات الطبيعي : 
ّْ تكد الثباتاك الطبيعية يفكتلت أنواعها آحد العنتاضصر المهفة لتتشيظل 
حركة السياحة» ولكن النبات الطبيعي الأكثر أهمية فيما بين هذه الأنواع 
هو الغابات الطبيعية التي تعد من المناطق الترفيهية المهمة لللإنسان » إذ تتميز 
مناطق الفابات «الناظن الحسلة والألوان الزاهية ومن اجمل المقزهات لاحدوائي 
على خصائص ترفيهية للإنسان فضلاً عن كونها ملجأ لإيواء مختاف أنواع 
الطيور والحيوانات البرية للاستمتاع بمشاهدتها أو ممارسة هواية الصيد » 
ونظر ا الآكية القاناك يسور تخافنة و التسياحة والاسنعاناق مصنووة تشاع نمد أن 
العديد من دول اتعالم وخاصة الغربية منها تقوم بتوسيع مساحاتها من أجل توفير 
فرص ملائمة لمواطنيها للترغيه عن النفس . 
غ#- الحياة البرية : 

تشمل على مختلف أنواع الحيوانات والطيور البرية والمائية أحد المفريات 
السياحية المهمة سواء لممارسة هواية الصيد او التمتع بمشاهدتها إضافة إلى أن 
الطيور والحيوانات النادرة تحظى باهتمام كبير من قبل الباحثين والمختصين . 


' احمد » محمد عبد الفتاح وطايع عبد اللطيف طه ٠‏ الجغرافية السياحية ؛ ط١‏ » دار الوفاء للطباعة والنشر»ء 
الإسكندرية . مصر ؛ لا 5٠١٠١‏ ص8 .١5‏ 
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ه- الموارد الماثية : 
تشمل الموارد المائية جميع أشكال المياه بما 2 ذلك الأمطار والثلوج 
والشواطئ والسواحل والبحيرات الطبيعية والاصطناعية والمياه المعدنية التي 
تلعب دور! مهمأ ب تطوير حركة السياحة وخاصة السياحة العلاجية وممارسة 
الرماقة لض ٠‏ 
ويمحكن تحديد الأهمية السياحية للموارد المائية من خلال الآتى : 
أ- توافر الشواطئ البحرية له أهمية كبيرة 2 أزدهار السياحة البحرية لعدم 
تلوتها ونظافتها وخلوها من التيارات القوية الخطرة وارتفاع درجة حرارة المياه 
السطحية للبحار واتساع الشاطئ وتكويناتها الرملية والانحدار التدريجي 
للرصيف . 
ب- تعد المياه المعدنية ذات المواصفات العلاجية أهمية كبيرة لتسياح لمعالجة 
العديد من الأمراض كائروماتيزم وبعض الأمراض الجندية والكلية والمجاري 
البولية: 
ج- تعد المياه ضرورة حياتية يتطلب توفيرها # المواقع السياحية لتلبية 
احتياجات السياح المتزايدة 


كانكا د “دوو التتقطليظ ساح ل حسياتة اكزارد ليسي 
السياحية : 

يتعرض حكوكب الأرض إلى مشكلات بيئية من الناحية الجيولوجية وال مناخ 
وألبيئة » ولم تعد قضية محلية فقط . بل أصبحت قضية عالمية » ونتج ذلك عن 
تصرفات الإنسان السلبية وعدم احترامه للتوازن البيولوجي دتلويثه للبيئة من 
خلال الأنشطة المختلفة التي يمارسها. 





' يونس ٠»‏ فضل احمد » الجغرافية السياحية » بيروت .١597 ٠‏ ص ."١‏ 
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يعد التخطيط السياحي الأساس العلمي لصيانة الموارد الطبيعية وتفادي 
حدوت المشكلات البيئية » وحتى ينجح التخطيط ش هذا المجال لا بد من 
تعميق أسسها النظرية ش تفسير العمليات والتطورات الجارية 4 الطبيعة والتنبؤ 
بمستقبلها والتخطيط لإدارتها من أجل تحقيق التنمية المتوازنة للبيئة والمجتمع . 
ويتم مساهمة التخطيط السياحي ف حل المشكلات البيئية من خلال 
الآأتي !1 
أ- تساهعد السباحة 4 تبرير دفع تكاليف عمليات الحفاظ على الموافع 
'الطبيعية المهمة كتطوير العمليات الطبيعية وإنشاء الحدائق الوطنية والإقليمية 
كونها غنا صن حذابة للمدياح: + 
ب- يوفر التخطيط السياحي الحوافز لتنظيف البيئة من خلال مراقبة البواء. 
والماء والضجيج ورمي النفايات وغيرها . 
ج- ويساهم التخطيط السياحي ب تحسين الصور الجمالية للبيئة من خلال 
برامج تتسيق المواقع وانتصاميم الإنشائية المناسبة واستخدام اللوحات التوجيهية 
وصيانة المباني . 
د- يعمل التخطيط السياحي على إقامة وتطوير تصاميم مختلفة تدعم الطابع 
الريفى أو الحضري 2 المواقع السياحية المختلفة . 
ويرى' ( عبد الجبار ) : أن التخطيط السياحي من المواضيع المهمة لتطوير 
السياحة كونه الوسيلة العامية والأسلوب الرتيب الذي يمكن بواسطته رسم 
الأبعاد المستقبلية لاستثمار الموارد البيئية المختلفة بشحكل يؤمن المحافطظة على 





' شنيم » عثمان محمد وبنيتا نبيل سعد » التخطيط السياحي » ط١‏ »؛ دار صقاء للدشر والتوزيع ٠‏ عمان ؛ الأردن ٠‏ 
8 ,ص ١١١‏ 
" عبد الجبار » التخطيط والتدمية السياحية » الجزء الاول ؛. مكتب مروان الهندسي للطباعصة ؛ يغداد ١14+‏ 
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البتتة من الوق نما وهعيا ثقيا سن بخطورة التانوك يا شتكا له االخطلفة ميهما وان 
إعداد التدفق السياحي العالميى ‏ زيادة مستمرة ومضطردة . 

ويشير( الطائي وأبو عياش ؛ 7٠٠١5‏ :/7 ) إلى أن التخطيط السياحي 
يساهم يه المحافظة على خصائص البيئة الطييعية وحمايتها وصيانتها من 
التعرض لأي خلل أو آثار ناجمة يمكن أن تصاحب خركة السياح الذين 
يتدفقون إلى المواقع السياحية » إذ توجه عمئيات التخليط السياحي عناية 
كاه نالتلوك اننا واك ةو لمالياك التاتعية عن العوحفة المشنؤاكية لياه 
وتوفر العناية أيضاً إلى موضوع القدرة التحميلية للمواقع السياحية » كما 
ويمكن المحافظة على الموارد الطبيعية السياحية من خلال التعامل الرفيق 
بالبيئة ومعطياتها وخصائصها . 

ويمكن أن تحقق السياحة منفعة للبيئكة عن طريق التدابير الحفارة 
لحماية السمات المادية للبيئة والمواقع والمعالم التاريخية والحياة ألبرية » وعادة ما 
يكون الترفيه والس.ياحة البدفين الثانويين من إنشاء تنمية المرافق الوطنية » 
وأنواع أخرى من المناطق الجميلة » ولذلك أصبحت المناطق الطبيعية عوامل 
الجذب الأساسية للسياحة الطبيعية والإيكولوجية . 

ويؤكد' ١‏ |أأل © , أكإ5للاها02؟1 ) : أن التخطيط يساهم بشكل فاعل 
يك عدم تدهور البيئة الطبيعية فضلا عن إيجاد الحلول اللناسبة لذلك ؛ وذلك 
من خلال اختيار الموقع المناسب للتنمية ومستواها ونوعها ووقتها بناء الفوائد 
الملتحققة من ذلك : وي هذه الحالة يلعب التخطيط دور (الوقاية خير من العلاج) 


' إبراهيم» محمدء السياحة البيئية» مؤتمر يوم البيئة العالمي» مصرء .50١5‏ ص 5. 

ث , أمعدممماعبع0 واطقونأة1أ5دن5 ه10 ومأصقهام ولعوييه؟ ,. 6 , أأثنا كى ,. ل , أكاولنزه021») 2 

1خ 56 ذخ , لمطاعالا , (زاثنا) لوامطوععط! لهوأمعصمم نامع عنتقصملاانا عط :5 علآنات 
.8م1998 , لإعر0لا5 , كممنأوء اطنط 
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وبموجب ما سبق ونظرا للأوضاع البيئية المأساوية التي وصل إليها عالمنا 
المعاصر بسبب غياب الضوابط الأخلاقية والإنسانية وعدم استغلال الموارد 
الطبيعية استغلالاً عقلياً ظهرت الحاجة إلى الإقرار بضرورة التغيير من أجل 
الإصلاح والعناية بال موارد الطبيعية السياحية وصيانتها من الاستغلال التدميري . 
ويعد التخطيط السياحي وسيلة ورؤية جديدة للتفلب على هذه الأوضاع 
المأساوية وصيانة الموارد الطبيعية السياحية » إذ إن التخطيط كعلم متكامل 
يتضمن قاعدة بيانات عن مختلف الموارد البيئية » ودوره واضح من خلال كونه 
اإظارا يق ضبن خلانه ميات الفاعدل نين الفواسل والمتغيرات لبقا :توقفات 
المستقبل وسن ثم استفلالها بشكل متوازن وتوزيعها بين جميع الشرائح 
الاحكبادنة وتكمازتها والحافظلة عابها: 


إذا فنا العمل يق اتدل المسافظة على تمياكة اللوارذ |الظبرقية 
اكترورة: المتخذاء الشباحة بكبحرلف كدق التمية: الإفليدية: المتوازجة 
والكيوطى بالستفوى: اليه لدف املق" الأقل:تهوا "الف تملك المضاصس والخوا زد 
امنا عي 
*- الأخذ بمبدأ التخطيط السياحي لتحقق التكامل # التنمية بين مختلف 
لهاك الامتمناد الوملى. ه والتطايق بين الطلانته والعرطن المدياهي ب نوادضا 
تحقيق أكبر قدر ممكن من المصكاسب الاقتصادية المباشرة وغير المباشرة »: 
وكاميق تجليات لصيس والتطون' للبفاطق السيرضة مو الدوقت :ونان مقاط 
سياحية جديدة تتلاءم مع تغير وتطور عمليات التثمية السياحية . 
؟"- ضرورة نشر الوعبي السياحي بين الأقراد بضرورة المحافظة على البيئة 
ونظاقة المواقع السياحية . 


و توهر السياحة الأموال اللازمة لترميم وتطوير الموارد الطبيعية السياحية . 


١ ع‎ 


0- يساهم التخطيط السياحي .4 تيرير تكاليف الحفاظ وصيانة الموارد 
الطبيعية السياحية وتطوير المواقع السياحية لتوضير الأجواء المناسية للسياح . 

1- يساعد التخطيط السياحي على تحقيق توازنات بشان الموقع السياحي 
وإدارة التغير. 

- يساهم التخطيط السياحي بإيجاد الحلول للمشكلات البيئية التي تعاني 
هكم البيلةاعواء هنا يعداق بالتلوت أكانيقزا قف الراروالطبينية السيادي . 

- يعمل التخطيط السياحي على إقامة وتطوير المواقع السياحية وإيجاد 
تصنافية تلحطقة تدهم الطائعالريقى والحضيوئ: للنماظق البدياحية وتسيسين 
الصورة الجمالية للبيئكة من خلال يرامج تنسيق المواقع والتصاميم الإنشائية 
|التابمنة وعد داه اللوحاف الفرحويية وضيانة قات 

28 . يتين هما خم اهناك حجلة من النظلنات و عضن ميق العرافظة والعلاة: 
بين التخطيط المياحي وصيانة الموارد الطبيعية السياحية . 


١ كلا‎ 


المبحث الرايع عشر 


إدارة المقاصد السياحية البيئية 


ماذ! يقتصد بإدارة المقصد السياحي؟ 
فد :اداو اتسين نيان هر نع ناسين لمك نظا افر الولوائخة 
على البيئة؛ وذلك بالسيطرة على مصادر التلوث أو بإذدخال عناصر تحسين 
الوضع البيئي؛ أو بمعالجة التلوث البيئي القائم» أو ما يصدر عن المنشآت 
السياحية من انبعاثات قد تضر بالبيكة. 


ومن كم فإن إدارة المقصد السياحى إدارة شديدة الفاعلية والتأثيرء لجا 


جواتيهاء ومقوماتهاء وقدرتها وفاعليتها : وشهي تضم العديد من العناصر التي 
يظهر أهمها الشكل التالي: 
شحل ( )١‏ إدارة المقصد السياحى البيثى 





١ الا‎ 


حيث تعد السياحة البيتية من أهم الأدوات والوسائل» ليس فقط للحد 
والتقليل من الأضرارء أو المحافظة على سلامة وصحة البيئة الطبيعية. ولكن 
أيضاً من أجل حفظ التراث الطبيعي البيئي لأية منطقة طبيعية فطرية؛ المحافظة 
على تحقيقهاء جوهرها؛ وصورتها الطبيعية: بحيث لا تتغير المضامين أو 
تنو الخ كل المرقة شام انم الحقيقة اكوك و ركه وخر أو ضنها تسلف 
البيئية» ولسلامتها؛ وقدره توازناتها على معالجة أي تلوث يحدث لا .... إن هذأ 
لا يقف عند حدود العمل التنظيمي للمؤسسات الحكومية وشبه الحكومية 0 
بل إنه يمتد إلى السائح نفسه بل ليس المهم من مدير المقصد هو تقديم الخدمات 
السياحية البيئية» ولكن الأهم العمل على زيادة معرفة السائح بقضمايا البيئية 
والصحة والسلامة البيئية لتثقيف السائح» وتحفيزه: ودفعه إلى أهمية المحاطفظة 
على هذه البيئة وحمايتها وصيانتها.... بل جمله وكيلاً للإعلام البيشي؛ ومن ثم 
فإن إدارة المقصد السياحي تعمل على إيجاد آلية مشترركة لتفضيل الاستفادة 
من السياحة البيئية كنشاط 4# دفع الاهتمام بالصحة والسلامة البيئية» وبصفة 
خاصة الاستفادة من محميات الحياة الفطرية بالرحلات السياحية للتعرف بهاء 
وزيادة حب السياح لباء وبالتالي تحفيزهم على المشاركة 2# برامج حماية البيئة 
واللشافطة عنم حححنيا وهنا . 

ويحتاج كل مقصد مسياحي إلى إدارة جيدة» وهي إدارة تعمل على 
المحافظة على البيئة من خلال أسلوب جديد #ث التشغيل: ومن هنا يتضسح أن 
السسياحة البيئية تحتاج إلى إدارة ذكية راشدة: إدارة حكيمة: وواعية:» 
ومدركة لكافة جوائب العمل السياحي البيئي... وشي إدارة للا تقف عند موارد 
الحاضرة ومعطياته؛ وإمكاناته المتوافرة»؛ بل تعمل على تحقيق من خلال العمل 
الإداري» أي من خلال عمليات: التخطيطء والتنظيمء» والتوجيه؛ والرقابة, 
تستطيع أن تحقق وتثبت ذاتهاء وتصل إلى أهدافها 55-5 


١ ما‎ 


ومن ثم فإن السياحة البيئية نشاط بالغ الأهمية» وتزداد حاجة كل 
مقصد سياحي بيني إلى إدارة متميزة»؛ إدارة قادرة على الاستفادة من عبقرية 
المكان السياحي: وعيقرية الزمان للبرنامج السياحي»؛ وهو ما يوضحه الشكل 
التالى 


تك :6 إوازة اعفن الفاح 


ا ظ كح ١‏ 


متابعة تاس لقا لير العمل 





ومن هنا فإن فكرة الإدارة البيئية وثقافتها وعملهاء هو فكر إيجابى؛ 
يعمل على حماية المقصد السياحي البيتي» و انا على تطويره والارتقاء 
2 

.وتقوم إدارة المقصد السياحي البيكي على أنشطة عديدة: يظهر لنأ 
الشكل التالى: 


١ >74 


أنشطة الإدارة 2 الملقصد السياحي البيشي 








"*عدءوم دعم هه 


كر 


المحافظة على التوازن الحيوي والبيئي 5-96 


حيث تمارس الإدارة البيئية للمنتجع البيئي دوراً هاما وحيويا ك معالجة 


ميشكلة الت”لوث وإدارة النفايات» والطاقة المتحددة وتعظظليم الأإستنادة من 


المحميات الطبيعية لتطوير السياحة البيثية» وزيادة العائد والمردود منهاء يتم 


ذلك من خلال مجموعة من الأنشطة تمارسها الإدارة # المنتجع البيئي» وتمثيل 
حزمة متكاملة العناصر وهى على النمو التالى: 


0 
5 


.0 


حماية التنوع الأحيائي الييولوجي. 
حماية موارد الأرض البيولوجية. 

“تحماية وإتحاء الحياة القطرية, 

تفادي فقدان التراث والميراث البيثي. 
المحافظة على التوازن الحيوي والبيئي. 


١ م١‎ 


ومن خلال هذه العناصر يتم تطوير المنتج السياحي البيئي: وإظهار مدى 
أهمية المنتجع البيشي المتقصد السياحي البيثى وما يعطيه هذا المقصد من عائد 
ومردود جيد. 

فعا اناسع عد فى عقر القنيرة ساس الس امه وكين ينها 
خ الوقت ذاته يحماية الموارد الطبيعية والحضارية التي تجذب السائحين من 
كل من مكان إلبها؛: وك إطار منهج تفاعلي توازني حركي : يعمل على إيجاد 
توازن بين حماية البيئة من جانب» وبين التنمية السياحية ذات العائكد المرتفع من 
جانئب آخرء فضلاً عن نشر مفهوم أفضل للعمل السياحي. ومن هذا فإن الممارسة 
الإدارية للسياحة إلييئية لبا عدة مستويات أساسية يظهرها لنا الشكل التالي: 

فشكن 5 )استحررات نشاريته الإدا رهظ النسياحة النرقية 











١8م١‎ 


٠‏ على المستوى العالمي: 

تحتاج السياحة البيئية إلى جهود إدارية فائقة تمارسها منظمات دولية قوية» منها 
المنظمات التابعة للأمم المتحدة» ومنها المنظمات غير الحكومية التي تهتم 
تقحدانا السواحة والييفية: ونقنى العكضي والتقافية السشباحية والبيكةة.وزباذ: 
الوعى والمعرفة وتنمية الاتجاه المؤيد لقضايا السياحة الييئية» وتنمية المهارات 
والقوواف الأازارية قزى جتخاقة الوسيفات والتطعاف العافلة زه مجان المنياعة 
والبيئة. 

9 على المستوى الإقليمي: 

فإنه يزداد دور المنظمات الإقليمية» خاصة تلك الاتحادات السياحية البيئية التي 
تهتم بإقليم معين: مثل اتحاد حوض البحر المتوسط » اتحاد دول المحيط 
البادي؛ اتحاد المحيط الأطلنطي » واتحاد الدول المطلة على حوض البحر 
الأحمر. وتقوم هذه الاتحادات بمكافحة التلوث 4# الإطار الجفرا لكل 
منها؛ وتنمية المعلومات عن النظام والتوازن 2 البيئية» وإقامة الندوات 0 

© أما على مستوى الدولة: 

فإنها تهتم بإصدار التشريعات والقوانين التي تحمي البيئة وتكافح التلوث: 
كما ندشئ وتدير المحميات الطبيعية» وتقدم المسائدة والدعه للمؤسسات 
العاملة ‏ محال السياحة البيئية. 

©* وعلى مستوى المقصد السياحي: 

يتم العمل على ترويج المقصد السياحي بالإعلان عنه: وتوفير الأمن فيه» وزيادة 
عناصر الجذب الاستثماري إليه» وكذلك وضعه على خريطة السياحة العالمية. 
©؟ وعلى مستوى المحمية الطبيعية: 

تعمل الإدارة على حماية التنوع الأحيائي فيها » ومحارية كافة أشكال التلوث 
وتنفيذ خطط مكافحة مصادرة: والحفاظ على عناصر والجمال والراحة 
والمتعة الفطرية ذيها 


١85 


© على مستوى المنتجع السياحي: 
الاكتمام يناس الييثة القى يشملها المنتجخ ويسالجة مصنادو التلوث والحفاظ 
على حيوية البيئة: الأمر الذي يؤدي إلى دضع السياحة البيئكة البحرية والبرية 
والاتتفاد وى الناسلن الخافية: 
وتشكل الإدارة البيئية للفندق البيكي - أو ما يطلق عليه النزل البيقي - نوع 
جديدا من إداز التقدقية» واتويط ا مين هنذا التؤع العيويد متخ الفندفية ».ومين 
الفوصن الاسككارية المتاحة آغاء التتامرون ند بحان السياعة البيقة: 

وتقوم فلسفة إدارة المقصد السياحي البيئي على تحقيق الإقامة المريحة 
للسائح؛ ويتم ذلك بالحرص على توفير كل ما يحتاج إليه المقصد السياحي 
البيئي: وذلك بقوفير الحلاقة الكهريائية اللازمة للإضاءة؛ وتشكيل أجهزة 
التكييف» وكذلك أجهزة تقنية البوار» وتشفيل أجهزة المطابخ من برادات 
ومجمدات» وأغران للطهي ...و ما تحتاج إليه من مياه نقية عذية صالحة للشرب 
والطهي والاستجمام والاغتسال: وصالحة # حمامات السباحة: وذ الأكل 
نوها عقني ون مين قراهه للفييل الع وداب رلغوة هين لعفم وال 
يوككه لذ التشكل الثالى: 
شكل ( ه ) قواعد العمل الييئئ التي يجب أن تلتزم بها الإدارة ف المشروعات 
السياحية البيئية 


1١م8‎ 


- الالتزام بعدد محدود من السياح جعييو 
المحافظة أ المحافظة على التراث الطبيعي 
اع مصصدة ب 


5-5 الإفراط في استخدام الموارد 


| تعزيز قدرات المنظمة الجغر افية 











كالففك الإزارف بك القناك ليتع بال مع بال بوك به لسك 
ضوابط رئيسية هامة مثل: 


.١ 


1 


الالتزام بعدد محدود من السياح» وإيفادهم إلى المحميات. 

المحافظة على التراث الطبيعي للمكان: وعلى الثروات البيئية 3 
المقصد السياحي» بما يعمل على تحقيق استدامة المقصد السياحي 
البيشي» والعناية والاهتمام بثرواته» وتراثه البيشي الطبيمي» وعلى 
نفلذكة الياقه كف زه أذواقه ووساكله» ليه الحناة النحرية البنكنة: 
وتحقيق أعلى درجة من التوازن الحيوي البيئي. 


. عدم الإغراط 2 استخدام الموارد الطييمية: 20 
٠‏ تعزيز قدرات المنطقة الجغرافية أو المكان الخاص بالملقصد السياحي 


بيحيث يكون قادراً كلئ إنتاج: السلع, والخدمات, والأفحار:. التى 
يحتاج إليها المقصد السياحي البيشي» وكذدلتك مساندة السكان 
المحليين ودعمهم بحيث يكونون قادرين على الإنتاج المحلي للمنتجات 


١8: 


الاتقدو اد ليون اشنا ع خا جين [القل اغازا لكان ساكو وكيد عه 

تدريبهم على فن استقبال عال»؛ وحسن معاملة السائح. 

. وك ضوء هذه الضوابط والقواعد والقيود تتم عملية إدارة المقاصد 

السياحة الييئية من خلال الأنشطة التالية: 

-١‏ التخطيط والعمل الواعي.... 

؟"- التنظيم المفتوح المرن المستوعب للمتغيرات والمستجدات. 

؟“- التووجيه الحافز الموجه لحكافة الطاقات والقدرات لتحقيق المهام 
والأهداف. 


4- المتابعة والرقابة عن قرب.. 


المبحث الخامس عشر 


القرى والمجمعات السياحية البيئية 


-|١‏ المراكز السياحية البيئية: 

يعتبر البدف الأساسي للسائح والمكان الذي يقصده لإشباع رغباته. 
© الأمكنة السياحية البيئية: 

ل العملية الاقتصادية تتم صناعة السلعة أو تأدية الخدمة وفق سلسلة 
متتابعة ومتكاملة من الأعمال والمراحل والتخصصاتء أما شك العملية السياحية 
فتتم تلك الأعمال ك آلية وتفاعلات محورها أنشطة ومهام وأجهزة تتوضع بين 
قطبي العملية السياحية وهما: 
القطب الأول: وهو السائح بدافع سفره ومصدره وفئته وإمكانياته وحرية السفر 
وعلاقتنا معه . 
القطب الثاني: وهو المكان السياحي بمزاياه والخدمات المتوأفرة فيه والأنشطة 
والأجهزة والتنظيم الذي يسوده. 

* تعريف المكان السياحي البيئي: "هو المكان الذي يصبح هدفاً من الأهداف 
السياحية التي يطلب السياح زيارتها. وتبدو أهميته نتيجة لما يتمتع به من 
عوامل جذب سياحية لموقمه بالنسية نوسائل المواصلات أو التسهيلات 
السياحية التي ينعم به بيثيا' . 

فبائنسبة للمكان السياحي البيئي هناك شروط محددة يجب أن تتاوفر 
فيه حتى يمكن إطلاق الصفة السياحية عليه: ولكن يكون صالحا 
للاستشسبال كك مجال السياحة. فهناك أمكنة عديدة مثل شاطئ البحر والجيال 
والآثار والأسواق والمصايف ... الخ. 


١ كم‎ 


تبقى تسميتها (شاطئ- جبل- موقع أثري- سوق - قرية). حتى تكتمل 
بها تلك الشروط» وعندما نقول شاطئ سياحي صالح للسياحة:» أو جبل صالح 
للمناظر الطبيعية: أو موقع أثري سياحي متاح للسائح؛ أو قرية اصطياف أي 
أننا لا يمكننا أن نطلق يسهولة على المكان صفة إنشائية حتى يكتسب الصفة 
السياحية: كأن نقول: (جميل- ساحر - هواء عليل - حالم - رمال نقية - 
أشجار باسقة - جنة الله 4 أرضه - مهد الحضارات - ...- الخ. ). كل هذه 
الكلمات قد تكون حقيقية لكنها لا تكفي لأن نقول عن واحد من تلك 
الأمكنة إنها سياحية: حتى تتحقق فيها الشروط التألية: 

الشروط الأول: أن يكرن مشوقا للسياح: ومرخوبا لديهم أي أن يكون هناك 
للب سياحي على ذلك المكان وبقدر ما يكون الطتب شاملا لأوسع شريحة من 
السياح وأكبر عدد منهم بقدر ما يدخل ذلك المكان ميدان السياحة» فالموافمع 
الدينية مثلاً تهم الفئة التي تعتقد بها وتقدسها فقط: والاصطياف يهم فتة 
السياح ذوي البلاد الحارة» والشواطئ أو الشمس تهم ذوي البلاد الباردة .. الخ. 
لكن مكاتاً جميلاً وساحراً وفيه المزايا ولا يجد طلبأ سياحيا لا يمكن 


# 


اعتباره سياحيا. 

الشرط الثاني: أن يكون متا حا(أي مسموحا بزيارته)؛ وأن تكون عملية 
الوصول إليه محققة وسهلة ‏ كل الأوقات ومن جميع الجهات فمنطقة الجبهة 
أوالمناطق العمسكرية؛ أو الموقع المحظورة أو الممنوخ زيارتها لأسباب عديدة 
تخريج معن السياحة. 

القبيوظ القاتهة و ومكدون كتاف مجيدر ' بالشبوو الف السياهية الأبعانية: 
(المبييت- الطعاه- النقل).والمكملة للسياحة: (ترفيهية- وتجارية- 
وشخصية للسائح)»؛ والخدمات العامة كالنظافة والأمن والصحة والدلالة 
الطرقية » الأوضاع العامة لليلد أو المنحلقة. 


١ ام‎ 


وقد دلت الدراسات السياحية على وجود خمس قفئات رئيسية من الأمكنة 
السياحية أو التي يمحكن تحويلها إلى أماكن سياحية بيئية بتوفر الشرط 
السأبقة ؛ وهي: 
" الفئة الأولى (أماكن تعتمد عليها الطبيعة): 

مثل (الجبال- الكهوف- الشواطئع- الصحراء- الينابيع..الخ). 
وخاصة منها التي لبا مزايا تؤهلها لتستخدم كمصايف أو مشاتي- والأماحن 
الرياضية والسياحية وأماكن نقاهة أو نزهات؛ » واستجمام بحري .ومن الأمثلة 
هذه المصحات ما هو موجود 2# إيطاليا- منطقة مونتكاتيني (أملئهعة00) 
<< .مباحل البجر الرت.: 
" الفكة الثانية ( أماحكن تعتمد علي المواصلات): 

مثل (المطارات والموانئ ومحطات وخطوط السكك الحديدة: أو مفارق 
الطرق الدولية» أو مراكز الاستراحات الطرقية الكيبيرة). 
الفئة الثالثة ( أمامكن تعتمد على الثقافة): 

مثل المراكز الأثرية أو المواقع التاريخية ذات الطايع المعماري الفريد 
والأبنية التي لبا طابع خاص أو شهرة» كما تشمل المراكز التعليمية أو اليبحث 
العلمي؛ أو مقرات المؤدتمرات أو مراكز الفنون والمتاحف؛ والمدن الشهيرة بفن 
الموسيقى؛ وموافقع الأحداثت الاجتماعية والسياحية» والمدن الشهيرة بالفن 
الممسرحي»؛ كما تشمل المواقع والمراكز التى لبا أهمية دينية» أو طابع تقديس 
مثل مواقع الحج والزيارة والمقامات» والقيور الخاصة بالرجال العظماء. 
5 ألفئة الرابعة ( أمادكن لبا أهمية اقتصادية): 

وتضم المراكز الاقتصادية( مراكز المعارض الدولية ومراكز الأسواق 
والبورصة ومدن التجارة الدولية والأحداث الاقتصادية العالمية ). وبشكل مواقع 
التجمعات البشرية لأهداف اقتصادية. 


١ خم‎ 


8" الفثة الشافسة( امامكن نا امفية سراسية يحقه): 

مثل العواصم والمراكز البشرية أو أمكنة ترتبط بشهرة شخصيات 
تاريخية أو أعمال إنسانية خالدة.» كعجائب الدنيا والمنشآت الخارقة..كما 
تضم المواقع التي تجذب الإنسان للهو وال مرح والمتمة مثل مدينة لاس فيجاس 
(للقمار) وجزر المتعة» أو مدن الملاهيء» أو حدائق الحيوان...وقد برزت أساليب 
ومتكرات عريكد: ه مالم السياحة لاكمةاب امنيا يكل درتت لاد 
وسكس فلاح: وماجيك مونتن 4 أمريكا؛ ومختلف الأنواع منها © أنحاء 

العالم. - 

والمناطق التي تتبع نظمأ اقتصادية خاصة و بها مناسبات سياسية خاصة ( 

الأماكن المقدسة الدينية- المهرجانات والاحتفالات الوطنية- المؤتمرات 

السياسية). 

؟-- مفهوم المدن والقرى السياحية البيكية: 

1- تعريف المدينة السياحية البيئية: إنها عبارة عن مجمعات وكل مجمع 
يحوى على مالا يقل عن( )0٠١‏ غرفة للسكن ومشيدة من المواد التي لبا 
قاراسة على الامتفيعان لفكرة طويلة واليو مني تقويم افظكل الهدماك 
السياحية والفندقية البيئية لإشباع رغبات السائح البيئي. 

ب- 2 أماالقرية السيا.مية البيثية: فتكون قرية قائمة بحد ذاتها حسب 
طاقاتها الاستيعابية التي تكون أقل من المدينة السياحية ويمكن أن تضم 
المدينة السياحية الكبيرة عدة قرى سياحية تابعة لبا وهذا متوفر # اندول 
قوفن نيم اهنا ب( زوطالكات" موقييات” سوينييراك "١‏ سي دن 
السياحية هي نماذج سياحية تحتوي على عدة منشات فندفية منتظمة 
وموزعة بشكل متناسق داخل المدينة منهاء -و56نه1210- و5اآم]ن1]) 
( 005 غ1151دا1'0" -ع7711 -2[10عهنا8 و غالنا ما تكون الفنادق من درجات 
مختلفة( درجة أولى ل .ودرجة ثانية8 ). 
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الشروط الأساسية لنجاح القرى السياحية البيئية: 
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تركيز القرية السياحية: يجب اختيار موقع سياحي بيئي يؤمن جوأ هادثأً 
للساكه ولقسن عيذ عن اللمناطق الآهلة بالسيبكان. 

يجب أن تتجه القرية السياحية نحو الشاطئ أو البحر أو الجبال أو غير ذلك 
من مراكز الاهتمام ويجب أن تحتوي الفرف على شرفة مطلة ولوازم 
يجب أن يراعى التصميم البندسي طابع المنطقة ومناخها وكذلك دوافع 
وميول السياح. 

ولا يد أن تحتوي القرية السياحية البيئية على التجهيزات والخدمات 
اللازمة كاملة والمسابح والملاعب الرياضية والمطاعم والأحياء التجارية 
(سوير ماركت) 

لابد من القيام بالإعلام والإشهار يكل النشاطات بما فيها الداخلية 
والقامس: 

الاغتناء الكامل بالخدمات ويجب إحدأث مطاعم ذات طابع خاص لتوفير 
التنوع. 

أهمية التتشيط 3 مثل هذه القرى. 

يجب عرض أسعار خاصة بالأطفال»: كما يجب توقفير التجهيزات اللازمة 
لبدوء الأولاد وبناء دور حضانة ورياض الأطفال ث المدن والقرى السياحية 
البيكية. 
يجب أن تتكون الخدمات المقدمة للسياح ب مستوى ثمن الإقامة المدفوع 
كما أنه تتحتم تجنب الشطط .يش تحديد أسعار المشرويات والخدمات 


الأخرى. 


-٠‏ ربط المدينة أو القرية السياحية البيئية بطرق مواصلات حديثة حتى 
يتمكن السائح من الوصول إليها بسلام واطمئنان» إضافة إلى وجود ساحة 
وقوف للسيارات الخصوصية للسياح (128<!28) وكذلك ورشة لتصليح 
وإدامة هذه السيارات» ومحطة تعبئة بنزين...الخ. 


؟- الخيمات السياحية البيئية:5 2021190 10111151 

حيث أنشأت أول مخيم سياحي باس ه(كلوك- سرييا) بالقرب من 
العاهنينة البو تسلانية بلشزاد ماع 014659 :وتسم اللحيمات السياعية إلى 
بوعين: 
النوع الأول: المخيمات السياحية التجارية( هوتيل يضم مخيم سياحي)وتقوم 
بإنشاء هذا النوع الشركات السياحية التي تعتبر اقتصادها واحد منهاء وتكون 
إدارة المخيم السياحي من قبلها يعمل هذا النوع طيلة أيام السنة ( النوع المفتوح) 
النوع الثاني: المخيمات السياحية للراحة والاستثناس(11010565 86516) وتسمى 
بالمخيمات الموسمية وتعمل فقط ب فترة الصيف وتقوم بإنشاء شركات غير 


سياحية قد تكون شركحكات زراعية (غايات مثلا) وتدار من قبل هذه 


هذان النوعان من المخيمات السياحية خاضعان لجميع الأعراف والأنظمة 
واللوائح القانوزذية السياحية المعمول بها تلك الدول السياحية. 
من الشروط البامة لإنشاء المخيم السياحي البي 
3 اختيار المكان أو د ان 
ب- تأمين المتطلبات الأساسية مثل الماء والكهرياء والتلفون...الخ. 
ت- القرب من الجزر أو البحر أو الأنهار والغايات الملائمة. 


ث-2 بعيدة قليلاً عن القرى السكانية والأفضل قريبة من الأسواق التابعة 
للقرية لغرض حصول السائح على توفير متطلباته من الطعام والشراب..الخ. 

ج#- ١‏ ضرورة توفير المواصصلات لفرض تأمين وصول السائح إلى المخيم 
السياحي. 

ح- الإدارة الجيدة ويقصد بذلك توفير الكوادر المتخصصة 2 هذا المجال 
لإدارة وتنظيم المخيم السياحي بشكل سليم يهدف إلى إشباع رغبات السائح 
داخل المخيم. 

ده التكرينات الستاهية البركية تورك واقزف ا موهال عير اسنافة 

منها: مخيم السيارة: مخيم العريات؛ مخيم القوارب ,2لهن) منتتلة) 

(طتطف0 تلخت ,«اللف0 للف تفط دفن 

أنواع المخيمات السياحية: 

الغرض من إقامة المخيمات السياحية هو الترويح عن النفس والاندماج يك الحياة 

الفقية القا دعن ف التاطلة الكاونة نعود ا شن كروضراء اند 

وقد أخذت حركة المخيمات عدة أشكال منها ثلاثة أشكال عاس درجة 

كبيرة من الأهمية وهى: 

-١‏ حصر الجهود ي وضع القواعد الأساسية للمخيمات مثل قواعد الإدارة- 
التنظيم- الصحة- السلامة- البرامج- أشخاص الإدارة أنفسهم. 

:- انتقال عصر التخييم من الفردية إلى الجماعة وذلك بتعاون كافة الأفراد 
(اللنتطمين الادارسيةه: وكالات التسفرت الشنالين-- الوكالاه 
الاجتماعية...الخ). 


"- أصبح نظام التخييم من أهم الأنظمة التى تذوب فيها الفوارق بين الطبقات. 


(0١ 


إل 


هه عبر 
زه 
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المخيمات من حيث الاقامة: 
مخيمات الأطفالأعمار :)١5 -٠١‏ تهدف هذه المخيمات إلى تعويد الصغار 
حمل السوؤليات الك عابنت مع قكذزا نهم مداذوا لى تكتسيديع على شين 
اهما لتهنى :وتمداج هذه الحيمات إل مشرفين على درج هال من الخيره 
والتكياية: 
مكينات الققان(من سن اه اسه تكس عا تميق عفرن 
اراق بدك اسع اجاح الدع وتناو لكي اشر ا با م اند 
الفعاق وتقادة اتوم لا لبرحلة امرافقة ان قناب هيا لكان ترا كاسن 
السواع لني ليس [لدقرراكه التتمييية وا امبو لونيلة للقن حصيو ادقن 
آثهالع: يعن كلئلا يتمعن على اشرق عاذ كليا وإنفا ابح إساناً الكل 
سندى نإآن شاك اذاقة كانحياة امجتقاالية: 
مخيمات الشياب(18- 75 عامأ): وهي مرحلة يهتم فيها الفرد بذاته 
وككاهره ونطتني ندا ان افيف لكلاو كيه نارين ب لدان القتطاذل ليقت 
فيل لوقها ةلماع طن ال نكر له راي اهيز اععنانها احماة 
خرية الراى يها له يتناف مع الثادض الى 'يكوم تعليها يكاء التحتت ): 
محنياف امرض تعد ذه سيت سوط لاناظة القرسة زه الشيافية 
جويغفاير الجو الذي يعالجون فيه وتتمو هذه المخيسات عادة ‏ ظل رعاية 


حطلنية , 


مخيمات المعوقين: المعوقون هم ذوو العاهات أو ضعاف العقول وتهدف هذه 
المخيمات إلى إتاحة الفرصة لبم لاكتساب قدر من الخبرات والمهارات التي 
مخشيمات اللجمانحين : تعد مخيمات لإيواء الجانحين لدراسة أسياب انحراقهم 
من الناحيتين النفسية والاجتماعية ومحاولة إيجاد علاج هذه الأسباب.وقد 
تتخن هذه المخيمات بعد فترة من العلاج لتأهيل روادها للحياة العامة. 
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المخيمات الفنية: وهذه المخيمات تقام لممارسة أنواع مختلفة من الفنون مثل 
الفنون الموسيقية أو المسرحية أو الفنون التشكيلئة ويمارس البواة وهوايتهم 
هذه المخيمات بعيدين عن حياة الضوضاء وي جو يسمح لبم بالإبداع 
والخلق. 

مخيمات العاكلات : تعتير هذه المخيمات أصعب أنواع المخيمات فهي تحتاج 
إلى برامج متمددة لتقابل مراحل النمو المختلفة لمرتاديهاء على أن هذه 
البرامج يجب أن تتسم بشيء غير قليل من المرونة. 

المحزنتات الدرويدية ضناء حيدم الكيمات ينبرض القروجم وخضوضا خلال 
فصل الصيف وتقام بجوار المرافق الماتية وعلى شواطئ البحار والبحيرات 
والأنهار وأصبح روادها من جميع فئات الشعب. 

طافة المخيمات: 


الكبمانه في الكتافت مسكوناتها والححاميا نعي أن سيل النشناك 


التالية: 


-١‏ إدارة المخيم. 

*- المخازن. 

غ- معدلات المرافق. 

م- قاعة السيئما وا مسرح. 

1- المستشفي. 

- الملاعب والمنشآت الرياضية. 
4 السوق وانكا عفرا 


5- الإذاعة. 
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© أدوات التخييم البيكي: 
ويمكن تقسيم أدوات التخييم( المخيمات) إلى مأ يلي: 

+١‏ أدوات ومهمات الإقامة وتشمل: 

أ- ‏ أدواتالنوم:سرير- مرتبة- مخدة- ملاية سرير- كيس 
مخدة- بطانية- فراشة أرض- أرضية خشب إذا أمكن. 

ب-2 أدوات التخييم: خيمة نوم- خيمة أحكل- مظلة- فائوس- علم 
الدولة- الفأس- جاروف- صاري علم - مقطف- شوكة- وتدار 
الخيمة لدورة الميأاه ( 2م حالة عدم اكوك كل ميأه مبثية). 

ت-2 أدوات صحية ونظافة: (جردل- مقشة- فنيك- خرطوم- إيريق 
مياه). 

*؟- أدوات الإعاشة وتشمل: 

منضدة أكل- مقاعد ثابتة أو متحركة طاسات للقلي(مقاسات مختلفة)- 

ف اق مقر 1 بجلل حابس اك وتدات ا امارد مك ووب وين 

خشب- سكاكين مقاسات مختلفة للمطبخ- ملاعق كبيرة للفرف 

والتقليب- ورق مياه الألنيوم- كوب صباح- براد شاي- ملاحات- 

صواني مقسمة بعدد النزلاء- سكحرية- ميزان- فوط مطبيخ- مغرية- 

أطباق-- كلؤكة أفزاةت تابورات عاو . قتناس مياه يحتفية يق خالة عدم وحود 

شبكة مياه - صناديق للقمامة. 

-٠‏ الأدوات التدريبية التخصصية سواء أكانت رياضية أو كشفية أو 
منعكرة ان اعبردنك ملعا اليد من إكابة كفي ووضيزه فيك بره 
سلة- كرة طائرة- مضرب كرة تتس- كرة تنس- جهاز- منفاخ 
والعدد حسب سعة المخيم. 

غ- أدوات الإسعافات الأولية: دولاب للأدوية- حقيبة إسعاف- سرير 
اماقم 
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قار وخ ل الي 
مجتمع التخييم: 
يشكل المخيم مجتمعا من الناس يتماون الجميع فيه ويحس كل منهم 


مسدؤوليات ومهام مدير المخيم: 
فالمدير باعتياره الرئيس أو المدير المخيم له ثلاث وظائف رئيسية هي: 
الوظيفة الأولى :بصفته مريياً. 
الوظيفة الثانية: بصفته مديراً للمخيم. 
الوظيفة الثالثة: مسؤولاً عن تنظيم جماعة المخيم. 
الشروط المطلوب توافرها ف المدير: 
[ولا- معرفة تاريخ المخيمات وفلسفتها: 
-١‏ يجب أن يكون متفهماً لدور المخيمات كوسيلة ترفيهية وتعليمية ورفاهية 
المقاعية 
؟- القدرة على تحقيق الأهداف التي أنشئ من أجلها المخيم. 
ثانياً- رواد المخيم: 
-١‏ يجب أن يوافق أو يرذض كبول طلبات المخيمين حسب إمحكان تحقيق 
رغباتهم أو عدم تحقيقها. 
*- القدرة على التوفيق بين المجموعات والأفراد من المخيمين. 
“- القدرة على إبداء النصح والإرشاد لتلمخيمين. 
؛- قبول مختلف الآراء والأفكار التي يبديها المخيمون والعمل على تحقيق 
الصالح منها. 


0- أن يتصف بالمهارة بك مواقف المواجهة. 
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فالكاة كما نخسن قيادة المحموفاف: 

*- يجب أن يلم بمدارك وأهداف الأشخاص المنتمين لمجموعة واحدة حسب 
فئات السن المختلقة. 

المعرظة الثامة بالتوازع الثى تنتاب المجموضات خصوصا فيما يتلق بالحياة 
الاجتماعية: 

رابع - قيما يتعلق بالبرامج: 

5 أن يكون قادراً غلن ‏ 

-١‏ فزز العناصر القادرة على تقديم الأنشطة الترفيهية وذلك من خلال 
الملذخطة والاشتيان: 

7-. اثنمية مهارات المخيمين من خلال التدريب والتعليم. 

*- الاندماج # دور العلم كي يستفيد الدارسون. 

4- تنظيم البرامج الترفيهية. 

ه- التأثير على التعلم بالروح الطيبة فيزداد إقباله على الاستفادة. 

5- حماية وتأمين سلامة المخيمين. 

/ا- تنمية قدرات المخيمين. 

4- إفادة المخيمين بالدراسات والخبراء أثناء إشراكهم ف المخيم وذلك بإلقاء 
الوافلم اضر لي 

"- المخيم كمجتمع للتعليم: 

-١‏ الإحساس بأن حياة التخييم ه.أ هي إلا مكمل عملي للفرد والجماعة. 

؟- الاستقادة مما تعلمه من الشؤون العامة واستخدامها 4 مجتمع التخييم. 

"- أن بكون ماهراً 4 تحليل حياة المجتمع الذي يعيش معه. 

4- القدرة على فض الخلافات التي تحدث يك مجتمع التخييم. 
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-0 


القدرة على نقل المعلومات لأعضاء المخيم لإمكان الانتفاع بها أثناء التخييم 


وك الحياة العامة مثل ذلك- التعاون- الاعتماد على النفس- 
الأمانة- القيادة- تحمل المسؤولية- المقاومة- الإبداء..الخ. 


ايا اختيار وتذدريب وملاحظة فريق البرامج: 


أن يكون باستطاعة : 


3-1 
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و سبو 


تكوين وإعداد الفريق المسؤول عن البرامج: المستشارين: المديرين...الح. 
تنمية قدرات فريق البرامج باستمرار. 

إعداد خطط البرامج وتدريب الفريق عليها. 

تدريب طافم العاملين بالمخيم وتجديد معلوماتهم. 

تقويم أخلاق العاملين بالمخيم. 

إعداد تحليل العمل لكل فرد من العاملين بالمشيم سواء بالنسية للسياسة 
العامة بالمخيم أو بالنسبة للبرامج. 


القدرة على نشر الحياة الديمقراطية بين أطقم العاملين بالملخيم. 


ماكماة. :كوو نياك هاهة: 
شا المدير أن يتحلى بالمسؤوليات التالية: 


-١ 


0 


المعرفة باحتياجات المخيمات وفقا لحاجة المجتمع. 

الاشتراك مع المسؤولين عن تخطيط الدولة لإعطاء شبرته © تطوير 
الملخيمات عن جميسع النواحي( تمويل- تحسيسن- تدريب- دعاية- 
برامج..الخ. 

القدرة على المساهمة .ث إعطاء البيانات الكافية عن المخيمات للأستفادة 
فوا الاق الوكين 

القدرة على الاشتراك ف الندوات والاجتماعات الدولية والوطنية الخاصة 


ببرامج تحسين المخيمات. 


8ت االقو وه على إوا وتو إقافنة كيان و قزويت الماملين نها: 

1- المعرفة التامة باحتياجات المجتمع الترويحية والتعليمية والبرامج التي 
نوكن الابفقادة وياابق التكيياة فين هذر الككفاعاك 

-٠‏ القدرة على إنماء الروح الأخلاقية بين المخيمين. 

لك" القبورة هانى نويل اشتكراك:العافلين كالهيم ةيانك الشيف وإعداد 
البرامج. 

9- القدرة على تحديد العمل لكل عامل بالمخيم مع تحديد المسؤوليات وتوفير 
الملذقاث الطرية رين اتعاملين: 

-٠‏ تفهم روح العاملين مع توفير الراحة لبم والترويح عنهم. 

-١‏ نشر الروح الديمقراطية دين العاملين معد. 


ا 6 للمحث السادس عشر 


اقتصاديات السياحة الإيكولوجية 


106110111011 01 120012017215 : تعريف علم الاقتصاد‎ -١ 


هناك تعريقفات عديدة لعلم الاقتصكد. كقد يعرف يأنة علم اجتماعى بيبحث 
الاستخدامات المتعددة للموارد الاقتصادية لإنتاج السلع وتوزيعها للاستهلاك 2 
الغد كوو لسنتقيل نيك اعراوا لتم . 


ويركحز هذا التعريف على ثلاثة عناصر : 
إن إق الاقتمماد طلم حانه شان يقية الحاو الأكرض» 


اناجم مطاف به اا موق بالتتلواف الاتكساوف :لقره مكسينة الت أو 
منج ؛ ثك إطار علاقته بيافى أفراد المجتمع 5 


؟- إن الإنتاج بعغرض الاستهلاك لك الحاضر والمستقيل . 


وقد يعرف عثم الاقتصاد بأنه " دراسة كيفية إشباع حاجات الإنسان 
المتعددة من خلال موارده المحدودةء. أو ما يطلق عليه "المشكلة الاقتصادية 
تع إطم]ط عتمده م80 '. 


ويعرف علم الاقتصاد بأنه "العلم الذي يهتم بدراسة كيفية استخدام 
المجتمعات لمواردها المحدودة لإنتاج السلع والخدمات المختلفة وكيفية توزيعها 
على محد مختلف أفراد ١‏ لمجتمع 2 


/ 80005 عن 1ل710 10 وعه250101؟ 503126 ع5نا 5علاء أن50 للامط 01 5003 عط 15" 
أ 1جزمعءم أمععع 011 عممحصطة سعط عابط نكتل لله دعن امعد 


ويركز هذا التعريف على: 


-١‏ الندرة النسبية للموارد بطاعنقء5 911976!ع1. 


1 صكماءة الاستخدام: أي يهنم بدراسة طريقة أستخدام الموارد التادرة لإنتاج 
السلع والخدمات» أي استخدام الموارد بأقصى كفاءة ممكنة 811101652607. 


”- طريقة التوزيع: أي يهتم بطريقة توزيع السلع والخدمات المنتجة على مختلف 
أفراد المجتمع: أي عدالة التوزيع 100]ناط015]1] 01 8010117 للسلع والخدمات. 


و يعتبرهذا التعريف شاملا وعاماً لعلم الاقتصاد . 

-١‏ فروع علم الاقتصاد : 1220010105 01 دعطء مود 

ينقسم علم الاقتصاد إلى جزأين : 

-١‏ الاقتصاد الجزثي 11410130660112113125 : ويهتم بدراسة سلوك الوحدات 

الاقتصادية الفردية » كسلوك المستهلك: وسلوك المنتج» ونظرية الثمن » وثمن 

السلعة » والمشروع الفردي » ...الخ . 

2-5 التحليل الاقتصادي الحكلي 1112©1260011012125: ويهتم بدراسة 
الظواهر الإقتصادية الكلية » وتأثيرها © الافتصاد القومي ككل ؛ مثل 
الناتج المحلي الإجمائلي 2001006 1001265116 07055 ؛ الاستهلاك و الادخار 

1م50أ5ع 115 220 21211013 ناكدمن) ء النمو الاقتصاذدىي 16نمدمء8 
2208 اليطالة أمع26اتا10طماعمنا » التضخم 1811309 » وميزان 
المدفوعات 2023006215 01 8213068 , ... الح. 


؟.١‎ 


-'٠‏ علاقة علم الاقتصاد بالعلوم الأخرى: 

تريط علم الاقتصاد علاقة وثيقة ببعض العلوم الآخرى» حيث يرتبط علم 

الاقتصاد بعلم النفس 25361010857 لدراسة سلوك المستهلك © السوق. ويرتيط 

بعلم التاريخ /1115]013 » وهناك أحد فروع علم الاقتصاد يطلق عليه التاريخ 

الاقتصادي. أيضاً يرتبط بعلم الجفرافيا /نا0608:8 لدراسة توزيع الموارد 

الاقتصادية الطبيعية عبر دول العالم المختلفة. وبعلم السياسة ععمعات5 720118681 

لدراسة تأثير الأوضاع السياسية ‏ المجتمع على القرارات الاقتصادية» وحذلك 

تأئير القرارات الاقتصادية على الظروف والأوضاع السياسية للمجتمع . و يرتيط 

بعلم الرياضيات والإحصاء والحاسب الآلي ‏ 5016206 تعانامسرهن) لله 

65 0( 1185121105 حديث تستخدم الأدوات والأسائيب الرياضية 

والإحصائية و إمكانيات الحاسب الآلي © التحليل الاقفتصادي. 

؟- المشكلة الاقتصادية 220516120 100101711 

من اللشك الأمتوادرة ويخ لفو كا شاف لاسا وذ دوه السسعين .ها 

ظل ندرة الموارد المتاحة و التي تستخدم لإشباع تلك الحاجات. والمشكلة 

اللاقتصادية مشكلة عامة حيث تواجهها كل المجتمعات الإنسانية 4 أى 

مكان وفى أي مكان . 

عناصر المشكلة الاقتصادية: 

.١‏ ححيث تتصف الحاجات الإنسانية بالتنوع والكشرة والتطور والنمو المستمر 
مع التقدم الحضاري ي حياة الإنسان بهمرور الزمن . 

”. الندرة النسبية للموارد الاقتصادية وعهتتاموع8 إن 50371137 ع باللواع1 . 
قالموارة انادوةانسبيا ‏ والغرض اكات متها محدوة القارنة بالطلاب عليينا: 

وننيجة لتعدد الحاجات الإنسانية و الندرة النسبية للموارد اللازمة لإشباع تلك 

الحاجات» يتطلب هذا المفاضلة ببن الحاجات من ناحية أهميتها و ترتيب. ومن 

ثم الاقتصاديين يعملون على وضع بدائل متعددة لاستخدام هذه الموارد النادرة: 


بحن 


ووضع خيارات واختيارات وأولويات لاستخدام كل بديل من هذه البدائل عندما 
يستقر الأمر على استخدامه. 
حيث يرتيط افتصاد السياحة البيئية - مثله بي ذلك أي اقتصاد- باقتصاد 
العرض والطلبء وبأقتصاديات التكلفة والعاكد والمردود.... وباقتصاديات 
الندرة» والقدرة» واقتصاديات الحجم الصغيرء واقتصاديات صناعة المزايا 
التنافسية....إلا أته يتفوق على غيره من الاقتصاديات» بأنه اقتصاد ذو طابع 
خاص» أقتصاد تفاعلي كثيف: حيث يستمد خصوصيته من': 
8ه نكعيوضية العاايعة السائسة ارك 
- خصوصية الأداء السياحي البيئي. 
عون كفا هك مها علخ المزاسم ب لكوت تعر فى شاك 
الساحى الستن. 
إن المشكلة السياحية هي جزء من المشكلة الاقتصادية وتتميز ( يحاجة 
الإنسان الكبيرة والمتعددة للسياحة والترويح عن النفس » يقابل ذلك ندرة بك 
الموارد السياحية التي يمكن أن تلبيى هذه الحاجة ) . 

وعلم اأقتصاديات السياحة كعلم الاقتصاد يهدف إلى ( تحقيق أقصى 
إشباع ممعكن من الحاجات السياحية » عن طريق استغلال أمثل للموارد 
السناتحةة القاتعة )مون ال :ترشن عار لك لأسا هذ لاما 


'أ. مصطفى يوسف كافيء اقتصاديات السياحة» دار الرضا للنشر والتوزيع:دمشق: 8١8‏ 5١م.‏ 
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ا علم اللاقتصاد السياحي: 

وبناء على ذلك يمحكن أن يعرف علم الاقتصاد السياحي على أنه ' ذنئك 
العلم الذي يوضر القواعد والنظريات الاقتصادية الكفيلة بتحقيق استخدام أمثل 
للموارد السياحية المتاحة بما يحقق أقصى إشباع ممكن منها . 

هذا وقد امنيع قطاء السباحة أتطاعا اقتعياديا حيويا على ممكري 
الدولة الواحدة ء كما على المستويين الإقليمي والدولي : فهو يستأثر بنمسب 
مكزابية مخ التبخل الطوفنى والفها له جل اصنم مصيل تتفل ايرادا مينسا من 
الإيرادات العامة . 
إن خصوصية اقتصاد السياحة البيئية هذه» نابعة من جوانب عديدة» ومن أبعاد 
موق حو يق تنوه فل تقخريدات انيناع لتقي تافلا افونا او سير 
باقتساديات الحهه الضغير ومن اخل حخوفيره الراحة» والبدوء: والاتستجام: 
والقراكق النيكي ومن أككل الحافظة على الياك الفرقةة وعدم إصنارتهااياى علب 
كما أن اقتصاد السياحة البيئية يرتبط» باقتصاد المجموعات البشرية الصغيرة 
العوكى وو تماد اللحوةة تناه وها د مكنا يولك ل وقييه شان اده 
الزائرين دقدر ما يعتمد على مدة الإقامة وطول فترة البرنامج السياحي»: وشي 
اقتصاديات ترتبط إرتياطاً قويا بالعناية والرعاية» واللتين توفرهما السياحة 
البيئية للسائح البيئي. 
إن السياحة البيئية » سياحة اقتصادها قائم علس الفلسفة + فلسفة الإشياع 
الاحتياجات الإنسازية بجوانبها المادية والمعنوية» على أوسع نطاق سواء لتلمقاصد 
السياحية البيئية: أو نلأماكن المختارة فيها: أو للأنتطة المراد الاستمتاع بهاء 
ومن ثم هناك خمسة عوامل اقتصادية فلسفية يضمها ويحتويها النشاط 
الواح دري دهن 


' د. مثنى الحوري؛ د. إسماعيل محمد علي دباغ » السياحة والسفرء مؤسسة وراءء؛ عمان » الأردن. 
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> اقتصاد فلسقة الجمال. 
- اقتصاد فلسفة المتعة. 
اقتصاد فلسفة الإبداع. 
> افقتصاد فلسفة تقافة الالتزام. 
> أقتصاد فلسفة ممارسة جودة الحيأة. 
وشو ما يوضحه الشكل التالي: 
شكل١ )١‏ 


اقتصاد فلسيفة السياحة البيئية 





هذا وتكتسب السياحة البيئية اقتصادياتها من اقتصاد الأنشطة السياحية التي 
يضمها البرنامج السياحي البيئي» سواء كانت أنشطة : الأمانة والإيواء»؛ أو 
نشاط التفذية والمطاعم؛ أو نشاط الرياضة مثل ملاعب الجولفهء أو نشاط 
الترقية وقضاء الوقت والتسلية» أو نشاط الشراء للهدايا والاحتياجات أو أنشطة 
ممارسة الرياضة البدنية والروحية: أو أنشطة حمامات السياحية: أو أنشطة 
الخدمات الشاطتية. 


لقد حرص الاقتصاد على أن يجعل من النشاط السياحي يصفة عامة 
ومن السياحة البيئية بصفة خاصة إحدى الدعامات الرئيسية لتحقيق التنمية 
نامل يفره الجاع المرتكة موميقيا تووقهيا وكيز انلها كدي ارده 
التعوية إلى قنامكو يك تحديق السيحة و الاي البكية وقسون أيكنا المي 
المتواصلة» ومن ثم يعمل الاقتصاد على دعم المواقف الايجابية تجاه قضايا البيئة 
ومكافحة التلوث الذي يحدث فيهاء؛ وتدعيم وتقديم الحوافز اللازمة لإجراء 
التغيير والتطوير اللازم © كافة المنشات السياحية تلتصيح صديقة البيئة؛ 
وتعديل السلوك الإنساني بما يتوافق مع اعتبارات البيثة # الوقت ذاته» وتتمية 
ثقافة الأفراد وتوعيتهم تجاه كل من السياحة من جانب ؛ والبيئة من جانب آخر 
ليصبععا وجهين لعملة واحدة؛ هي السياحة البيئية. ومن ثم هناك معسؤوليات 
دكبرى تفع على عاتق كل من الاقتصاد » وعلى ممارسي النشاط البيئي للقيام 
بدور مؤثرك المجتمع» وتخطيطه وتنظيمه وتوجيهه لخدمة أهداف السياحة 
البيئية: وتطوير وتحديث برامجها والحفاظ على آمن وسلامة البيكة. 
بصو قع كنزق اقتكبانيات السيناحية البيكيه خرتيل ارقاطا فون رده 
عناصر أساسية أهمها ما يلى: 
عد حضون شا ميم عابنا موا فك على النكة الع بوي اك 
انا كي اتا واي وفوا نينا ولج اوواففيا شعي بو لقرعي 
العفتلية القن تميق نوردا مذراينا القاكدا ودساء سكديا ورجدية 
تاي 
- أن تكو مرتبطة بأحداث الراحة والبدوء والمتعة © رحلة مريحة شيقة. 
- اعتبار البرنامج السياحة البيئي جائزة للروح والتنفس و الجسد. 
- لا يرتكب السائح بقضاء برنامج السياحة البيئي. أية جريمة بيئية بل إنه 
يتوافق مع طبيعة الحياة » ومع ذاتهء ومع مواهبه. و يقوم بعمليات 
إصصسلاح بينّي»: بل يعمل على زيادة ثقافته ومعارفه عن الحياة؛: وعن 


ال( 


فوانين الطبيعة؛. ومن ثم تتواجد نتيجة القدرة والاستعداد الطبيعي 
لعالجة مشاكل التلوث. 
إن قيام السائح بالبرنامج السياحي هو ك الحقيقة معالجة لأخطاء ما 
سبق له أو لآخرين ارتكابه ث حق البيثة» وما أحدثه هو أو السابقون 
من تلوث فيها. 
إن الشاكم الت كن يصع بالسياحة البيكية مكانا :ون خلال 
ا كه عن كنا وكا او ايشا وحم افيا يكنا جعفر اها للسقة 
ولحمايتها من أخطار التلوث. 
ولعو نا يكذ كرف قاع الكتنان ىا قن الفسنانقة السسكو ةشر كيك هود عفدنا 
بعدة جوانب امتدادية وهي جوانب قاعدية أساسية يوضحها لنا الشكل 
التألى: 
الشكل( ؟) 
السوافف الأساتية الاعتصاة التسااحة البيكية 


و 





فالجوانب الاقتصادية د لك تعددها وتنوعها تتكامل وتشمل 
أربعة جوائب أساسية هي: 

- اقتضناديات إنتاج البرامج السياحية البيتية. 

د باكتضراذياك فسويق الترامة الشائحنة البيكية: 
اقتهنادياخة ثمويل” البرامه السيائحية البيكة: 
- إقتصاديات الكوادر البشرية العاملة شك السياحة البيكية. 

اويا - إدتاج البرامج السياحية البيكياء: 

الجانب الأول- مراحل إنتاج برنامج سياحي بيئي متميز: 

فالإنتاج السياحي يتم ويستهلك شك اللحظة ذاتهاء وإن طرك معادلة السياحة 
البيئية: السائح وشركة السياحة؛ موجودات يعمل كل منها على التكامل مع 


الخو سيولا" لى ليم اللنسة إضياننةالفاية ندض النبنانه عن انع زان 
زيادة الدخل والمردود والعائد من جانب آخر. 
القال 


مراحل إنتاج البرامج السياحية البيئية 


الوصول إلى / 
برنامج سياحي 





الجانب الثاني:مراحل التشفيل والتطوير والارتقاء بالبرنامج السياحي اثبيثي: 

واقع الأمر إن برامج السياحة البيئية» برامج تواطقية مرنة» وهي تختلف 
باختالاف البيئة» 4 المقصد السياحي البيئيء: وباختلاف المعالم البيئة الرئيسية 
التي يعمل م إطازهاء ومعها وعليهاء وتتحدد معها معالم برنامج السياحة »؛ 
فبيئة اليابس الأرضء» تختلف عن بيئة الأنهار والبحيرات: والبحار والمحيطات: 
وبيئة الجزرء تختلف عن بيئّة الصحراء.... وهو اختلاف تفرضه عبقرية 
المكان...وعبقرية الموقع...وعبقرية المناخ وهو يظهره لنا بوضوح الشكل التالي: 
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شكل 1١‏ ) 
اعتبارات تشغيل وتطوير البرنامج السدياحي البيئي 





وَشخ مقا فإن اعتبارات التشفيل للبرتافج الشياح النيكن اغتيارات مقكاطل ,الا 
تعمل فقط على توفير الحماية البيئية وإصلاح آليات البيئة ؛ وجعلها أفضل مما 
هى عليه الآنْ: وما كانت عليه من قبل. 


الجانب الثانث: اعتبارات البرامج السياحية البيثية التي تؤخن عند الإنتاج: أهم 


هذه الاعتبارات هىي: 
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اعتبارات التكلفة 


والتسعير 


1 
[ اعتبارات السائحم- أ ايا 


إن الوجود الإنتاجي للقوى المؤثرة والفاعلية الإنتاجية الؤثرة لليرامج السياحية 
البيئية يتوقفان بالعقل على مدى حيوية وتفاعلية عملية الإنتاج ذاتها. 

قاضاء. “ككل شتناظ السرائحة اكد 

للمال قوةء وقوة المال لا تستمد من ذاتهء وإنما تستمد مما يفعله: ومن ما 
يمكن أن يوظف فيدء أو يقوم به» ومن ثم فإن توافر عنصر المال» يساعد على 
بناء المقاصد السياحية» وإقامة المحميات الطبيعية: وإصلاح ما أفسدته 
الحضارة الحديثة» وإصلاح ما أحدتته من تلوث» واستعادة الصحة والحيوية 
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إن رأس المال هو عنصر فاعل ؛ يتضافر ويتعاون مع بافي عنتاصر 
الإنتاج؛ وأهمها الأرضء والأيدي العاملة» والإدارة والتنظيم» والتكنولوجيا من 
أجل بناء وتأسيس مقصد سياحي بيئي جيد» ويرتبط بعنصر رأس المال كثير 
من المعطيات التي تدور حول عمليات التمويل؛ التى يظهرها لنا الشكل التالي: 
شكلره ) 


0 
مرارد ذأتية من | 
مالكي وأصحاب 

المقصد السياحي 













تراكم رأسمالي 





إنشاء وإدارة 
وتطوير 

المقصد 

انصسياحي 


يك يحتاج نشاط السياحة البيثية إلى اموا .مصضافية لقنويق انقنطتها الخكلفة: 
سواء 4 سبيل إعداد المقصد السياحي ليكون صالحا ومهيئا لاستقبال أفواج 
السائحين ومندوبي شركات السياحية» أو لتوفير وسائل النقل والمواصلات 
الداخلية والخارجية؛ من المنفن السياحي وإليهء أو لإمداده بوسائل الاتصال 
الحديثة التي تتناسب مع طييدة المكان التي ينتج عنها تلوث: ولا تستطيع آليات 
الطبيعة معالجته....وكثيراً ما يتم اختيار مكان المقصد السياحي 4 أماكن 
بكرء: لم تمتد إليها يد الاستغلال البشري من قبل» ويحتاج المكان إلى 
1 


استثمارات ضخمة» سواء لإعماره: أو لتجهيزه: أو ليناء عتاصر البيئة 
الأساسية: والمرافق البيكلية التي يحتاج إليها: من طرق» شيكات مياه؛ 
كيرياء. صرف صحي...؛ فضلاً عن إقامة مشروعات البنية الفوقية: من فنادق 
وموتيلات» أو قرى سياحية 
؛ ومنتجعات... وضمان تزويدها بما تحتاج إليه من منتجات وخدمات. 

ومن ثم فإن هذه المشروعات التحتية والفوقية للسياسة البيئية: تحتاج 
إلى رأسمال لتمويل إنشائها. 

حيث يعمل التمويل على اكتشاف وخلق مزيد من فرص الاستثمار كت 
السياحة البيئية. وتطوير المقأصد السياحية البيئية القائمة» والارتقاء بالقدرات 
السياهية البيئّية» وتحقيق التنمية السياحية البيئية المستدامة.. 
ثالثا- تسويق برامج السياحة البيئية: 
يعمل التسويق السياحي - كنشاط إداري متقدم- على إيجاد نظام اتصال 
فعال: بين مقدمي الخدمات السياحية؛: وبين مستهلحكي هذه الخدمات من 
السياح» وتزويدهم بالبيانات والمعلومات الكافية عن المنتجعات السياحية 
البيئية» وعن المزايا والمنافع السياحية والموارد التي يتمتع بها المقصد السياحي 
البيتي الذي يتم تسويق خدماته... ويستخدم تسويق الخدمات السياحية البيئية 
كافة الوسائل التىي يمكن عن طريقها القيام بما يلى: 

- زيادة تدغق البيانات واللعلومات إلى السائح الحالي» وكذلك إلى السائح 
المتوظع الإجمالي عن المقصد السيا-سي. 
زيادة درجة الفهم والإدراك وانوعي لدى هذا السائح بأهمية المقصد 

السياحي البيئي والخدمات السياحية التي يقدمهاء ودرجة الإحساس 
بأهمية التمتع بالمباهج والمتافع والمزايا التي يقدمهاء هذا المسكان 
والمشروع من خلال خدماته السياحية البيئية. 
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- زيادة درجة جاذبية المقصد السياحي المعني عن المقاصد السياحية 
الأخرىء وبالتالى خلق الدافع وإيجاد الحافز لدى السائح للقيام بالتعاقد 
على برنامج سياحي لزيادة المقصد السياحي البيثي المقصود. 
© دور التسويق 4 المنتجعات السياحية البيئية: 
إن صناعة أي سياحة بيئية واعدة ومتقدمة هي عمل مشترك»؛ يشارك فيه العديد 
من الأطراف المتحققة: ويعد خبراء التسويق السياحي البيتي»؛ من أهم هؤلاء 
الأطراف؛ ليس فقط لكونهم مسؤولين عن ترويج وتسويق البرامج السياحية 
التي يقدمها المقصد السياحي ككل أو منتجع سياحي معين2:» ولكن 
نكونهم مسؤولين عن تحديد احتياجات ورغبات السائح البيئي. كما يتضح من 
الشكل التالي: 
شكل( ١‏ ) 











أ اكتشاف وصناعة المقصد 


031 السياحى 
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ْ ترويج خدمات المقصد 





السو يي 


إشباع رغبات السائح 


ْ البينى‎ ١ 


6 تعريف السائح البيكي وخصائصة: 

يعرف السائح البيئي: بأنه ذلك الإنسان الذي استطاع أن يكوّن ريا ورؤية: 
ونوهنا ون خضية الطوت لبوك راكها ريا م الاوك داعا اعنسة وام 
البيئة» واستخدام السياحة وسيلة لعلاجهاء ومن ثم تبنى رأياً واتخن موقفاً 
معؤيدا الصيخة البولة ونراا متها .راصن تحريدنا عاق «التناقد. عن البرامم 


>33 


السياحية البيئية» ومن هنا يمحكن تعريف السائح البيئي : بأنه سائح له موقف, 
وله اتجاهء ويؤمن بقضية يعمل من أجلهاء بمعنى آخر يتصف هذا السائح 
بمجموعة من الصفات والخصائص يوضحها لنا الشكل التالي: 

)١( شكل‎ 


خصائص السائح البيثي 





4 كد ل ام مد جام ات 

١ 5 اديه‎ 37 / 

2 يتخذ من السياحة وسينه 
1 





9 دورالتسويق 4 نشر ثقافة السياحة البيئية: 

للعمل السياحي تاثير فوي ث تشكيل وعي وإدراك الرأي العام الدولي والمحلى 
بقضايا البيئة للعمل والسياحى»؛ حيث يلمس السائح عن قرب وافع ألمث حكلة 
التى يعانى متها العالم بأسرمء أو التي تعاني منهاأ منطقة جغرافية معينة من هذا 


العالم؛ ويصبيح هده السائح أحد مصادر تعريف الآخرين يقضايا البيئية, وأحد 


ت املا 


عوامل جذبهم إلى الاهتمام بالسياحة البيئية» ومن ثم إيجاد وتشكيل رأي عام 
قوق نانك 'للممعة«البيكنة وللعلان ليقي 

ضيف كو اتعاوو مجالاف الاشقياء بوالسياحة لبيك بوتتكان قتعم 
اللامعمومكن شامقن إناتمان الحوف مق أت التدوت عن اندي على بكركب 
الأركقء :نو]فنة هك فياه الهيناة وتدودتها د ودا عفان اذى توفرة الضيت 
000 


رإبعا- تتميةه وتطوير الكوادر اليم لبشريدةه سك المقتصد اتسياحى 


الإنسان هو هدف السياحة البيئية» وهو 4# الوقت ذاته أدواتهاء وهو ا.للنتقم بهأء 
والمستفيد منهاء لما أنه هو الذي عليه أن يعمل من أجلها؛ ومن أجل قضاياهاء 
فاسان هو محور مكل وسط سياحي بيئي. 

وبالتالن. تمن الشرؤفات: السكائعة ' النكه. على وهم حيز اندها 
السياحية؛: بحسن اختيار الكوادر البشرية؛ سواء من حيث التأهيل العلمي» أو 
التدريب العملي» أو الخبرة ‏ الممارسة» وهو ما يتصل أساسياً بجانبين رئيسين 
يوضحهما من خلال الشكل التالي: 


شكل0 ١‏ ) 
دور الكوادر البشرد ”9 ية 2 السياحة البيئية 





يمن هك +.فان النشنائك: النبوانحى البرك تشال كام زغلن الاتسدان + 
وبالإنسان» ومن ثم كان من الضروري الاهتمام بحسن اختيار العناصر البشرية 
العاملة 4 النشاط السياحي البيئكي» والتأكد من صلاحيتها لممارسة هذا 
النشاط سواء من حيث التأهيل العلمى» أو من حيث الخيرة العملية يك العمل 
السياحي البيكي؛ أو من حيث الحصول على دورات تدريبية متخصصة: وبالتالي 
يتم توظيفها 4 تحقيق جانبين نوضحهما فيما يلي: 
الجانب لأا مسن استقبال الساكح2ء وحسن معاملته» وحسن استضافتهة: 
وحسن الحفاوة به» وحسن مرافقته» وحسن خدماته» وحسن توديعه...ثم محاولة 
ريطه إلى الأبد بالمشروع السياحيء وذلك من خلال خدمات ما بعد البيع؛ 
والاتصال المستمر بهء والتصادق معهء وتحويل العلاقة العابرة المؤفتة» إلى 
عاذ ؤائنه وسشيرة »رحدل مركو الارنيافل هو القدس الشاحىوا مشج 
السياحي البيكي: والبرنامج السياحي البيئي.... 

ومن خلال هذا الجانب تزداد قدرة ومهارة الكوادر البشرية على جعل 
البرامج السياحية فعالة. 


5” 


الجانب الثاني: حسن تنظيم المكان السياحي؛ بمفهومه الواسع؛ وما يعينه ذلك 
من شمول للمقصد السياحي بكامله؛ وبعناصره كافة:» وبما يشمله ذلك من 
تأثير الكوادر البشرية على تنظيم' المكان وعلى جماله» وعلى حسنه؛ وعلى 
إعداده ليكون لائقا باستقبال السياحء بحيث يشتمل على وسائل الراحة 
كافة؛ والبدوء؛ وبحيث يصبح باعثاً على مزيد من الحيوية والنشاط والإقبال 
عن التخياك وهوسا جاع إل حهد عتواصل تمل (اللمكان) الى سرعضى يديه 
النناتوروشا" داكها لقوليدم حافق الانكسران والعسليهه واكك ب سعزطة خقائة 
جديدة عن أصول وطبيعة الحياة....ومن ثم تكون العلاقة الحميمة بين المكان 
وانزمان محور عمليات استضافة سائحي البيئة 4 المقصد السياحي و4 المنتجع 
السياحي وبخلال البرنامج السياحي. 
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الملبحث السايع عشر 


التأثيرات الناجمة عن السياحة والفرص التى 


تقدمها 


السياحة كقرة محركة من أجل التغيير البيثي: 
تتمثل هذه السياحة يك خطوات رئيسية للتغير المطلوب وضي: 


. 


ا 


السياحة فوة اقتصادية واجتماعية لا يستهأن بها # العالم وقد تترتب على 
حجمها الحالي ونموها المستقبلي المحتمل تداعيات خطيرة بالنسبة للبيئة 
المحلية والبيئة العالمية.خفي عام ب كان هناك )77١(‏ مليون سائح 
دولي. وتشير التوقعات لمنظمة الآمم المتحدة للسياحة العالمية إلى تضاعف 
هذا العدد بحلول عاه(١؟١3).‏ وتتعلق هذه الأرقام بالرحلات الدولية. ومعظم 
اليلدان يكون حجم السياحة المحلية أكبر بكثير من عدد السائحين 
الدولسن العاكودة :ومو التطقه” نالع اكة مال تكلق 5 91 ليون وخيفة 
أي(8.1؛ من إجماني الوظائف ع العالم). 


رقيو الأقتجا مات والتوكقات'الأخيزة زتى 'انتكنان الشاطة إلى مقامن كويد 


منها إلى البلدان ذات الاقتصاديات المتقدمة خلال السنوات انعشر القادمة؛ 


3 ويبوحد لان أهتمام دوقي متنامى بالسياحة الريفية وسياحة‎ ٠ 


بسياحة المنتجعات التقليدية. وعلى الرغم من أن هذا من شأنه أن يخلق 
فرصا للنمو الافتصادي وا لتخفيف من حدة الفقر» فإنه يحدث أيضا 
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تأثيرات بيئية ناجمة عن السياحة 4# المناطق التي تكون قد ظلت غير متأثرة 
بنمو السياحة حتى الآن. 
؟. بالإضافة إلى نمو السياحة الفوارء فإن هناك سببا آخر لتوجيه اهتمام 
خاص إلى السياحة داخل سياق السياسات العامة البيئية هو تلك العلاقة 
الخاصة المتبادلة بين صناعة السياحة والبيئية.فعلى خلاف معظم الأنشطة 
الاقتصادية الأخرى» يهتمد ازدهار صناعة السياحة ذاته بشدة على نوعية 
البيئة. ذلك أن السياح يبحئثون بصورة متزايدة عن الأماكن الجذابة غير 
الملوثة لكي يقومان بزيارتهاء كما أن الانخراط © السياحة يمكن أن 
نجول الستكان التدلين تعذلف انكقن إوراها] للعاعة إن الحفافة على 
البيئة. وكما أن البيئة المرتفعة الجودة جزء رئيسي من المنتج السياحي» 
فيمدكن أن تكون حليفا لعملية حفظ البيئة وقوة اقتصادية وسياسية دأعمة 
لها 
التأثيرات الركيسية الناجمة عن السياحة: 
>1١‏ يمكئن أن تشمل التأثيرات السئبية للسياحة التي تقع على البيئة ما يلي: 
© انبعاث غازات الدفيئة والملوثات الأخرى مما يسهم 22 الإضرار العلمي 
وتغيير المناخ والاضرار بنوعية البواء المحلي. وينتج ذلك بصورة رئيسية عن 
استخدام النقّل الجوي والبري لأغراض السياحة. وتشير التقديرات إلى أن 
السياحة يمكن أن تسهم بنسبة تصل إلى(7٠7*0)‏ من انبعاثات: غارات 
الدفيئة الاصطناعية؛ ويعزى إلى النقل(450/) من هذا الإجمالي. 
©# إقامة مرافق سياحية كك البيئات الحساسة مما يؤدي إلى التدهور المادى 
للأراضي» وإلى الأضرار بالموائل وفقدان التنوع البيونوجي»: وتدمير المناظر 
الطبيعية. كما يمكن للأضرار أن تحدث من جراء عملية التشييد ومن 
جراء التغييرات التي تعتري استخدامات الأراضي. كما أن فقدان البيئتات 


السياحة الطبيعية هي الأشد خطورة من بين نتائج النمو السياخي. 
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شع المراكق البتياسية مج مودى: إقى الستخدام لكوارو كير لدي أو 
الثمينة كا مياه العذبة وأنواع الوقود الأحفوري2» وتوليد الملوثات 
و اننا نا نعي تكسن القكة الأكيره سغلناك مياه لماوز النقاناك الحطة 
بسكن السيائحة بكديك إن تدويغ #أفرات اجتباعية سلبية لبا راقن 
مهمة بالنسبة لإدارة الموارد البيئية. ضفي الكثير من المجتمعات المحلية 
تكون ندرة المياه العذية من أسباب الانشغال الرئيسية التى يمكن أن تزداد 
سوءا سيب تم السياحة 4 تلك المناظق افج بعص المناطق "يكن أن 
يستخدء 'السياح:من المياه يوميا ما يزيد( إى. (18) ضرة عن استخداغ 
السكان المقيمين. كما أن الاحتقان المروري الناتج عن السياحة يمكن أن 
يحدث تأثيراً خطيراً على نوعية الحياة المحلية: مما يستدعي حلولاً من قبل 
الإدارة الفعالية. وينطبق الشيء نفسه على فقدان المرافق العامة المادية التي 
يستخدمها السكان المحليون أو الإضرار بها. 
هناك العديد من الطرق التي يمكن للسياحة أن تسهم بها أيضاً إسهاما 
إيجابياً 2 البيئة ويحدث ذلك إلى حد بعيد نتيجة للتأثيرات الاجتماعية 


والاقتصادية وهى تشمل: 


البيئة قفني التكثير من البلدان. لأ تلقى. المواقع الوطنية 
ومحميات الحياة البرية ما يكفي من الدعم المالي من 
الدولة» ويعتمد كثير منها على الدخل الذى يدفعه 
الزائرون» عن طريق رسوم الدخول وأوجه الإنقاق الأخرى: 
وذلك لدعم أعمال الصيانة والحفظء ويمكن للمنح التي 
نميا الزاتروق؟ والقل ات الراضيه الس ماوع وها اتجمات 
الصناعية أن تؤدي دورها. 
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ب- 2 توفير مصدر للدخل للمجتمعات المحلية من الأنشطة 
السياحية مثل التزويد بالطعام والفندفة والإرشاد ومبيعات 
الفبتاغة اليذوية القت أل قدميرا مق التاعية البيلية من 
فتادو ' امكفيات: البو "الوق كاير نه الفاكية عق 
القطع والحرف أو 'الصناعات الاستخراجية والصناعات 
امدق 

ت-- تعميق ألوعي بالجودة البيئية والقيمة الاجتماعية 
والثقافية المترتبة على ذلك فيما بين الزائرين والمجتمعات 
المضميفة مما يزيد من الاهتمام والدعم. 

2-4 إن السياحة مع ذلك صناعة تعتمد على التقوع البيولوجي» وتتأثر الل حد 
ذاتها بتغير المناخ والتغير البيئي» كموجات الحرارة( مثل تلك التي حدثت 
ل الصيف الأوروبي لعام ؟١٠5).‏ 

أهداف»: السياسات اثتعامة ألتي ترمي لجعل السياحة أكثر قوة: 

-١‏ أن التأثيرات البيئية الذاجمة عن السياحة تحتاج إلى المعالجة من جانب 
الوكالات الدولية ( يمكن الاطلاع على معلومات عن أنشطة برنامج 
الأمم المتحدة للبيئكة ق مجال السياحة 4 الوثيقة: والحكومات 
والمنظمات غير الحكومية والمجتمعات المحلية ومنشأت القطاع الخاص 
الشياضية جناا تق ولف ما يدم من شلال الفكل التشافر ): 

؟- لا يجب تناول السياحة والتأثيرات البيئية بمعزل عن بعضها بعضأ وإنما 
داخل السياق الوسع للتنهية المستدامة مع العملاء اهعتمام مساوي 
للاستدامة البيئية والاجتماعية والاقتصادية . 

-٠‏ يمكن ترجمة المفاهيم الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لقوة السياحة 
1( 1 ) هدفا مهدو | تكن أن كوكر حيفكة ابابا اعسيافة سبائنات 
بشأن التنمية والإدارة السياحية. وهذه الأهداف هي : 
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2 السلامة الاقتصادية: ضمان قدرة المقاصد والمنشآت 
السياحية على البقاء وقوتها التنافسية بحيث يمكنها أن 
تزدهر وأن تعطي منافع ش المدى الطويل. 

ب-2 الرمناء المحلي: تعظيم مساهمة السياحة يذ تحقيق رخاء 
البعقيهاك لضفه ميا ته ذللف ةلذ كزين الف وه 
أعؤالة ويقع الانذله] ظلاييا محليا. 

ت-2- نوعية العمالة: زيادة عدد الوظائف المحلية التي تخلقها 
وتدعمها السياحة وتحسين نوعيتها بما ذلك مستوى الأجور 
وظروف الخدمة وتوافرها للجميع بدون تمييز على أساس 
من الجنس أو السلالة أو العجز أو أي معايير أخرى من هذا 
القبيل: 

ش- الإنصاف الاجتماعي: تشجيع التوزيع الواسع النطاق 
للمنافع الاقتصادية والاجتماعية الناشكة عن السياحة 2 
هبي اماف العاف الديحة وناك ولك تعن امات 
للفقراء من فرص ودخل وخدمات. 

بو- ‏ إرضاء الزوار: توفير خبرات مأمونة ومرضية ومشجعة 
لاحتياجات الزائرين وتوفيرها للجميع دون تميز على أساس 
الشفى 0 السالدعة 1 مواق نان احرف نهدا 
القبيل. 

ح-2 القوامة المحلية: إشراك المجتمعات المضيفة وتمكينها 
فيما يتعلق بعمليات التخطيط وصنع القرارات بشأن الإدارة 
والشهبة الشركة يل اناك :نظ ونا علقها ذلك والكشاون امع 


عه بركاق التفيع التحلى: العفاط طلن خوفية الجية ىه 
فياك الاشينة” وسرو وا اما نك انلق الاك 
الكنافية والورسوا إلى ا لوارة :بو الفراققم :الطامة «والتقله 
الداعمة للحياة» مع تحاشي أي شكل من أشكال التدهور 
أو الاستغلال الاجتماعيين. 

ف الثراء الثقالك: احترام وتمزيز التراث التاريخي والثقافة 
الاير القالض:وضترة الدضيفات انضلية الضيمة: 

8 التكامل المادي: المحافظة على جودة المناظر الطبيعية 
والتعباة انبره وعفقية اشير الى سنا 
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كفاءة استخدام الموارد: تدنية إستخدام الموارد 
اللقضيح ةو قي للق تعر ثرا فج و فاتك مادق 
وتشفيليا 
ز- التنوع البيولوجي: دعم حفظ المناطق والموائل الطبيعية 
والحياة البرية وتدنية الأضرار الذي يلحق بها. 
س- النقاء البيئي: تدنية تلوث البواء والماء والأرض وتدئية 
توليد النفايات من جائب المشروعات السياحية والزائرين. 

© الفعاليات الرئيسية والحواجز الواجب التغلب علييا للسياحة أفضل: 

-١‏ قد ييكون من المفيد عند بحث الحواجز الرئيسية التي يجب التغلب عليها 
لإدماج مبادئ و نهج الاستدامة وسياحة أفضل لي تنمية و إدارتها؛: أن يتم 
النظر كْ وضع ثلاثة أنواع من الفعاليات؛ أو أصحاب المصلحة ألا وهم: 

1ت السياح. 
ب- منشآت القطاع الخاصة السياحية. 
ج- الحكومات. 
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ولأ مجعن اسيائدة أن المي يق اككر رمقنية كالم بعفال الب لكو 
( السائحون) على الدوام تلك المقاصد والأنشطة الأكثر أفضلية عند اتخاذ 
القرار التي يهمهم بالشراء.ويرجع السبب 4 ذلك بصورة عامة إلى أن هدف 
لياه رطضي قرفن :الدروق .وهنا لمكن العلا ناك الشسفة م عوك 
الساتجانة السوق شع الطقيام لكلنيه'النبا تين بقوسية البيقة:فا"القااصد كيت 
يمكن أن يؤثر ذلك على استماعهم,» والإدراك المتزايد فيما بين السياح بما 
شيا عة ين تاكار على انيقالت والتستيداه اساي وعلى سيل لكان هيما 
يتعلق بالتأثير الكلي للسفر على انبعاثات غازات الدفيئة. ومن التحديات 
الف يكفيق 1ن تحويل الرواتجوى :لواقم رما يتات ناغتياد شاكع قطناء 
العطلات: وفيما يتعلق بالسلوك وذلك عن طريق الترويج بصورة أكثر 
فعالية وتقديم المعلومات والإرشادات السعرية وكذلك ضمان أن تدرك هذه 
الصناعة الدوافع الجديدة # السوق مثل التراث الثقلك #ك السياحة 
لكر ريع وله درش مساظلة !| سعط الدا تمع فر سبتقا 
تؤهنة" البوكة وكاكيزاف السيادة تعلدها: 

فوخ «التحوراف "الوئيسة” أن “الأمتارات 'الاقتصادية"وقك: الاجتماعية 
البيئية» هي التي تشكل القوة المهنية التي توجه تنمية السياحة وسياساتها 
والأرضا دريل" ويشاجنة انق" البلرناق التافية والبلذان القى تن اتتضاديا 
تشرخلة اذتفاق: «وتتاكن التاقيراك البيكية الناحمة فح السياحة إن :درج 
كبيرة بالقرارات التى يتخذها مستتثمرو القطاع الخاص ومشغلو المنشآت 
السياحية. وكما هو الحال 2 معظم الصناعات فإن مفهوم المسؤولية 
الاجتماعية للشركات تحظى بالاعتراف المتزايد 4 قطاع السياحة وتجري 
تشجيعها من جانب البيئات الصناعية القحلاعية » على المستوين الدولي 
والوطني على حد سواء. ويبدو أن الاستجابات النظامية التي تتضمن تدابير 
مثل إعداد التقارير التي تتضمن الحتميات التنظيمية الثلاث المترابطة 


؟؟ 


وتسود نظلم الإدارة البيئية فقط لدى عدد قليل من الشركات الحبرى. 
وتتمثل إحدى التحديات على وجه الخصوص © إشراك المنشات متوسطة 
الحجم وصغيرة الحجم وضثيلة الحجم التي تشكل الأغلبية العظمى من 
منشآت السياحة 4 الاهتمام بقضايا البيئة. إن نسبة مثل هذه المشروعات 
الكل تخظى بالامتراف الوا شم رانها كل اننا الوضوعة ملفا واللخاضه 
بالممارسات البيئية الجيدة كالمشاركة يك برامج وضع العلامات 
الإيكولوجية نسبة ضئيلة جدا. 

؟- يحتاج تحقيق المزيد من قوة السياحة إلى دعم من الحكومات. وتشمل 
العققبات عدم فهم القوة والالتزام بها السائد بين مختلف القطاعات 
ومستويات الحكومة التي تتعلق بالسياحة. إن التأثير الذي يقع على 
السياحة نتيجة لاستنبات السلام والاستقرار مقايل النزاعات العسكرية 
والإرهاب تأثير كبير جد حيث ينهض الأمر الأول بالسياحة بينما يعوق 
الثاني تنمية هذا القطاع. وتشمل التحديات الحصول على المزيد من الدعم 
السياسي وزيادة الشفافية وتوزيع نطاق المعارف. وثمة حاجة إدماج السياحة 
خطط التنمية الوطنية وتدعيم دكل الأدوات المتاحة للحكومات للتأثير 
لش التدابير التي تتخذ على الأرض: يك المهارات والموارد اللازمة لتطبيق هذه 
الأدو ضور كمالة: 


2 دور الحكوعأت 2 السياحة: 


يشير (مميث) إلى أن" الأجهزة الحدكومية على كاذة المستويات» من المستوى 
الدولي إلى مستوى المدن الصغيرة» تبنت دور تقدمياً أكثر فاعلية لاستخدام 
كاأداة للتنمية» وتعمل الأجهزة الحكومية ياسستمرار لتشجيع السياحية 
لمواجهة البطالة ب المناطق التي تواجه مشكلات اقتصادية . 
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وعيبا حكن تر اتبتدة السيا هيه للذولة ,قونالفتيالن ون شبكل نا من 
النكان السيدل) اسمكضوفينهة امراك كالسياح فورض ننات د ارين 
هما :الزمان والمكان: فهي تهتم بالزمان بسبب الطابع الممسمي للمناطق المستقيلة 
للسياحة» وتهتم بالمكان وذلك لميل التدفق السياحي 2 الانجاه نحو مناطق معينة ذات 
جاذبات مناسبة وبنية تحتية ملائمة . وكما ذكر ويليامز وشو فإن " الطبيعة 
النكافية لياح نوددني الاميلين تمصا والوييي د كشال عاد كذ سن 
أشكال التدخلية». سواءً لغرض التوزيع أو لفرض التحسين". 
يتمثل دور الحكومات 4# تتشيحل السياحة من خلال ما يلي: 
- يتعين على الحكومات أن تقوم بتمحيص الدور التي تقوم به بوجه خاص 
انفكا التواكة اككن اوقد افنة بوكو فاخ السوولنات النوقة عن زاك تقول 
خمسة مجالات رئيسية من اهتمام القطاع العام بالسياحة وهي:١‏ 
التنسيق» والتخطيط» والتشريع والتنظيم» والتشغيل»؛ و التحفيز .و يمكن أن 
تطبيف إق ؤلاف واكايتكين | خريةى وطيها دوو النياحة العامة ودور بجنا 
المصلحة. وهذه الوظائف السبع للحكومات ستناقش فيما يلى: 


إن التنسيق ضروري داخل وبين المستويات الحكومية المختلفة من أجل تجنب 
ازدواجية الموارد 2# الأجهزة السياحية والحكومية المتنوعة وي القطاع الخاص» 
ومن الكل بوكر ادر تداك سببائضية اقدالة :ريشي "الوق عناذ إل الشيضلة 
المتعلقة بالوحدات أو القرارات وضرورة الممل على أن يكون هناك تناغم فيما 
بيذهاء وألا يكون هناك تمارض بينها 4 الأهمداف؛ وأن تعمل بأساليب 
متماسكة ومترابطة إلى حد معقول . 


' كولن مايكل هول» ترجمة محمد فريد حجابء السياحة والسياسة » المجلس الأعلى للثقافة:؛ القاهرة:؛ الطبعة 
الأولى ,7٠٠١7‏ ص ؛ ه-لاه. 
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ولكن هناك نمطان مختلفان من التنسيق ضمن هذا التعريف وهماأ: 


تدعدث عندما يحون هناك اتفاق على الأهداف والغأيات والسياسات بين 


الأطراف التى يجب التنسيق بينها2» كما وأن الحاجة الملحة لتنسيق السياسة 


تنسيقها وتنفيذها. 


© 


التخطيط: 
يتم التخطيط السياحي بعدة أشكال( التنمية» والبنية التحتية» والترويج: 
والتسويق» ومن خلال عدة أبنية ( التنظيمات الحكومية المختلفة) وعلى عدة 
مستويات( الدولي: والوطنيء والإقليمي: والمحلي» والقطاعي). 

ويتجه التخمليط السياحي إلى أن يكون مرآة تعكس الميول الأكثر 
اتساعاً 4 تقاليد التخطيط الحضري والإقليمي وأكثر من ذلك فإن 
التخطيط للسياحة سوف يعمكس أهداف الحكرمة الاقتصادية والبيئية 
والاجتماعية على أي مستوى كان من مستويات تتفيذ العملية التخطيطية. 
وهكذا ينظر إلى التخطيط من زوايا عديدة باعتباره عملية مواكية 
النفاسة المساسة 

وفيما بعد » دافع ليحكو ريش وآخرون بأنه ' بدون اهتمام حكومي 
ونه لتموائفى بوكميةا التيااحة فزن هبناج 'المبيانة شق ان 
التماسك والتوجيه» وقد تؤدي مبادرات المدى القصير إلى مخاطر محتلة إلى 
المدى البعيد” 
وهكذا فإن التخطيط الحكومي للسياحة يفيد باعتباره حكماً بين 
العتالم القاضية: 


ال 


التخطيط هو الذي يمكن الحكومة والسلطة السياحية من مراعاة 
تلك العوامل لأن التخطيط يعتمد أصلاً على نظام جمع المعلومات وتحايلها: 
وده التجفلية متطلت من شناتكى السنياننة والخظطين اسه هيم الهزاقي 
والقا ف اق لمعسن انتما لداع 


وتلك المواضيع تتبلور 2 النماذج التالية من الأسئلة : 





- هل توجد: مطارات- طرق- مرافق- نظم 
ظ اتصالات ومواصلات؟5. 
اثينية التحتية 
| - وإذا لم يكن: ما هو اللازم للإنشاء والتطويرة 
ظ | وكيف سيتم التعويل؟ 








- هل بإمكان المجتمع المحلى أن يزود السياحة يالقوى 
الموارد البشرية 






- ماهومد الحاجة لاستيراد عمالة؟ وما سي 


[ 
[ 
ظ 


| خربوطلي: صلاح الدين؛ السياحة صناعة العصر »مرجع سبق ذكرم6 11-75 1, 
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وما هي احتياجات التأهيل والتدريب؟ 










- كيف ستؤثر ظواهر السياحة على التقافة المحلية؟ 

فل مشنميي الام ككوالوتكدا بف التقالية الناكان: 

- لأي مدى يمكن استخدام الموارد الثقافية كائفنون 
والصناعات التقليدية كمشوقات سياحية دون 
الإضرار بها؟ 


ا 
ْ 
> كيف سيكون موفف الزوار من السكان 
| 





المحليين؟ 


ما هي حصيلة الأثر الاقتصادي للسياحة » الدخل 
وعوائد الضرائب؟ ظ 
لأي مدى يتوجب الاستيراد لبضائع تلزم السياحة؟ ؤ 
- مانوع الحوافز اللازمة تعرضها لاجتذاب ظ 
الاستثمارات؟ [ 

ا 





ودظهر من تلك الأسئئة أن التخطيط هو عملية أساسية وواسهعة تدفع 
السكوفات الستحو تطانيا بالكاضزات القتاملة الاق بالسيا كةو ابي 
القخعاتيين ل« تسكن تجادليا وشامنة للتراقم العسافية هنبا ا اللنعا فاك فيز 
الفقادة على علو الهو غرية قيدى (]استشكرة ولا تسن الساحة ا وتطريوينا 
على الدولة بل إن معظم خدماتها وأنشطتها يقوم بها القطاع الخاص الذي يمول 
بناء التجهيزات السياحية للخدمات والأنشطة. 


6 التشريع والتنظيم: 


للحكومة سلسلة واسعة من الموى التشريعية والتنظيمية التى تمسسن صناعة 
السياحة ب شحكل مياشر أو بشكل غير مباشر. ويتراوح اهتمام الحكومة ما بين 
السياسات الخاصة بالجوازات والتاشيرات» الى تكون .ف يعض الحالات رادعاً 
المقوه اق اكات لحرن الدورية شما وا وعقره الروويو لوف الل 
إلى استخدام الأرض» وسياسة العمل والأجور. وعلى المستويين المحلي والقومي: 
فإن الإجراءات العامة الخاصة بصناعة السياحة وحماية البيئة وسياسة الضرائب 


تؤثر بدرجة كبيرة على نموالساحة 


ويتجلى دور المصعومة التتظيمسي كه حماية السائح وتحسين فلروف 
السفر من خلال الإجراءات التنطليمية التألية ': 


قو اخوم 'وقو ااضه نقه] :الشفواات مرذلة شترظ: التوكيهن الضاذك السهر 
تتضمن إيداع كفالة مالية لضمان مصلحة الزبائن ومن جهة أخرى تلزم 
بعض الأنظمة مكاتب السفر بإبداع السلف التي يدفعها المستهلكون 2 
حساب مكفول يحجزها للتأكيد بأن تلك السلف ستستخدم للفرض من 
الححجوزات. 


قوانين السلامة من الحرائق: بتيخصيص حد أدني من المخارج والنور 

الاحياظى به كل طابق بالفتدق لأخوال السريق: 

5 تعليمات. السلامة الصحية © الطعام: لتطبيق الحد الأدني من الماييس 
الوقاقية بق مشقات ومرافق الأطعاد 

فا الولبيناك نخدا رذ والآو ا سكلا فاحوف التذبيدت الناكد من الممادة 


والمعرفقة لدى السائفه والرحب الطائر وريايئة السفن. 


' خربوطلي: صلاح الدين» السياحة صناعة العصرء:مرجع سبق ذكره»7758-57117. 


5١ 


. الححكومة كمستثمر: 


إن دور الدولة( الحكومة) كمستتثمر .2 التطوير السياحي يرتبيط بيشدة 
يمفقهوم” تحرير رأس المال". وبسيب هذه العملية تقوم الدولة بتقديم خحصة 2# 
تتكائيف الاعاع اننال السا صو ودف تقويم الطيه الفحفية أو الامهناو د مشر 
سياحي لإنتاج لرأس المال الخاصى الاستثمار فيه. وك هذه العماية يسم تحويل 
التحكاليف التى يفترض أن تكون خاصة إلى تكاليف عامة أو اجتماعية. إن 
تعديم البئية التحتية؛ لاا سيما شبكات النقل ؛ ينظر إليه باعتباره علا رئيسا 
لتئمية الممقاصد السياحية. وهتناك وسائل عديئنة رسمية وغير رسمية يمكن 
للحكومة ؛ على جميع مستوياتها ؛ استخدامها للمساعدة ث تقزيل تكاليف 
الإنتاج التي بتحملهأ القائمون يمهمة التنمية السياحية.وك الحقيقة فإن عرض 
اميه السك ريو اسوك عفن لحان يلانضا رالشاصى افيف ملق 
معينة أو بثك مشروع سياحى؛ من خلال تعقديم الوا عبن الرخيصة أو القروض 
الحكومية » منخفضة الفائدة على سبييل المثال. 


9 التحفيز أو التشجيع: 


بزرىر ميل ومورىي سون 846 ١‏ أ الحمكومات بمكنهيا أن تحفز السياحة بثلاثة 
4 1 
أساليب وهي : 


- الأسلوب الأول: الحوافز المالية مثل القروض بفوائد منخفضة أو منح على 
إقامة السائح.ولكن" تقديم مثل هذه الحوافزء سواء 4 الدول المتقدمة أو 


كولن مايكل هولء؛ ترجمة محمد فريد حجاب؛ السياحة والسياسة » المجلس الأعلى للثفافة؛ القاهرة:؛ الطبعة 
الأولي 7١٠7؛‏ ص.5- 59. 
' كولن مايكل هول» مرجع سابيق» ص 11-517 
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الزائد لتنفيذ برامج التنمية الاقتصادية من ناحية أخرى . 


- الأسلوب الثاني: هو القيام بالبحوث لخدمة صناعة السياحة بدلا من أن تقوم 


- أماالأسلوب الثالث : فيمكن من خلال دفع السياحة بالتسويق والترويج 
وخدمة الزائر» بهدف زيادة الطلب على السياحة عموماً بالرغم من هذا الدفع 
يمكن أن يكون 4 شكل ترويج الاستثمار الذي يهدف إلى تشجيع استثمار 
رأس المأل # الجذب السياحي والمرافق السياحية . 


وكما يقول مدلتون(5.318١)‏ إن التسويق والترويج هما الوظيفتان 
السائدتان للادارات الحصكومة 4# مجال السياحة الوطنيةء وهذا يعني أن 
تكون" السلطات 4 إدارة الدولة المرجزية ؛ أوأي تنظيم رسمي آخر» خدمة 
تل الشواحة فى لحري الخرس . 


إن الترويج السياحي من خلال الأجهزة الحكومية تطور بسبب ألحاجة 
المتطورة لترويج الأمادكن السياحية وإقامة مكان سياحي متميز يثك السوق من 
حيث النوع والصورة. كما اعترف بيرس )١9975(‏ فإن” الترويج العام للمقصد 
السياحي يتجه نحو تحقيق الفائدة لجميع القطاعات # الصناعة السياحية ل 


ا لكان المعنى) بحيث تصبح السياحة" منفعة عامة . 
2 السياحة الاجتماعية: 
يمكن تعريف السياحة الاجتماعية '* بأنها كافة الأنشطة والممارسات 


البادفة للتعرف على قيم وعادات وتقاليد المجتمعات الأخرى وذلك من خلال 


1 محمد عبيدأت» التسويق السياحي؛ دار وائل للنشرء الطبعة الثالثة؛ الجامعة الأردنية» م/م + ٠٠ءص65١,‏ 


كارف 


سفر أو انتقال الأفراد إلى البلدان التي تشكل بالنسبة إليهم مجتمعات ذات 
ثقائات حضارية تتميز عن مجتمعاتهم وتستحق الزيارة والاهتمام بها وذدلك 
تحقيق المزيد من المعرفة بها والتعايش معها . 


وتتطسية التمياخة التحكياض : دن فراكين الاشازات للعسافيات 
الباتفنية اكتفياذيا مكل شنيزالمامليق ورينات البسوت والعائلة ذات النافل 


الواحدء وأرياب المعاشات والمعاقين. 


والسياحة الاجتماعية" : أصبحت معترفاأ بها باعتبارها أحد مركبات. 
اتشنيافة الحديفة وها مشنووعا منيق اسداذها: إن تونيسي تطتاق القواككد 
الأكودية ان ةو قسن لها شع مر اللو ادهو اللستدى لطس ايسا كل قور وا 
أن ينظر إليه باعتياره دواءً وقائيا". 


وبألسياحة الاجتماعية يمكن تحديد الأشداف الاجتماعية والاقتصادية 
والبيئية للسياحة بما يئي': 


- البدف الكلي: وهو ' ضمان توفير حاجات السائحين والأفراد ب كل 
جوائب الحياة بالصورة المثلى من خلال التسهيلات الجماعية الفمالة وحفظ 
الصعحة البيئية . 

- الأهداف الجزئية: وتشمل البدف الاحتماعي الذي يمني" حلق أفضل 
الظروف الاجتماعية المممكنة للسائح والسكان المحليين'. كما تشمل البدف 
الاقتصادي الذي يعني" تشجيع صناعة السياحة بشكل تنافسي فعال". وهناك 


' كولن مايكل هول» ترجمة محمد فريد حجابء السياحة والسياسة ؛ المجاس الأعلى للتقافة: القاهرة:؛ الطبيعة 
الأولى 7١٠3؛‏ ص-56. 
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أيضا البدف البيئي بمعنى' ضمان نوعينة مريحة من المناطق السياحية الطبيعية 
والصناعية . 


خوت كانم الوخلهة الاحضاعرة تر كسدة اسداس يك وتنا سك 


3-3 


سلوفاكيا السابقة هي' إعاد: إنتاج القوى الجسمانية والعقلية للشعب العامل”' 


2 مستوى تدخل الدولة: 
انيقل الدوفلة رح يانه ف مدان الالاتسى اد نجوه مم ور اع مع ري 
مختافة» ومع أن البيكل الإداري والعلاقات بين تلك المستويات تختلف من بلد 
إلى أخر؛ فإن هناك أريعة مستويات أسأاسية تشمل بشكل عام جميع أجهزة 
الستلطات الحكومية : 
.١‏ المستوى العالمي: 

لأن السياحة الدولية لبا طابع عالمي فإن التدخل بذلك المستوى ضرورة 
تحتمها تلك اتلصفة» ويمكن أن يأخذ عدة أشحال: 

الأول: عن طريق المنظمات الدولية المتخصصة»ء وتختلف تلك المنظمات عن 
المنظمات التجارية والاقتصادية لأنها تتولى مواضيع غير اقتصادية محورها 
التنسيق السياسي هدفقه مصلاحة المجتمم الإنساني ككل. واللشهور من تلك 
المنظمات: 

5 الأمم المتحددة: التي تجمع وتخدم المجتمع الدولي» وميزة الأمم المتحدة 
أن قراراتها يمكن دعمها بقوة قرارات مجلس الأمن وانتدخل بوسائل 
تصل إلى القوة المسكرية. ويضمن الأمم المتحدة توجد منظمات 
فرعية مثل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وبرنامج الأمم المتحدة للبيكة 
والمنظمة العالمية للطيران المدني. 
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* أكبر وأهم منظمة حكومات سياحية عالمية هي المنظمة العالمية 
للسياحة وهي وكالة تنفيذية لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي»؛ تضم 
أكثر من مئة وثلاثون دولة عضوه ومئات الأعضاء المتضمنين من 
الفعاليات السياحية. ويتبع المنتظمة مجلس تنفيذي واللجان الإقليمية 
للسياحة: 

" الاتحاد الأوربي وجمعية دول جنوب شرق آسيا. 

الثاني: الاتفاق متعدد الأطراف» وتلك الاتفافيات تتضمن مبادئ وأسس لتنظيم 

العلاقات التجارية والاقتصادية الدولية؛ وأهمها: 

* الاتفاقية العامة للتجارة والتعرفة (غات). 
الاتفاقية العامة للتجارة ع الخدمات (غاتس). 
إتفاقية التجارة الحرة لشمال أمريكا (ناقتا). 
" المجموعة الأوريية (أي. سي). 

الثالثك: الاتفاقيات الجوية الثنائية: وهي تحدد ١اءجالات‏ والشروط لحقوق النقل 

الجوي بين دولتين؛ وهذا الحصر.ي حدودها يشكل حرجا 2 عجال السياحة 

الدولية لآنها تطبق بين الدول الموقعة فقدل» وهذا يعني أن على البلد أن يفاوض 

ويبرم اتفافيات مع دكل دولة ترغب بإقامة تقل جوي. 

المسألة البامة 4 مجال التدخل الحكومى الدولي هي السيادة للحكومة 
الوطنية» وسيادة الدولة تعني أن التدخل الدولي يعتعد على قبول التعاون 
الاختياري» ولذلك فإنه باستثناء الأمم المتحدة فالمنظمات الدولية بشكل عام لا 
تملك الوسائل لتنفين تلك الاتفاقيات» وهذا الواقع يخلق صعوبات أمام الأجهزة 

الدولية القن تواجه أخيانا التحمطات 2 مجال طن نود لف الانفافينات: 

والواقع يشير إلى أن الدول تفضل أن التصرف لنعمل حسب مصالحها بدل أن 

تتخلى عنها لاتفاق متعدد الأطراف؛ وتبرز تلك المشككلة أمام إنشاء نقل جوىي 
سن 


عالمي؛ وهكذا يبقى موضوع نفاذ الاتفاقيات الدولية بالنسبة للدولة يتجه إلى 

فشكن التصيض والجرضادء شط وولبة كن تطبخ الودافا لأمحيانها من ادو 

ولكنها مضطرة لتجميع موافقات الدول ليتم تطبيقها من قبلهم. 
. التدخل الوطني 

التدخل سكين نلا مواق يمكن أن يكون شاملا وكؤثرا على نجاح 

فيتاعة السياحة .و المجالاك اللركيينة لامكل الشتمل ما ين 

2 * المداخل والمخارج: إن الحكومة الوطنية تتحمل المسؤولية عن مراقية 
أهم مجال أساسي # السفر الدولي » وهذا يشمل دخول وعبور 
أراضيها » وهذا الحق يتضمن مسائل هامة وخطيرة »: تلك المسؤوليات 
تستدعي تنظيم أمور الدخول والإقامة والخروج وأهمها: إصدار 
التأشيرات - مراقيةالحدود - المطارات - النظم النقدية 
والمشركية والخبجنة بالفسية التق هدو لوكفيفن الناكع ركه 
من السياح. 

السياسة والتخطيط: وظائف التخطيط والسياسة للحكومة هي 
مطلقة ث مجال صناعة السياحة:؛ فالسياسة السياحية يمكن أن 
توحد ضمن مستويات ححومية متمعددة»: لكنها على المستوى 
الوطني تبدو أشمل ووجود وزارة وطنية أو إدارة متخصصة معنية 
بالسياحة تكون مهمتها الأساسية تطوير السسياحة ورفع دورها ب 
الاقتصاد : والوزارات سيكون لبا جهازها ونظامها وتمويلها الخاص 

تنمية ة البنية التحتية: القاعدة الأساسية لإنشاء وتطوير السياحة هي 


البنية التحتية: وضي ضرورية للسكان والزوار على السواء وتحتاج 
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إلى رؤوس أموال كبيرة تحيج الدولة إلى جمع الموارد من الضرائب 
والسندات وضمانات المروض. 

* الترويج: العديد من الحكومات تتولى دوراً نشطأ 2 الترويج للبلد 
كمواقع ومقاصد للمالم الخارجي» وهذا النوع يكون 1 
بشكل خاص للبلدان التي تفتقد صناعتها السياحية موارد مميزة 


أنه شيد حملات تسويق ضخمة. 


؟. التدخل المحلي: 


على المستوى المحلي يوجد التدخل الححكومي أيضاً ويكون مباشرا 
ومؤثراً» والمجالات الرئيسية لتدخل الحكومة محلياً هي: 

" إدارة عمئية تنظيم الأرض: وهي تتضمن قوانين تخصص وظيفي 
وأنماط التصميم. 

5 تطبيق القوانين والأنظمة المتعلقة بالصحة والسلامة والاستخدام؛ مثل 
مقاييس النظافة والسلامة 4 منشآت الإطمام والشراب والكحول 
والسلاسة اليتية 

" الترخيص لالأشخاص وا موسسات بالعمل على إنشاء وتشغيل وشؤون 

القعالة الساحة 

*** إدارات السياحة الوطنية(خ72],15 ) : 
.١‏ دورها ك4 أنشطة الترويج: 
الإدارة الوطنية للسياحة قد تأخذ كل ممكتب سياحي 
وطني(1/.1.0) وهذا الشكل موجود 4 بعض الدول كوسيلة لتجنب 
تبعشر الأعمال والسياسة السياحية أو تكون وزارة أو مؤسسة عامة 
تتولى سياسات وأهداف السياحة الوطنية ولذلك من الصعب التعميم عن 
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نموذج عام لإدارات السياحة الوطنية» لكن المعروف أن معظم تلك 
الأجهزة أنشئت وعملت كجهاز تسويقي وقامت بوضع استراتيجيات 
ترويجية ذات أساس متين وذلك لدعم التسويق الذي يقوم به القطاع 
الخاص ومن أبرز الأنشطة التي تقوم بها السياحة الوطنية © مجال 
الترويج: 

ترويج سياحي عام للبلد بهدف التسويق وتقوية الموقف التنافسي 
والحصول على -حصة اليلد من السوق السياحي والتوزيع بين المقاصد ب 
دآخل الياد. 

تشجيع القطاع الخاص بالدعم والتماون وتنفين الترويج والمشاركة 2 
وضع السياسات السياحية الوطنية. 

تمثيل اليلد # المهرجانات والمعارض التجارية السياحية الخارجية. 

إنتاج وتوزيع مواد الدعاية السياحية 2# الأسواق المستهدفة. 

إقامة وترويج مناسبات وأنشطة خاصة. 

التعاقد والقيام ببحوث سوق وتحليل. 

© افتتاح مكاتب معلومات سياحية ودعم التسويق 4 الخارج. 

وتدل المؤشرات أن أنشطة الترويج تكنف إدارات السياحة الوطنية مبالغ 
نبي تغبال كزان ل تكن ين 541 )عر سدزان ته للترويت لتمحن 
الإدارات الكبيرة. ومع تطور السياحة اتسعت مهام الإدازات الوطنية 
للسياحة وهي تختلف من بلد لآخر حسب توجهاتها ومستوى السياحة 
لديه؛ وقد صنفت المنظمة العالمي للسياحة وظائف الإدارات الوطنية 4 
خمس فئات رئيسية: 


زه إدارة عامة للسفر والسياحة. 
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© تخطيط وتطوير سياحي. 
© يحوث ودراسات. 
© تأهيل وتدريب. 
© ترويج وتسويق. 
** هيكل إدارة السياحة الوطنية: 
تختلف هيأكل إدارات السسياحة الوطنية وعلاقاتها مع الإدارات 
الحكومية الأخرى. لكن بشكل عام هناك ثلاثة أشكال أساسية لبا 
وي : 
سكرتارية الدولة للسياحة؛ وهي مكتب عالي المستوى مستقل أو داخل 
وزارة أو تايع مباشرة لمجلس الوزراء؛: وللمكتب تمثيل أو عضوية 2 
المستويات التنفيذية العلوية للحكومة » مثال ذلك وزارة السياحة والآثار 
والحياة البرية 2 (أوغندا). 
وكالة أو دائرة حكومية داخل مديرية أو محكتب خاص ضمن وزارة مثل 
مكتب السياحة الموجود داخل وزارة النقل والمواصلات 2 (تأيوان). 
شركة أو سئطة سياحية شبه رسمية: وشىي تحوي غالبا مني اعطعاء من 
القطاع الخاص وتمول بالاشتراك بين القطاع العام والخاصء وتعمل 
باستقلالية أكثر من الدكومة مثل هيئة السياحة الكندية: وهذا هو 
اتجاه العديد من إلدول حالياً وهناك شكل آخر هو نمط لجهاز حكومي 
لكنه ليس إدارة سياحية لكنه يقوم بدور مشابه»؛ وهو جهاز تعاوني 
مركزي يتألف من ممثلين من عدة إدارات»: وهو يعمل كمنتدى يضم 


الأنشطة المتعلقة بالسياحة(التجارة- الموارد البشرية- العلاقات الدولية). 
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المدافعون عن إدارة السياحة الوطنية كجهاز رسمي بشكل (وزارة أو 
محكتب سياحة له ثلاث مزايا : 

الأولى: يسمح لصانمي السياحة أن يعملوا ب ظل أوضاع السياحة الشاملة 
وهذا موضوع هام لأن سياسة الدولة غالبأ لبا تأثيرات عديدة مختلفة بعضها 
مم توك كير ةلا اللسكوية ة يمكن أن تصدر دا على استيراد لحم 
البقر لحماية ثروتها دون أعتبار أن مثل هذا القيد قد يعرض عمل آلاف 
عمال المطاعم التي تعتمد على لحوم البقرء والجهاز الرسمي المركزي هو 
الذي يدرك ويقرر المصلحة العامة أكثر من مصالح فئة أو نشاط. 

- الثانية : الجهاز المركزي السياحي يستطيع من خلال الجهاز الحكومي 
وداخله تحقيق رفع مستوى السياحة كما يحاول الحصول على التمويل 
والدعم السياسي اللازم» كما يمكنه بحسب سلطاته وصفته أن يقدم 
الأطر لتواصل قطاع السياحة مع الأنشطة الحكومية: ومن جهة أخرى 
يمكن للجهاز أن يوضح أهمية السياحة للاقتصاد ككل وتوعية الجمهور 
يذلك. 

الثالكثة: يجب أن يكون ا بأن الحكومة فقط تستطيع التعاون 
والتدسيق مع الحكومات الأخرى وذلك من خلال التنسيق والاتصال وابرام 
اتفاقية تعاون سياحي لدعم الأنشطة السياحية بين اللمدان. 

** إدارات السياحة الوطنية وموضوع تدخل القطاع العام 4 السياحة: 
الخاصية العامة لجهاز السياحة الرسمي هي أنه يمثل الدولة ككل من خلال 
مهامه وأنشطته وبشكل خاص #2 مجال الترويج والتسويق:؛ وتعتمد تلك 
الأجهزة على تمويلها بميزات خاصة من الدولة » وبعض المحللين يرون 4 ذلك 
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الحماة طنتانة لعحف نه اللشطاكة :العام 17 نامو اف متها ل لسودافة واف معيالة 


تحقيق التوازن بين دور القطاع العام والخاص ش مجأل السياحة نحد مستويات 


متباينة 2 مختلف دول العالم وأبرزها كمثال: 


-_ 


الدول المتقدمة: كالولايات المتحدة وال مملمكة توصف بسيادة القطاع الخاص 
اسع بعض الدعم من القطاع العام. 
دول متقدمة: كإيطاليا- أسبانيا- فرنسا- النمساء توصف بسيطرة 
القطاع العام # مجال التخطبط والتنظيم. 
دول متقدمة :كاليابان والسويد » تدخل محدود من القطاع العام. 
دول ناميةمثل كوبا- غواتيمالا- المفرب. سيطرة للقطاع العام ممع 
مساهمة بسيطة للقطاع الخاص. 
دول نامية:كالبند وكاراكوا؛ قيادة للقطاع العام وانضمام واقعي للقطاع 
الخاص وفد لوحظ بأن ضعف تدخل الدوئة 4 الترويج والتسويق السياحي 
يمحكن أن يؤدي إلى الخلل بين الطلب والبنية التحتية ومحدودية الموارد ب 
القصد. 
حلول هيكلية للسياحة: 
يجب أن تستند السياحة إلى الإدماج السليم والفعال للاستدامة و(القوة) # 
السياسات العامة للسياحة إلى وضع تدابير محددة ونشر الأدوات التي 
تتتاول: 
أ- النطاق العام للسياحة وشكلهاء بما كك ذلك قضايا النطاق» والقدرات 
والتوزيع ب الحيز والزمان وأنواعها للنواتج والسوق المستهدف. 
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5 وشفول” النشا كا فسواهنة بودوهين الكزفات نا نك للك مضنا 


مثل تحقيق الجودة والإدارة البيئية وتنمية الموارد البشرية وإدارة سلسلة 
العرض والتكامل مع الأنشطة الأخرى 


ت تفلوير نور اشر السطابحية ,زا دتطلتيا :اباك ولاك :كنا وا لوقه 
والتصويف: الركية التخس) اللوقيظة كزللت: 

و سلوك السائحين بما 4 ذلك اختيار العطلات واختيار وساءل 
النقل والمرافق الأخرى والوعي بالحفاظ على البيئكة وقضايا المجتمع 
المحلي ك المقأصد التي يتم زيارتها. 


فيما يتعلق بالتنسيق مع القطاعات الأخرى,. يمكن مؤازرة السياسات 
العامة ال" لني تناول استدامة السياحة بريطها بشكل وثيق مع الاستراتيجيات 
الوطفية الأتقرض الأغلى ميتو كتاف انق عتاول المي القومية مككل: 
أو الحد من الفقر أو الإدارة البيئية الشاملة. ففي البلدان النامية واليلدان 
التى تمر اقتصاداتها بمرحلة إنتقال: تهيمن استراتيجيات: الحد من الفقر 
بصورة متزايدة على مأ تتخذه الحكومة من تدابير بشأن تطوير القطاعات 
الممنتلفة» وحذلك على الأولويات التمويلية كومهالات المساعدة الإنمائية 
الفواقة روتة [ | انسياكة لان واد لاك كدي الاديكال: السوابطة صمو 
أكثر إيحابية كاداة 2 تلك الاستراتيحيات الخاصة بالحد من الفقرء 
وهناك أيضا فرصة لمراعاة اليعن البيتي للسياحة ث تلك الجهود. 

انا جا اشكون "احتهابة النعكعوي: الاسدوامة بوكر الفمساطة هلي | ليتوف 
الإقليمي أو المحلي أقل منها على المستوى الوطني. ومن المعروف أن 
التخطيط المتمتكامل لققمية السباحة وريظةبالآذارة البيكية يمتكن أنه :يبلغ 
أقصى فعاليته داخل إطار مقاصند سياحية محلية محددة ومعروقة . وفد 
اتبعت الكثير من البلدان مفهوم تتذظيمات إدارة المقاصد السياحية التي 


و 


تتخن دور والريادة 4 السياحة والتي تنطوي على قيام السلطات المحلية 
بالعمل ب شراكة مع أصحاب المصلحة المحليين الآخرين. 
4- ويمكن أن تزداد فمالية هذه السياسات العامة بإنشاء هياكل تسمح 
بالتنسيق بين جميع أصحاب المصلحة وإتباع توليفة متوازنة من الأدوات. 
8 أدوات تنفيذ سياسات السياحة: 
١ذ-‏ أدوات القياس: 
وهي تسمح بتحديد مستويات تأثير السياحة ومجارة التفير ومنها: 
مؤشرات الرصد: بمكن استخدام المؤشرات لتحديد الأهداف التي تتوخاها 
السياسات ولقياس النجاح .4 تحقيق تلك الأهداف. ويمكن أن تغطي هذه 
المؤشرات مستويات السياحة( مثل أعداد الزائرين وتوزعهم)» والتأشيرات مثل( 
الستخدام الطافة والياة' ‏ وتحهوذ الآدازة مكل( -مستويات: التمويل البادرات 
محدكة كوا لنقاكه :متو( النبى اكور اللا كتهو :لعن ةعور رونت لفقل 
العام(. ويمكن تتفيذ الرصد بصورة رئيسية عن طريق قياسات حالة البيئّة 
والمجتمع وعن طريق إجراء مسوح منتظمة لازائرين والمنشآت السياحية 
والمجتمعات المحلية. وتن تيقى بعض المقاصد مصونة بشكل جيد إلا إذا كانت 
المجتمعات المحلية تحصل على حصة عادلة من إنفاق السياح:» وينبغي أن يتم 
رصد ذلك ايقن 
تحديد حدود السياحة: إن مفاهيم ونماذج قدرة الاستيعاب أو حدود التغير 
المقبول يمن أن تحكون أدوات مفيدة دا لتحديد السياسات الخاصة حجم 
وطبيعة وتوزيع السياحة بك مقدمد ما وك ضمان القبول واسع النطاق لذلك. 
”0 أدواتث القياس والتحكم: 
وهىي تساعد الحكومات على ممارسة تحكم رسمي صارم 2# جوانب 
محددة من تطوير السياحة وتشغيلها كما يلي: 
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التشريع والتنظيم وإصدار التراخيص . يتعين السيطرة على بعض الجوائنب 
الأكثر أهمية بالنسية لاستدامة السياحة كحقوق العاملين وأمان السائحين 
والنفايات الخطرة بواسطة التشريعات.ويمكن تطبيق تنظيمات إضافية على 
أنشطة معينة بذ مواقع محددة. ويمكن للقوانين المكرسة للسياحة أن تساعد 
ث جانب الاهتمام بالنهوض بالقوة 4 هذا القطاع والعمل على تحقيقهاء ولكن 
مما لا يقل أهمية تحقيق التجانس والتواصل مع القوانين الأخرى التي تؤثر 2# 
:السياحة عدر انين العدل واتفةة ‏ وشحعة المعل انق إهودا الع حيسي أن قتنا عه 
لش تحديد المنشات التي تمثل للتشريعات وأن تردع الآخرين. 
تخطيط استخدام الأراضي وإدارة التنمية. لبذه الأدوات المؤلفة أهميتها البالغة 
4 النهوض باستدامة التنمية السياحية الجديدة. ويتعين أن يمكس التخطيط: 
السياحي ما تم اتخاذه مؤخراً من الخطوات نحو التخطيط الأكثر تكاملاً 
والتخطيط التشاوري للأماكن والمجتمعات المحلية. إن عملية إدارة التنمية 
تلضمان امتثالبا للخطط يمكن أن تكون أكثر فعالية عن طريق استخدام 
أدوات محددة مثل إصدار توجيهات تخطيطية موجزة عن مواقع مخصوصة 
واشتراطات واضحة لتقييم التأثير البيئي. 
الأدوات الاقتصادية: 
تشكل السلوك والتأثير من خلال الوسائل المالية وإرسال إشارات عن طريق 
السوق. وهي كما يلي: 
الضرائب والرسوم: يمكن أن تستخدم الضرائب والرسوم لتغيير سلوك 
التمافهية :والتشات ملز من خلال زياذة الأسعان .تعن نف نواد ةلدا 
المتحقق منهم لاستخدامه ي عمليات الحفظ أو ي المشروعات الاجتماعية. 
ويمكن فرض الضرائب والرسوم على القطاع بصورة عامة كضريية المبيت 
أو الدخول أو الخروج أو على سلع محددة كالوقود أو على المخرجات مثل 
التصريفات أو على استخدام المرافق كالدخول إلى المتنزهات الوطنية. 


تا 


الحواجز والاتفاقيات المالية : يمكن أن تعطي للمنشآت حواجز لاتباع 
الممارسات الأكثر سلامة وذلك بفرض شروط محددة على تقديم القروض 
والمنح؛ وعلى منح الامتيازات للتشغيل أو خلق شراكات بين القطاعين العام 
والخاص . ويمكن تقديم المساعدات الماثية بصورة مباشرة لاستثمارات محددة 
أيضاًء مغلاً أو للتكنولوجية الأنظف. 
+- الأدوات الطوعية: 

توطير أطر أو عمليات تشجيع التقيد الطوعي من جانب أصحاب المصلحة 

بالنهج والممارسات المستدامة لقوة السياحة والتي تحكون كما يلى: 
المبادئ التوجيهية ومدونات السلوك: يمسكن لييانات السلوك المقبول والسلوك 
غير المقبول أن توفر طريقة بسيطة وزهيدة التكاليف لتوجيه سلوك السائحين 
والمشروعات. 
إعداد التقارير والمراجعة: يمكن حفز الإجراءات الرامية إلى تحسين قوة 
السياحة عن طريق الالتزام من جانب المنشآت للقطاع الخاص ومن جانب 
الححكومات بالبلاغ المنتظم عما يفعلونه والنتائج التي تحقق. ويمكن المساعدة 
على ذلك بواسطة المراجمة المنتظمة. ويمحكن للحكومات أن تشجع هذه العملية 
بتقديم الأسوة الحسنة والتوصية بجدول أعمال لإعداد التقارير والمراجعة داخل 
قطاع السياحة. 
عمنية الاعتماد الطوعية: وتشمل التفتيش الموضوعي على المنشآت السياحية 4ك 
ضوء معابير متفق عليهاء والاعتراف بتلك المنشآت التي أن تشمل المخططات 
على معايير استدامة بيئية واجتماعية إلى جانب معابير الجودة الأكثر تقليدية 
ويمحكن أن تقوم الحكومات باستهلالها أو إدارتها أو بدعمها فحسب. 
المساهمات الطوعية: وتدور هذه حول تشجيع المنشآت السياحية والسائحين 
والزوار على العون والمشروعات الاجتماعية عن طريق هبات مالية طوعية أو 
مساعدة أخرى عينية. 
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ه- الأدوات الداعمة: 
ويمكن أن تقوم الحكومات عن طريقها للحكومات بدعم المنشآت والسائحين 
لجعل عملياتهم وأنشطتهم أكثر فوة من خلال: 
توفير بنية تحتية وإدارتها: يمحكن لمستوى وطبيعة الاستثمار الحكومي شْ البنية 
التحتية والخدمات الضرورية للسياحة أن يؤثر بشكل مباشر على فوة هذه 
القطاع . وهذا يشمل: 

3 توفير بنية تحتية للنقل مثل الطرق . وخدمات النقل العام. 

ا توفير منافع عامة كال مياه ومعالجة النفايات. 

3 توفي ر آمن وخدمات صورية. 
رقا السزواضه محتن حتطلية لضان" التق ]فينة نج يدانه يعمو سكايلة فين 
طاريق لايم الشوينت ل هال 'الياحة:والكدماف الاشتقارية إلى 'النضات 
والمجتمعات المحلية و يمحكن للحكومات إما أن تؤدي هذه الخدمات مباشرة أو 
قرم لاضع للاناوستكن سوير ولك عو طزوى معو التشاة خلى الفكل هنا 
داخل شيكات ومن خلال شتى التقنيات مثل نشر أدلة الممارسات الجيدة 
ومواقع شبكة الويب. 
القمونة واتكدمات الأغلفية تيكاج تمده الالخنطة مرق العاحية التعيدف: دون 
تقوم يه الحكومات بالشراكة مع القطاع الخاص» ويمكن استخدامها 
مباشرة لتشجيع أشكال من السياحة أو منشآت محددة تكون أكثر فوة 
وكذلك تشجيح الزائرين والتيسير عليهم يك القيام بالامتيازات المناسبة. 
إن هذه الأدوات السابقة الذكر لا تستبعد بعضها البعض ويمكن أن تحكون 


ع 8 ع 
نتائجها أمكثر نجاحا كش الفالب إذا نم تطبيق عدد! متها معا. 


لاج ” 


التحديات البيئية ومستقبل السياخة 


أُصْبّحت السياحة الصناعة الأكبرٌ حول العالم من ناحية التوظيف وسهم الناتج 
المحلي الإجمالي العالمي. وتّنْمو صناعة السياحة بسرعة بالإضافة إلى التثيير ب 
شكزعة بصبيرة 

فاككن: الناس تكو تاشفاق .رقع القراع بيذ المدييط: والسياعة اليك 
أصْبّحت إحدى التوجهات الأسرع للسياحة. هذا يَخْلْقُ فرصا ف المناطق المتميّزة 
بالجاذبية الطبيعية وحياة بريّةِ البيئة. وقد يستفيدُ السكان الحليون بالمنافم 
الاقتصادية التي تحفزهم نحو الالتزام بالحماية والنمو المستمر للبيئة 
(2001.5:مم لكوم 1186لنا) . 


.١‏ التحديات البيثيه: 

يشكل التلوث إحدى المعوقات الأساسية تلكثير من الصناعات والخدمات 2 
العملية الإنتاحية ويمثل التلوث إحداث تفير شك البيئة التي تحيط بالكائنات 
الفخية :يدل الإتسان واتشيطلته اليوطية نما فرذي :إلى :لهو ينض اللوار لش نل 
نتلاءم مع المكان الذي يعيش فيه الكائن الحي ويؤدي إلي اختلاله 


ويمكن تصنيف أنواع اللوثات على النحو الآتي: ( وعدلهخ أعط.ملعع1 39 ) 
00 

أ- تلوث البواء مشكلة قائمة 2 مئات المدن وتلوث البواء وجود المواد 

الضارة به مما يلحق الضرر بصحة الإنسان 2# المقام الأول ومن ثم البيئة 


الف مفيان هزه تلاشيوة بدا وكات كا ذال مويو مقار ةاسدطكا نوطنا 
(صالم لل 

التلوث البصري :هو تشويه لأي منظر تقع عليه عين الإنسان يحس عند 
النظر إليه بعدم ارتياح نفسي؛ ويمكننا وصفه أيضاً بأنه نوع من أنواع 
انعدام التذوق الفني, أو اختفاء الصورة الجمالية لكل شيء يحيط بنأ 
من أبنية ... إلى طرقات ... أو أرصفة.. 

فلرك اللناه وش :تلوف اماق على اولك تلوك اناف | لعزي اف اك 
البيكة تمر 

التلوك <السفمى. ايرفنظ: التاوك: المفى او الشوضباء: ازقاطا :وفيقاً 
بالحسي و ضكر الانناكق صدما مقافي الأزاكتو الشقاعة القرم د 
استخدام الآلات ووسائل التكنولوجيا الحديثة. 

تلوث الترية :إن الترية التي تعتبر مصدراً للخير والثمارء من أكثر 
العناصر التي يسيء الإنسان استخدامها ي هذه البيئة .ذهو قاس عليها 
لا يدرك مدى أهميتها فهي مصدر الغذاء الأساسي له ولعائلته» وينتج 


عن عدم الوعي والادراك ليده الحقيقة إهمأتة لبا 


ا لتئمية السياحية : 


هنالك اهتمام كيير من قبل المهتمين بالسياحة بالمشاكل المتعلقة بالموارد 
الطبيعية ذات اليبعد السياحى, لكوزها ذات حسأسية وسحرية بالنسية للساشح 
(ممكص[اطه8 ع لموءع 1م 6 1 2 


م 


قن" 


التثمية السياحية المستدامة سئوود يعض المبادمخ والأنظمة التى لاقت 


نجاحاً # المواءمة بين رغبات ونشاطات السياح من جهة وحماية الموارد البيئية 


والاجتماعية والاقتصادية من جهة أخرى»؛ وذلك بهدف تطبيقها وهى: 
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- وجود مرادكز دخول 2 المواقع السياحية لتتنظيم حركة السياح وتزويدهم 
بالمعلومات الضرورية 

- ضرورة توافر مراكز للزوار تقدم معلومات شاملة عن المواقع» وتعطي 
بعض الإرشادات الضرورية حول كيفية التعامل مع الموقع» ويفضل أن يعمل 2 
هذه المراكز السكان المحليون الذين يدريون على إدارة الموقع والتعامل مع 
المعطيات الطبيعية 

- ضرورة وجود قوانين وأنظمة تضمن السيطرة على أعداد السياح الوافدين 
وتأمينهم بالخدمات والمعلومات وتوذير الأمن والحماية بدون إحداث أي أضرار 
بالبيثة. 

- ضرورة وجود إدارة سليمة للموارد الطبيعية واليشرية © المنطقة» يمكنها 
أن تحافظ على هذه الممكتتزات للأجيال القادمة من خلال عناصر بشرية مدرية. 

القوصية والتتقيهدا البرك تعن حاذل ذيغية البديكان” الحلييق: اول رقف 
النركة والحافظلة ليها مكدر ب فاتك إن السيكان اللكلمين قم الذية 
يسعون إلى تخريب وتدمير بيئتهم لأسباب مادية؛: ولكن هؤلاء لا يعرقون أنهم 
يدمرون فوتهم ومستقبل أولادهم من خلال هذا التخريبء» ولذلك يجب 
التركيز على التوعية والتثقيف البيئي للسكان المدليين وللعاملين # الموقع: 
لحرص على وجود اللوحات اللا رشادية أ التي تؤكد أغهمية + 

تحديد التندرة الاسديعابية للمكان السياحي: بحيث: ييحدد أعداد السياح 
الواقدين للمتعلعة المساهة يدوق ازنخاة واكطلاكة» حم :لذ برقي عن 
البيئة الطبيعية والاجتماعية من جهة وعلى السياح من جهة أخرى قيرون بيئة 
جاذبة توفر لبم الخدمات والأنشطة وهناك عدة مصطلحات للقدرة الاستيعابية؛ 
منهأ: 

أ- الطاقة الاحتمالية المكانية والتي تعتمد على قدرة المكان 2 استيعاب 

الحد الأعلى من السياح حسب الخدمات المتوفرة 4 الموقع. 


ءث؟ 


بض 


م 


الطاقة الاحتمالية البيئية: وهي تعتمد على الحد الأعلى من الزوار الذين 
يمكن استقبالبم بدون حدوث تأثيرات سلبية على البيئّة والحياة 
المطرية وعلى السكان المحليين. 

الطاقة الاحتمالية النباتية والحيوانية: وهي تعتمد على الحد الأعلى من 
السياح الذين يفترض وجودهم بدون التأثير على الحياة الفطرية» وهي 
تعتمد على جيولوجية المنطقة والحياة الفطرية وطبيعة الأنشطة 
السياحية. 

الطاقة الاحتمالية للسياحة البيئية: أي الحد الأعلى من السياح الدين 
يمكن استقبالبم 4# الموقع وتوفير كافة المتطلبات والخدمات لبم 
وبدون أزدحاع» على أن لا يؤثر عددهم على الحياة الفطرية والبيثية 
والاجتماعية 4 الموقع. ولا يوجد رقم محدد طوال العام لأعداد السياح: 
وإنما يزداد وينقص حسب مواسم السنة من حيث موسم التزهير عند 
النياتات والتفقيس عند الطيور. 

دمج السكان المحليين وتوعيتهم وتتقيفهم فيكيا وسجاحيا: 

توفير مشاريع مدرة للدخل للسكان المحليين» مثل الصناعات الحرفية 
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التقليدية ومرافقة الدواب لنقل السياح وتشجيع الزراعة العضوية فضلا 
عن العمل كمرشدين سياحيين . 

تضافر كل الجهود لنجاح السياحة البيئية من خلال نعاون كل 
القطاعات ذات: العلاقة بالسياحة» مثل القطاع الخاص والحدكومي 
والمؤسسات الرسمية والبيئات غير الحكومية (846505) والسكان 
المحليبن. 
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؟- التلوث البصري 2 الموقع السياحي: 
هو تشويه لأي منظر تقع عليه عين السائح يحس عند النظر إليه بعدم ارتياح 
تنفسي: وفيا برسيقة انقا بأنه نوعٌ من أنواع انعدام التذوق الفني» أو اختفاء 
الظرورة النخدا انه نعلت الذي السسوئسي وكل ديكلا يه فين الك 1 
طرقات وأرصفة ومناظر طبيعية وسوف نقدم بعض الأمثلة علي هذا النوع من 
التلوث : 
أ- سوء التخطيط العه.راني لبعض الأبنية سواء من حيث التوزيع أومن 
شكل ينائها . 
ب- ارتفاع أعمدة الإنارة 2 الشوارع وعدم تناسبها مع إنارة الشوارع . 
ت- نوعية وشكل صناديق القمامة التي تبعث علي التشاؤم . 
ث - اختلاف ألوان واجهات المباني والمرافق العامة . 


4 - التلوث البيئي الدي بواحه السياءحة: 
ما هو التلوث 5 عو إحداث تفير 4 البيئة التي تحيط بالكائنات الحية بفعل 
الإنسان وأنشطلته اليومية ممأ يؤدي إلي ظهور بعض الموارد التي لا تتلائم مع 
المكان الذي يعيش غيه الكائن الحي ويؤدي إلي اختلاله . والإنسان هو الذي 
يتحكم بشكل أساسي 2# جعل هذه الملوثات إما موردأ نافمأ أو تحويلها إلي 
وار قيار واتسخوفه ااا نولك : 

تحن أن الفطئلات البيوتوجية للحيوانات مشكل موردا ناشا إذااثم انعد أمها 
مخصبات للتربة الزراعية: إما إذا تم التخلص متها # مصارف المياه ستؤدي إلى 
انققا د الأعرا مت ولد وت 

والالفناة هو السيي الركيسسن جز لابطالقى كذ يخدانف شباية: لفاوق بف البرفة 
وظهور جميع الملوثات بأنواعها المختلفة وسوف نمثلها على النحو التالي: 


- 
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الإنسان > التوسع الصناعي - التقدم التكنولوجي - سوء استخدام الموارد - 
الانفجار السكاني 
ه- آثارالسياحة السلبية على البيئة: 
قد يكون للآثار السلبية للسياحة على البيئة نوع من نقصان واحترام البيئة 
نتيجة لمأ تفرزه من نفايات واستهلاك موارد اليقعة الجغرافية التي فيها منتجع 
سياحي »؛ وعند تدقيق النظر يك إفرازات السياحة السلبية تتمثل فيما يلي 
لصع»با وبماط): 

-الزيادة المقررة 2 أعداد السياح» تمثل عبئا على مرافق الدول من وسائل 
النقلء؛ الفتادق» كافة الخدمات من كهرباء ومياه ومواد غذائية . 

- إحداث التلفيات ببعض الأثار لعدع وحود ضوابط أو تعامل السياح معها 
بشكل غير لائق. 

- ممارسسة السياح لبعض الرياضات البحرية أدى إلى الإضرار بالأحياء البحرية 
سن الأسماك النادرة؛ والشعب المرجانية والذي يؤدي إلى نقص الحركة 
السياحية يك المناطق التي لحق بها الضرر. 

- زيادة تلوث مياه البحر وخاصة مياه البحر الأبيض المتوسط التي لم تعد 
صالحة للاستحمام نتيجة للتخلص من مياه المجاري فيها. 
- ازدياد تلوث الغلاف الجوي. 

نجد انتشار القمامة والفضلات فوق القمم الجبلية حيث تمثل الجبال مناطق 
جذب سياحي من الدرجة الأولى فتمارس عليها الزياضة السياحية من تسلق 
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ومشي. 

فالسائح ليس وحده أيضاً هو المسكول عن كل هذه الكوارث وإتلاف المناطق 
الأثرية أو السياحية لكن الطبيعة والسكان الأصليين لبذه المناطق لبما دشل 
كبير 4 ذلك أيضا 


ات 


5 . المنظمات الدولية والملحافظة على البيئة: 

إعتادت المنظمات الدولية ومنظمات الأعمال أن تتعامل مع البيئة على اعتبار أنها 
موارد اقتصادية مجانية ومستديمة وأدى هذا إلى تحول الكثير من الموارد 
الطبيعية كالبواء النقى والماء الصاك والمساحات الخضراء والسواحل الذهبية 
إلى موارد ملوثة ناضبة بفعل صعوبة إعادتها إلى الأصل النقي بهدف تحقيق أرياج 
مضاعفة وزيادة حصتها السوقية وقد يسبب ذلك إلحاق الأذى الكبير بمصادر 
البيئة الطبيعية للسياحة (10846:2003.124) وهذا ما دفع الكثير من الجهود 
الدولية والإقليمية إلى دق ناقوس الخطر لاحتواء المخأطر الناتجة عن سوء 
استخدام الموارد الطبيعية وإزاء هذه النظرة ظهرت الحاجة إلى إعادة التوازن 
البيئي والحد من أثاره أفقياً وعمودياً وأسباب هده الاختلالات البيئية تعود إلى 
طايلي:< ا(نجم 01 براح 1نم؟) 

- تغليب الجوانب الفثية والاقتصادية على الجوانب الاجتماعية والأخلافية 
والبيئية ونتج عنه سعي منظمات الأعمال إلى تحقيق المزيد من الإنتاج والتسويق 
والاستهلاك الواسع للموارد والتلوث الواسع النطاق للبيئة . 

- إهمال التكلفة المتعلقة بسلامة ألبيثة عندما نقوم بتلوبثها غالموارد الطبيعية 


الأكثر شيوعا واستخداعا هي الماء والبواء ومناطق الجذب الطبيعي للمشارد 


السياحية كانت تدكاليف خاريجية يتحملها المجتمم أو البيئة عموما بأعتبار أن 
الموارة" الديكة: .محانية التكلفة :وتتيحة للصفويل: الكييرة وتزايدها علن 
الشركات من أجل الانتقال من مبدأ المجتمع يدضع إلى الملوث وبالتالي قد تنتقل 
هذه التكاليف إلى إمكانية المستهلك من خلال ارتفاغ الأسعار. 
تعاني منظمات الأعمال من الناحية الاقتصادية من قصور ل العلاقة مع البيئة 
من خلال ما يلى: (1999.5: :0م52 دمئأغةئ مغ ؤأأقن ) 

.١‏ كون البيكة معطاء بلا حدود وله تفرضص أب قيود على النتشاط 

الافتصادى. 
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.٠‏ ضعف تأثير الأضرار البيئية بشكل مباشر على عمليات السوق. 
داع كموق اماة والبواء والأرضن بالتسدوى فإنيا ني خاره الافتساد 
وغير منظورة من فبل المنظمات. 

4 سعي المنظمات الدولية لمبادلة راس مال البيئة للدول الثامية براس 
المال النقدي بسيب الكلفة المنخفضة للوصول إلى ال موارد الطبيعية 
واستخراجها منها . 

5. تركيز الشركات على احتساب التلف على انه هدر تحت تأثير 
حركة الجودة ث حين لا تنظر إلى التلوث على انه عيب من عيوب 
الإنتاج وتقديم الخدمات بسبب ضعف إمكانية تحمل مسؤونياتها 2 
الحاففله عن الييكة: 

1. على الرغم من التقدم التكنولوجي الذي خطى به العالم 4 مختلف 
الاتجاهات ومساهمته © رفع المستوى المعاشي وإاكتشاف موارد 
حدريقة إل انوا اميت ف امعههاة الوارة الوك قير التحدد: 
وزيادة حدة التلوث وتوسع ثقب الأوزون 

وهذا قلي #ننكل العيزو الدولية السنة لقجاوة. اللحاظق القن متها 

النشاطات السياحية من خلال الخطط والبرامج للحكومة المركزية ومشاركة 

منظمات المجتمم المدني 2 تشخيص المشكلات ووضع الحلول المناسبة لبا 
قطيلا عفن نمام شجكاوي الراطنين العيلولة ون ترهع التشائكل البيفية التي 


يمكن أن تحدق يسيب النشاطات السياحية : 


دهم ؟ 


المراجع باللفة العربية والأجنبية 


المراجع باللغة العربية: 


-1 


-16 


أ. مصطفى يوسف كاالءة: صناعة السياحة والأمن السياحي» دار رسلان» دمشق» 
0ل, 
أ. مصطفى يوسف كاك اقتصاديات السياحة:» دار الرضاء دمشق: 08١١5؟.‏ 
أ:ممفتطين تويق حكا ف :صتاعة الساحة نشاخن اتلكرازاات لاسدز ا فحية بن التتمية 
الاقتصادية : دار الفرات -- نينان .5٠١6‏ 
أ. مصحلفى يوسف كاةك: السياحة الدولية عصب الاقتصاد العالمي؛ دار الفرات - 
نيثان؛ .5١١0‏ 
د. نور الدين هرمز: التخطيط السياحي والتئمية السياحية » مجلة جامعة تشرين 
لندراسات والبحوث العلمية » سلسلة العلوم الاقتصادية والقانونية» المجلد 7”8؛ العدد 
ةا 
صلاح الدين خريوطلي؛ السياحة صناعة اأعصرء مكتية دار الحازم» دمشق:”١٠٠,.‏ 
صلاح الدين خريوطني» السياحة المستدامة: دار الرضاء دمشق: .5٠١4‏ 
د. خيري علي أوسوا دور التخطيط يه صيانة الموارد الطبيعية السدياحية كلية الإدارة 
والاقتصاد: جامعة دهوك- العراق 
د. أحمد محمود مقابلة' صناعة السياحة' دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع الطبعة 
الأولى» عمان»: .7٠١/‏ 

إبراهيم ؛ محمد » السياحة البيئية » مؤتمر يوم البيئة العالمى ٠:‏ مصر 2 .57٠١16‏ 

أيغور أواراتشيف ( الإنسان والبيئة الطبيعية:» الآلة» الإنسان)؛ دار مير للطباعة 
والنشر: ١585‏ | 

د. هدسن أحمد الخضيري؛ السياحة البيكية» مجموعة النيل المصرية؛ .5٠0١6‏ 

د. صلاححم الدين عبد الوهاب»: تخطيط الموارد السياحية؛ القاهرة584١.‏ 

عبد المنعم محمد الشيراوي؛ وافع وآفاق مستقبل السياحة 2# البحرين» بيروت :دار 
الكنوز الأردنية, ؟١٠5.‏ 

شمسين » نديم » مبادئ السياحة ٠‏ الجمعية الجغرائية السياحية » دمشق , 
51. 
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عبد الجبار ؛ التخطيط والتتمية السياحية » الجزء الأول » مكتب مروان 
البندسي للطباعة » بقداد » 1950 . 

عيد العظيم » حمدي » السياحة » مكتية زهراء الشرق ؛ القاهرة » 1593 . 

غنيم » عثمان محمد وبنيتا نبيل سعد . التخطيط السياحي » ط١!‏ ؛ دار صماء 
للنشر والتوزيع » عمان » الأردن » 1599 . 

مزاهرة » أيمن سليمان وعلي فالح الشوابكة » البيئة والمجتمع » عمأن » 5٠١‏ , 

هاجيت ؛ بيتر » الجغرافية تركيبة جديدة » ترجمة السيد غلاب ؛: مؤسسة شبياب 
الجامعة ؛ القاهرة . 15953 . 

يونس » فضل أحمد » الجغراطية السياحية » بيروت : ”1557, 

د. نجم العزاوي » د. عبد الله حدكمت التقار" إدارة البيئية" دار المسيرة» الطبعة 
الأونى»: عمان» ١١5؟.‏ 

كامل جاسم المراياتي» مفهوم البيئة من منظور علم الاجتماع؛» مجموعة بحوث 
منشورة عن بيت الحكمة تحت عنوان العوامل والآثار الاجتماعية لتلوث البيئة: .7٠١١‏ 

آمنة محمد نصيرء الإسلام وحماية البيئة؛ مجلة الإسلام اليوم؛ مجلة دورية 
تصدرها المنظمة الإسلامية لاتربية والعلوم والثقافة (ايسيكوء العدد الثالث عشرء 
١1556‏ . 

رشيد اتنحمد وصايريني؛ البيكة ومشكلاتها؛ سلسلة ثقافية شهرية يصدرها 
المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب؛: الكويت1575. 

رغد منفي أحمد الدليمي» إدارة الجودة الشاملة للبيثة باستخدام المواصفة الدولية 
10 ورراسة حالة به شركة مصاك الوسط؛» أطروحة دكتوراه» كلية 
الإدارة والاقتصاد» جامعة يفداد.١ ٠١‏ 5. 

ذ. محيى محمل مسعدل : التتظيم الدوئي السياحي بين الفكر والوافع. مركز 
الإسكندرية للكتاب» الطبعة الأولي .5٠05‏ 

شروح: صلاح إلدين؛ " السياحة علم ومن وثقافية " مجلة الجيلء؛ بيروت المجلد 
"٠‏ العدد١١‏ ء تشرين الثاني. 

كولن مايكل هول: ترجمة محمد فريد حجاب: السياحة والسياسة ؛ المجلس 
الأعلى للثقافة» القاهرة» الطبعة الأولى .5٠١7“‏ 


لاه ؟ 


.ات 


5 


ارقن 


1 


2-26 


الل 


ا 


ا 


-1 4 


14 


- 7 


؟- 


د. طارق سليمان جواد» أ. سالم حمد سالم” الأصالة التفاعلية بين السياحة والبيئة 
المستدامة" المؤتمر العلمي الدولي السنوي التاسع' جامعة الزيتونة؛ الأردن. 

د. حميد عبد النبي الطاشي» الآأسس العلمية # إدارة المنشآت الفتدقيةء جامعة 
الزيتونة الأردنية» دأر زهران .5٠٠١‏ 

إبراهيم؛وفاء زكي دور السياحة # التنمية السياحية المكتبة الجامعية الحديثة - 
الإسكندرية -مصر- .٠٠١5١‏ 

سجلس إدارة برنامج الأمم المتحدة للبيئة :60 ١٠٠؟”‏ 

نافور» هاشم بن محمد بن حسين - أحكام السياحة وأثارها دار ابن الجوزي - 
الدمام- السعودية- 174١اه‏ 

السحيباني » عيد الرحمن والبير » حبيب الدليل الإرشادي للسياحة المستدامة ل 
الوطن العربي جامعة الدول العربية وبرنامج الآمم المتحدة - 5٠٠١0‏ 

الحوريء د مشنى طه العلاقات القانونية ة صناعذ الضيافة دار الوراق للطباعة 
والنشر والتوزيع -الطبعة الأولى- الأردن - 5٠١04‏ . 

عشوش » محمد أيمن عبد اللطيف دراسات إدارية واقتصاديات المشروع »جاممة 
القاهرة - كلية التجارة - ؟198. 

البيتي» د.عبد الستار إبراهيم الاستهلاك وضوابطه # الاقتصاد الإسلامي - دار 
الوراق للطباعة والنشر والتوزيع -الطيعة الأولى - الاردن - ٠.١0‏ 

الفضل .مؤيد عبد الحسين والطائي »يوسف حجيم إدارة الجودة الشاملة من 
المستهاك إلى المستهلك- دار الوراق للطباعة والنشر والتوزيع- 5٠١4‏ 

عمرء. د.حسين إدارة المعرغة الاتتصادية -- منشورات ذات السلاسئل -الكويت- 
4ة|. 

الدورق ‏ وكرها مطللك الأواره الازكد سف اسوع را سولب قتوات] فات بو راسنية 
الدار الجامعية للطباعة والنشر والترجمة- العراق- .7٠١+‏ 

سالح ءنادية حمدي أكاديمية السادات -مركز تنمية الإدارة الييئية -مصر- 
ا 

خنفر . عايد راضي و خنفر مهند راضي ” الاقتصاد حأداة لحماية البيئة .. دوره 


ومتطلبات تجاحه" ,1 .810 11 .1[ملآ .5ع] .نمعانتقط .[ألاظ .كلونا .ونث 
8 طع131/ةا 


مه ؟ 


2-44 النيش .نجاة (1544) تكاليف التدهور البيني وشحة الموارد الطبيعية بين النظرية 
والتطبيق »المعهد العربي للتخطيط.الكويت. 

0- نجم العزاوي» عيىاللة ححعيت التقات إدارة البيئة -نظم ومتطليات وتطبيقات»؛ 
دار المسيرة» عمان./ا١٠7.‏ 

0-1 رعد حسن الصرنء» نظم الإدارة البيئية و الإيزو 14000 : دار الرضاء 
دمشق .7٠١١‏ 

/ائ- 2 محمنف عبد الوهاب الفزاوي: أنظمة إدارة الجودة والبيثة 9000 ()15- 
0 :© دار وائل للنشسء عمان» .1١٠١٠‏ 

2-4 عبد الرحيم علامء'مقدمة ؤذ نذلم الإدارة البيئية": المنظمة العربية للتنمية 
الإدارية: القأهرة؛:67١٠5.‏ 

5- المزيد من الاطلاع راجع الموقع الإلكتروني: 538 001751111 
61607 زطانا 8 61 .2125193 تتا 

2-0-6 نجوى عبد الصمدء "دور نظام الإدارة البيئية ب تحسمين تناشسية منشآت الأعمال ؛ 
مداخلة مقدمة 4 المؤتمر الدولي الثاني حول البندسة البيئية:؛ أيام١٠-‏ 
" ١أفريل7٠٠؟جاممة‏ عين شسي» القاهرة. 

 -6(١‏ سامية جلال سهدء الإدارة البيثية المتكاملة: المنظمة العربية للتنمية الإدارية؛ 
الشقاهرةء 4؟5؟065١١٠5.‏ 

057- اخالد السسعيد قمرء"أمواصفات القياسية العالمية "الإيزو'. مقال منشور على الموقع 
الإلكتروني: 

8 تف االاتقتامء ‏ /كته لاون 1 أطنا”1[/ 58/7/4658 تلع .تتمعا. بجا لتاعة 1 . تابتنا 


ود السيلحة ختحية التفزات المتاحية 
الاين 7/0١1١158/1اه‏ - الموافق؟ ٠١/1١/1١‏ م 
]70112 .2721 32613 [1لخر. بجر 


2-6 يوسف إبراهيمالسّلوم»' القيادة الإدارية يي الإدارة البيئية"': مقال مذشور على 
الموقع الإلكتروني: 
1106157 1/00أ ا / 011200 11م نا . 5555 011511116© 
58 .. 


58 


06- التلوث البيثي 
الشركة العريية لانشر الإلكترونيى 11565لةم -أع2001713188.16200.8- 2009 " 
01 


المراجع الأحنبية : 


107 0تأطلقام 03/305 | ,. 3 , أأللط 8 ,. ل , لكأ5لالاها02؟! - 1 
1لا 155 :10 عل0أنات) لثم , أمعمرومواعلاع0 عأطاة 50531 
له , 0مزطاعل/ا , رأثلا) لاأمطوع5ا أتأمعصصم ]تاومح 
. 1998 , را 5٠01‏ , قكمملاوع اطنط ع 1افمزاه 

ناه 1 ...لال لرمأو 22015 5 طأأتوك ,.! وعلهلنا -2 
ألاعوزمواع/ا102 586أأ مأ وتصطعاطه2 2 اعتأأمعأنط , عباتأح مرعاالظ 
أه لإأأقاع/ااطلأ ر.عذا قصمة 5 تطمل رمه أومزء , وروائئناه] 01 
. 1992, كذلا, ودععرظ وأهناالاوممعط 

5512 0110/2:05 1 615 30ت ولأقدطع5 عام جرع ,ل. 3-1100 


1 001 مالالا 1سا ع مواعباع0] 


1772160 رماع لوط 


هش خخ 1010115134 م81 1 15810 مم1 4-1114 
1 اطاط 11511 نا 10 ملظ 1ل 1 “015-901 كلخ 011 


0 طتلع77طلجصع8 - برعءانقئا ص[ لالزذرم ملا 
0121184-7م- ددع ث0 أوتا اروم 

1ةستم اناك 160 طعومعومم ج128 4 معترعلع 2 , ماع51 

1511011481 مم8 عدز 14059 تاداع تسم ماء 120 لروانرنه1” 


95 


ولثم [داء50 31210 1202101212 01 الع لمأ ردقجرء 12 - سملقعء101ظ 
3 - 2610115 2110لا - 

81خ اذ1[خ 1 515 نالذخ 10010115131: تزلممع؟ 1105هم 0ع1زمل!-6 
07 كاطخ 111201 لف0108 185 1للزد/ة2 ]انار 
للزعملا ؟بى]3 , - دنآ 101011514 






تحقيو ل ألبيدي. 
ا ا السلة 





لم 
و ب ا 
10 


الك مواك قا ساسلة انز 
ؤ المبحث الثاني: مقدمة عن السياحة وأهميتها. 


9 مفهوم وأهمية السياحة اك 





حي ل د د سي ص همس سجس 
| - مكونات السياحة. 0 





| المبحث الرابع: ضرورة السياحة البيثية. | ظ 0 









| ا مبحث الخامس : مفهوم السياحة البيئية ١‏ 
ل ل ص ا ا 2 سمس الل سسا 
السياحة والبيئة. 0 
لم 

معان التفردق بين السباحة الشبيعية والشياحة السقة كم ا 





المبحث السادس: أهمية وأنواع السياحة البيئية 


بحسل 





«ت. إذاوة البيكة السياحة: 0 








5د كواهة الشماكة الي و4 
حيبي يي يي يتينم 
اأوحء النينايقة البوكطة ف اتناطق الحلية: 11 





المبحث السايع: التنمية المستدامة 5 
_ لس | 


ظ 


0 35 
يي يي ع ل عيبي دا 
ا ظروف أذنت إلى ) ظهور التئمية المستداهة. /1 
ل ا ع لل 


1 متطليات التثمية 5 الستدامة. | 76 
ظ 
ِْ | 4- الأهداف العامة للتنمية 50 ظ 7 


3 









4- أيبعاد التنمية المستدامة. ش اا 
- المبيحث الثامن:السياحة البيثية المستكتدامة. 84 
ل ا يي ا ا ا ار 5 
3 ما في السياحة البيئية؟. كلم 


ا- ظهور السياحة المستدامة. 3 | 


الات ,سافن اليمتاحة لشت انه - وه )ا 






ا 


إ غ+ أهداف وخواص السياحة المستدامة. 





ؤ 5؟- تنمية السياحة المستن! 
١‏ 


| /ا- التخطيط للتنمية السياحية المستدامة. 


ك4 








| المبحث التاسع: السياحة المستدامة والثقافة المحاية 
البحث العاشن سيل دهم اقتصباف المناظق الريفية عن طريق 





لين 


الشعكاة الاتمادن 


علم الامكحاد"السياجن 

إنتاج البرامج السياءحية البينية ان 
28 كمويل تشباظ المنياحة البيكرة ؤ ١‏ ظ 
السب ا سي كك ييه دما 
0 تسسويق البراط السوااحية البيكة |“#وم )| 


) 7 5 به وتطوير اليرامج الساحة البيتة. ْ 518 
١‏ 





يي سي يي ا 
ا ا مبعحث السناديع ع عشر: : التأثيرات الناحمة عدن السياحة والفرص ١‏ 515 

| الت 

ا 





المبحث الثامن عشر: التحديات البيئية ومستقبل السياحة 


التحديات البيكية. 







554 


- التلوث البصرى 4# المواقع السياحية. 70 


التلوث البيتى ي الدى ى بواحة السياحة. 


آثار السمياحة السلينة عو السك 


المنظلمات الدولية والمحافظة علي البيئة. 





© المراجع باللفة اتعربية والأجنبية 


6 ا ا ل و ع كر ل جر تيز تبعت دان 





ظ يهدف هذا الكتاب. إلى توضيح مفاهيم ومعايير السيادة المستدامة والسياحة 
| الإبكولوجية وتأثرهما بمفهوم الاستدامة كونها تتعامل مباشرة مح صسيانة 
ظ وحماية المعطيات الطبيعية والخصائص البيئية. وتتناول الدراسة أبرز 
التحديات التي تواجهها برامج التنمية المستدامة في مواقع السياحة البيئية » 
ِ والتي تتمثل في الأخطار البيئية والاستعوا والسيطرة على مواقع السياحة 
البيئية من قبل الشركات الاحتكارية والانعكاسات الاقنعادية السسلبية علسى ؤ 
مصادر رزق المواطنين المحليين. 
وتستعرض الدراسة أيضاً الإجراءات التي يجب العمل بها من أجسل تحسين ظ 
الاستدامة في السياحة البيئية مثل التنثليم والاءتماد وبرامج التوعية والتعلم. | 


| 


5106 


الاحتكارية والانعكاسات الاقتصادية السلبية على 
















كلمة الناشر 


يهدف هذا الكتاب إلى توضيح مفاهيم ومعايير 
السياحة المستدامة والسياحة الإيكولوجية وتأثرهما .... 
بمفهوم الاستدامة كونها تتّعامل مباشرة مع صيانة ١١‏ 
وحماية المعطيات الطبيعية والخصائص البيئية.' 
وتتناول الدراسة أبرز التجديات التي تواجهها بترامج 
التنمية المستدامة © مواقع السياحة البيئية ؛ والتي |7 999227 
تتمثل 2 الأخطار البيئية والاستحواد والسيطرة على 07 
| مواقع السياحة البيثية من قبل' الشركات 


' مصادر رزق المواطنين المحليين. 
سرض اندر سد سنا الأجراغانت التى يجب العمل ا 

بها من أجل تحسين الاستدامة 4# السياحة البيئية 
| مثل التنظيم والاعتماد وبرامج التوعية والتعلم. ٠1.‏ 
2 ايبحث الكتاب كذلك ةق العلاقة بين ال انمية 


١00‏ لسياحَة) لبيتية. 











